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L&i noi dau

Trudc hét, nhém bién soan xin g 161 cam on chan thanh dén té chic GIZ tai Viét
Nam - Dy 4n Muc tiéu x4 hoi trong ting truéng xanh bén virng tai Viét Nam, va Vu Phap
ché - Bo Lao dong — Thuong binh — X4 hoi dd hd tro nhoém thyuc hién cudn sach nay.

Nhom tac gia cling xin giri 101 tri 4n dén c&c chuyén gia tai Trung tAm danh gia
CEval - Trudng dai hoc Saarlandes— Cong hoa lién bang Puc di chia sé, tu van, cung
cap, truyén dat tri thtc vé danh gia tac dong xa hoi.

Dodng thai, nhom tac gia xin gui 10i cam on sdu sic dén cac chuyén gia gop y phan
bién: GS.TS. Nguyén Tuin Anh — truong dai hoc Khoa hoc X& hoi va Nhan van,
PGS.TS. Nguyén Vin Quang — trudng dai hoc Luat Ha Noi, TS. Nguyén Thi Thu Hoai —
Hoc vién Phu nit Viét Nam, Ths. Thai Thi Hai Yén — B6 Tu Phap va TS. Nguyén Thi
Ngoc Thanh- trudng Pao tao, Boi dudng Can bo Lao dong — X& hoi da gitp nhdm hoan
thién hon san pham nay.

Cubn sach dugc ciu trac thanh 5 chuong véi nhitng ndi dung dé cap dén: Ly luan
chung vé danh gia tac dong xa hoi; Quy trinh, thiét ké danh gia va phuong phap danh gia
tac dong x& hoi; Panh gia tac dong xa hoi caa chinh sach hd tro sinh ké cho ngudi nghéo;
Panh gia tac dong x& hoi cua chinh sach hd tro hoa nhap cho nguoi khuyét tat va Panh
gia tic dong xa hoi caa chinh sach hd trg hoa nhap cho ngudi ban dam.

Noi dung ly thuyét cua cubn sach dugc ké thira nhiéu tur tri thirc do céac gido su
truong CEval — Cong hoa lién bang Duc truyén dat, ciing nhu tir cubn S6 tay danh gia tac
dong xa hoi va danh gia tac dong vé gigi ciia Bo Lao dong — Thuong Binh va X4 hoi.

Noi dung thyc tidn vé& danh gia tic dong xa hoi cua chinh sach dwgc nhom bién
soan can nhac lya chon trén co sd ndi dung cac moén hoc dang dugc giang day tai truong
dai hoc Lao dong — X4 hoi. Pay 1a nhitng noi dung c6 vai trd bo sung, tro gilp giang
vién, sinh vién trong truong cé thém nguon tai liéu phuc vu giang day va hoc tap.

Mic du ¢ nhiing cb gang chinh sira, song cudn sach ciing khong tranh khoi con
nhitng diém han ché. Nhoém bién soan rat mong nhan duoc sy phan hoi, gép y gitp hoan
thién hon.

Xin tran trong cam on!
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CHUONG 1. LY LUAN CHUNG VE PANH GIA TAC PONG XA HOI
(Ngwoi thuc hién: TS. Pao Xuan Hoi)

Noi dung chuwong 1 gi6i thiéu nhitng van dé chung vé danh gia tac dong xa hoi bao
gom: khai quat chung vé danh gia nhu khai niém, muc dich va cac van dé co ban cua
danh gia; khai quéat chung vé danh gia tac dong xd hoi nhu khai niém, cac loai danh gia
tac dong xa hoi, ly thuyét thay doi 13 cac ndi dung quan trong khi ap dung trong danh gia.

1.1. Khai quat chung vé danh gia

1.1.1. Cic khdi niém vé dinh gid

“Panh gia” c6 nghia nhan dinh gi4 tri. Nhiing tir c6 nghia gan voi danh gia 1a phé
binh, nhan xét, nhan dinh, binh luin, xem xét!. Danh gia c6 thé mot hodc nhiéu ddi tuong
nao do, chéng han mdt con nguoi, mot tac phém ngh¢ thuat, mot san phém hang hoa hay
dich vy, doi ngii gidao vién hay danh gia tic dong moi truong, danh gia tac dong xa hoi,
danh gia chinh sach... va c6 y nghia quan trong trong nhiéu linh vyc nhu chinh tri, nghé
thuat, thuong mai, giao duc hay méi trudng...

Thuat ngit “danh gia” mic du ngay cang tré nén phd bién hon, nhung khéng phai
lac ndo ciing hiéu theo mot nghia théng nhat. Trong nhimng trudng hop khac nhau né cé
thé c6 nhitng ¥ nghia khac nhau, nén nhu Carol Weiss da chi ra rang danh gia 13 “mot tir
mo h6”. Panh gia c6 thé 1a hanh dong, cling c6 thé 1a quy trinh ciing c6 thé két qua tuong
g véi vé tir ngit nd c6 thé 1a dong tir, danh tir hodc tinh tir.

Theo nghia hiéu kha phé thong thi“dénh giala phan tich hodc suy xét vé mot tinh
huéng hodc mét dbi tugng trén co s nhitng thong tin hién c62.Diéu niy cho phép chung
ta tim kiém dugc mot két luan nao dé khi xem xét mot cach co cha dich mét su vat hién
tugng nao d6 bang nhitng phuong phap nhit dinh va boi nhiing tiéu chuan nhat dinh.

Béng mot cach noi khac 1a danh gid phai duoc thyc hién boi nhiing yéu tb: (1) xem xét sy

Vién ngdn ngir hoc (1994). Tir dién tiéng Viét. Ha Noi: Nha xuat ban Khoa hoc X4 hoi. ISBN 1-881608-
05-0.

Zy nghia nay tuong mg vdi ngudn gbc Latinh ciia thuat ngit, né dugc ghép lai véi nhau tir tir “valor” (gia
tri) va tién to “e”, hodc “ex” (tu).
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vat, hién tugng bang cach thu thap thong tin, (2) dua trén cac tiéu chi va phuong phap
nhét dinh, va (3) rat ra két luan mot cach co chu dich.

Khi n6i dén “danh gia*“ can quan tim dénnhitng cau hoi: Ai danh gia, danh gia cai
gi, danh gia nhu thé ndo, tiéu chuin nao dé danh gia. Tuwong tu nhu thé chung ta phai
nghién ciru cac van dé: chu thé danh gia, ddi twong danh gia, phuwong phap danh gia va
tiéu chi danh gia. Viéc danh gia c6 thé xut hién thuong ngay cua bat ky 1 chu thé nao
boi chiing ta thuong phai danh gia moi th trong cudc sdng nay trude, ngay ca va sau khi
ra quyét dinh nao d6. Vi du, danh gia qua to c6 ngon hay khong trude khi mua hodc viée
danh gia chiéc xe sau mot thoi sir dung. Nhiing danh gia nay khong dugc thyc hién mot
cach bai ban chuyén nghiép, theo tiéu chi khoa hoc va tuan thu céc tiéu chuan chuyén
mon cua nhitng ngudi ¢6 trinh do phu hop thi thudng gip nhiéu rui ro: vi dy, khi danh gia
qua tao trudc khi mua, nguoi ta thudng dua vao kinh nghiém vé mau sic, hinh dang hoic
cam nam. Co thé trude khi mua thi cho riang né kha ngon, nhung khi mua vé thi lai thdy
n6 khong ngon. Nhitng danh gia hang ngay trong doi sdng con bi phu thudc vao tim quan
trong cua viéc can danh gia loi ich ciia mdt s6 doi tuong lién quan nao d6 hoac va cac
tiéu chi duoc sir dung khong c6 tinh nhat quan. Vi du khi danh gia qua tdo thi nguoi ta
thuong khong coi trong va st dung cac tiéu chi kha 1a kém chic chin. Nhung khi mua
chiéc xe 6 t6 thi nguoi ta lai str dung cac tiéu chi khoa hoc hon va chuyén nghiép hon, doi
khi con phai moi ca nhitng nguoi thg hodc chuyén gia vé xe di cing dé danh gia. Mat
khac, “danh gia thuong ngay” d& bi roi vao cha quan vi thiéu céc tiéu chi va cic phuong
phéap dugc cho 1a khoa hoc.

Khac véi cac “danh gia thuong ngay”, “danh giad chuyén nghi¢p” 1a loai danh gia
khac thuong dugc thuc hién boi cac chu thé dac biét, trong cac linh vuc dac biét vdi cac
phuong phap chuyén nghiép va dua trén cac tiéu chi dd duoc lwa chon cin than va
nghiém ngat. Vi du: danh gia chinh sach, danh gia tac dong xa hoi, danh gia tac dong moi
truong, danh gia ngheo doi.

“Déanh gid chuyén nghi¢p” duogc nghién clru trong tai li€u nay. Cac hoat dong
“danh gia thuong ngay” khong phai déi twong nghién ctru trong tai liéu nay. Danh gia

chuyén nghiép (trong cudn sach nay goi 1a “danh gia”) phai dam bao céc tiéu chi:



% Do tuong dugc xac dinh mdt cach ro rang (chuong trinh ké hoach, dy an hgp téc,

t chure, con ngudi, quy trinh san xuét, san pham...)
¢ Duogc thyc hién bdi nhitng nguoi ¢6 nang luyc chuyén mon (nhiing chuyén gia danh

gia)

% Céc tiéu chi cu thé dén dbi tuong danh gia, céac ti€u chi danh gid dugc xac dinh va
cong bd mot cach chinh xac boi nhiing co quan c6 uy tin.

% Cac phuong phap thu thap dit liéu, khao sat, phong van sat v6i thue tidn mot cach
khach quan dé tao ra théng tin khach quan nhat.

% Cac quy trinh va cac so sanh mot cach hé théng duoc ap dung vao viéc danh gia
cac thong tin do.

“Panh gia” con c¢6 thé duoc hiéu 1a “nghién ctru danh gid”. Nghién ctru 1a mot
phan ciia nghién ctru x4 hoi g dung, nham goép phan giai quyét cac van dé chinh tri - xa
hoi thue tién thong qua nd luc ¢6 chu dich va c6 hé théng dé cung cip co sé cho qua trinh
ra quyét dinh. Nghién ctru danh gia vi thé st dung toan bo cac 1y thuyét, khai niém va
phuong phap nghién ctru khoa hoc xa hoi, va cac quy tac tuong tu chi phéi viéc thu thap
dir liéu hop 1& va dang tin cdy 13 nén tang cho khoa hoc (vi du phuong phap phong van
sau, phuong phap thu thap sb liéu bang bang hoi,...). Nghién ctru danh gia khac véi
nghién ctru co ban cha yéu & chd nghién ctru danh gia 1a nham mot muc dich thuc dung
ctia chu thé danh gia (vi du dé dua ra quyét dinh, dua ra can thiép). Mot su khac biét quan
trong khéc nita gitra nghién ctru danh gia va nghién ctru co ban nam & chd cac danh gia
ludn c6 cac tiéu chi danh gia. Néu nhu & cac nghién ctru co ban dé dua ra nhan thirc méi
thi & cac nghién ctru danh gid dua ra cac thong tin véi muc dich can thi¢p. Cac thong tin
nay thuong duoc dbi chiéu, so sanh véi cac tidu chi nhat dinh tir 46 ma ra cac quyét dinh
vé ddi twong duoc danh gia. Cac dénh gia va ca cac tiéu chi danh gia khong phai 1a
nhiing d4nh gia chii quan vé phia nguoi nghién ciru danh gia, ma 1a “danh gia phan tich”,
n6 phai duoc kiém chimng giita hai bén. Nghién ciru danh gia thong thudng s& bat dau tir
céc chu thé danh gid, cac muc ti€u danh gia, xac dinh céc tiéu chi nhu 1a céc tiéu chuin
hodc cac muc tiéu can dat duoc duoc st dung nhu vat so sanh véi nhiing thong tin ma ho

s€ di tim trong qué trinh danh gia vé doi tugng danh gid. Viéc so sanh, doi chiu gitra cai



dang c6 va cai mong mudn s& dua ra két luan vé viéc phu hop hodc khong phu hop. Bén
canh d6, cac tac dong ngoai du kién ciing can dugc can nhic dé di dén danh gia cudi
cung. Bén canh do, céc ti€u chi danh gia khac hodc cao hon, dugc xay dung bdi khach
hang hodc bdi cac nhom ddi twong dich lién quan (vi du: mirc d6 phu hop voi phap luit,
loi ich cho mdi truong), ciing c6 thé duoc ap dung.

Nhu vay, tir nhitng phén tich trén, trong tai liéu nay, c6 thé hiéu: Pdanh gid la hoat
déng chuyén nghiép ciia cac chii thé nghién ciu (nhitng chuyén gia danh gid), dia trén
cdc tiéu chi, phwong phdp, cdc quy trinh danh gid dé thu thdp di liéu, xem xét, phan tich,
tir d6 dwa ra cdc két ludn, khuyén nghi déi véi chwong trinh ké hoach, dw dn hop tdc, t6
chire, con nguoi, quy trinh san xudt, san pham...

1.1.2. Muc dich cua danh gia trong xa hgi

Danh gia co thé dugc thuc hién nham cac muc dich sau:

(1) Bé phuc vu cho su nhan thirc méi ciia xa hoi.

Panh gi tao ra cac thong tin, tri thirc mdi cho xa hoi vé cac chuong trinh, du 4n,
chién lugc, chinh sach cua xa hoi dong gop dé giai quyét cac van dé xa hoi. Panh gia tao
su minh bach lién quan dén cac muc tiéu va tac dong cua cac chién lugc va bién phap doé
cho phép cac danh gia duoc thyc hién trén co so hop 1y. Vi du, bang mot cong bd vé mot
6i hd tro Covid-19, danh gia gitp x4 hoi biét dugc nd da dugce trién khai thé nao, nhirng
doi tuong huong cé thuc su dugce huong, cd nhirng khé khan gi trong qua trinh trién khai
hay co thé 1am gi dé viéc hd tro duoc tdt hon hodc c6 thé co nhiing hd trg nao tot hon.

(2) Panh gia 1a mot yéu t6 dam bao sy dan chu.

Panh gia khi duoc st dung béi cac co quan nha nude hay cu thé 13 co quan 1ap
phap, dugc quy dinh bit budc trong luat phap va phai duoc thyc hién boi cac co quan
hanh phap thi nhiing chinh sach cong, nhitng dy an luat, nghi dinh hodc tham chi ngay ca
cac du 4n trudc, trong va sau khi trién khai ciing déu dugce danh gia mot cach khach quan
va c6 nhiéu tac dung trong quan ly cong hién dai. Vi du, mdt chinh sach 16n nhu tang tudi
nghi huu cda nir 1én 60 va nam 1én 62 s€ dugc thyuc hién thé nao va tac dong thé nao vai
cac d6i twong tac dong ciia chinh sach d6 va ngay ca nhimng chu thé lién quan nhu van dé

vi€c lam ctia nguoi lao dong tré.
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(3) Panh gia dé cai thién kha ning quan 1y cta cac bién phap, chuong trinh, to
chtrc hodc tham chi toan bd mang ludi chinh sach.

Khéng chi ¢ cap vi v, ngay ca & cac chuong trinh, cac t6 chirc hay toan bo mang
lu6i chinh sach khi quan 1y dugce hd tro bang thong tin tir nhirng nghién ctru danh gia
bang nhitng phuwong phap khoa hoc, théng tin khach quan, mé hinh logic hay nhiing tiéu
chi dugc xac dinh cy thé thi s& ting cudng nang luc quan 1y cta cac chu thé quan 1y. Viée
danh gia khong chi & trude ma co thé & trong va sau mdi chuong trinh, du 4n hoic trong
toan bo hoat dong ciia t6 chirc nén no tao ra cac vong phan hoi gitp quan 1y tét hon. Vi
du mot du 4n dau tu dudng sat trén cao chay xuyén qua thanh phd 16n c6 thé can co
nhimg danh gia tic dong dén kinh té, moi trudng, giao thong, sinh ké va nhiéu van dé
khéc.

Theo World Bank?, danh gia 1a danh gia dinh ky, khach quan vé mot ké hoach,
lién tuc, hoac du an, chuong trinh hodc chinh sach da hoan thanh. Panh gia dugc st dung
c6 chon loc dé tra 161 cac cau hoi cu thé lién quan dén thiét ké, trién khai va két qua.
Trong trai ngugc véi gidm sat lién tuc, chung dugc thuc hién tai céc diém roi rac trong
thoi gian va thuong tim kiém mot goc nhin bén ngoai tir cac chuyén gia k¥ thuat. Cua
chung thiét ké, phuong phap va chi phi khiac nhau dang ké tiiy thudc vao loai cdu hoi ma
danh gia dang cd ging tra 10i. No6i rong ra, danh gia c6 thé giai quyét ba loai cau hoi *

« Cac cau hoi mo ta hoi vé nhimng gi dang dién ra. Ho quan tim dén cac quy trinh,
diéu kién, mdi quan hé td churc va quan diém cua cac bén lién quan.

« Céc cau hoi thong thudng so sanh nhitng gi dang dién ra véi nhitng gi nén dang
dién ra. Ho danh gia cac hoat dong va c6é hay khong cac muc tiéu dugc hoan thanh. Cac
cau hoi quy chuan co thé ap dung cho cac dau vao, hoat dong, va két qua dau ra.

« C4c cau hoi nguyén nhan va hiéu qua tap trung vao phin bd. Ho hoi vé sy khac
biét ctia can thigp ddi véi két qua.

1.1.3. Cdc vin dé co ban ciia ddnh gid

3There many typologies for evaluations and evaluation questions. See Berk and Rossi (1998) and Rossi,
Lipsey, and Freeman (2003)
“There many typologies for evaluations and evaluation questions. See Berk and Rossi (1998) and Rossi,
Lipsey, and Freeman (2003)
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1.1.3.1. Poi twong Ciia danh gia

“Ddi twong danh gia” 13 cai ma nguoi ta s& mang ra dé danh gia. Doi tuong danh
gia o thé 1a bat ky thtr gi cac van ban luét, t6 chirc, con nguoi, quy trinh, du an, chuong
trinh, tinh trang x3 hoi cua bit ky vin dé ndo, hodc tham chi cic danh gia khac. Tuy
nhién, théng thudng, trong linh vuc cong, cac ddi tuong duge didu tra va danh gid trong
cac danh gia 1a cac bién phap cai cach, du an, chuong trinh hodc chinh sach.

1.1.3.2. Chitc nang cua danh gia

Panh gia thuc hién bon chirc niang. Bén chic ning dugce dé cap ¢ day gdm:Pat
duogc hiéu biét; Thuc hién kiém soat; Khdi tao qua trinh hoc tap va phét trién; Hop phap
hoa céc bién phap, chuong trinh, du an da dugc thuc hién.

- Panh gia nham dua ra nhiing hiéu biét. Nhitng hanh dong c6 thé anh hudng dén
cac chi thé nhat dinh hodc anh hudng dén linh vuc nhat dinh. Panh gia gitip cho nhiing
nguoi quan tam biét duoc viée thue hién cac bién phap khan cép tam tho1 ngay nhu thé s&
l1ap tirc anh hudng dén ai, nhitng ai s€ chiu sy tdc dong, nhitng ai chiu thiét hai va ai
huong loi. Vi du trong trudng hop & Anh xuat hién mot ca nhiém bénh Covid-19 bién thé
trong cong dong(xay ra chi cach giang sinh 3 ngdy), co quan nha nudc lap tic thyc hién
cac bién phap phong téa, bé quan toa cang, dong cira moi san bay, nha ga, bén cang. Sau
khi thuc hién cac bién phap trén, viéc danh gia xem bi¢n phap d6 anh hudng thé nao s&
gitip cho nha nudc va ngudi dan c6 thém hiéu biét vé cac hanh dong twong tu nhu vay.

- Tiép d6 1a sy kiém sodt. Panh gia khong chi cung cip thong tin. Panh gia xéac
dinh liéu cac muc tiéu duoc quy dinh trong giai doan 1ap ké hoach c6 dat dugc hay
khong. Cac ti€u chi dugc cho 1a “thanh cong” nhu hi€u qua, hi¢u suét, tinh tuong thich,
sur chép nhan hodc tinh bén viing co thé duoc st dung cho viéc nay. Co nhiéu su kiém
soat nhu kiém soat 14p phap (bo cdo tai Qudc Hoi), kiém soat hanh phap (kiém tra giam
sat ciia co quan chinh phu) hay kiém soat tu phap (vién kiém sat hay toa an). Trong ca
truong hop cac danh gia khong chi yéu nham téi muc dich kiém soat, chiing van tiét 19
lidu tat ca nhitng ngudi tham gia chuong trinh ¢6 hoan thanh nhiém vu cta minh hay
khong, dép Ung cac nghia vu ma ho di cam két va lidu trinh do va nang luc ciia ho da du

chua... Kiém soat c6 thé bang hinh thuc truc tiép hodc gian tiép.
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- Nhitng phat hién tir danh gia co thé duogc str dung dé phdt trién mot chuong trinh.
Khi thong tin (két qua) danh gia duoc cong bd, thuong cac bén lién quan (nha tai tro, nha
nudc, co quan thuc hién, nhém doi tuong dich, cac bén lién quan khéc) tréd nén kha thi thi
tir d6 c6 thé phat trién mot chuong trinh can thiép. Vi du nhirng danh gia vé tac dong cia
Covid-19 dén cac ddi tugng yéu thé trong xa hoi nhu ngudi lao dong mat viée 1am, nhitng
lao dong tu do khong co6 bao hiém, trg cép. .. s€ b1 anh hudng dén thu nhap thé nao thi c6
thé cac bén lién quan s& dua ra cac goi clru trg phu hop nhu goi 62.000 ti cua Chinh phu
Viét Nam trong dot Covid-19 lan 1.

- Panh gia gitphop phap hoa cac chuong trinh hodc bién phap da dugc thuc hién.
Nhitng danh gia theo trinh ty phap luat dugc quy dinh bdi cac van ban quy pham phap
ludt c6 hiéu lyc phap 1y sé gilp cho cac chuong trinh, bién phap hodc ngay ca cac dy an
1ap phap dugc tr¢ thanh hop phap. Vi du viéc danh gia tac dong moi truong cia du an
dau tu 1a viée bit bude phai thyc hién cta cac du an dau tu. Tuy nhién, cling phai ngan
chin cac danh gia mang tinh hop phap hoa ma khong xuat phat tir tinh can thiét cling nhu
tinh khach quan cta danh gia. Nhitng danh gia mang “chitc ndng chién thudt” 13 nhimg
danh gia khong dugc khuyén khich bai ching gy hai cho xa hoi. Vi du nhiing danh gia
tac dong moi truong cua dy an khong dugc thuc hién mot cach nghiém tic ma chi 1a tha
tuc dé cap phép du an thi day chinh 13 tham hoa.

1.1.3.3. Tiéu chi danh gia

Tiéu chi danh dénh gia c6 thé hiéu 1a nhitng phuong tién sang loc hodc nhimg tiéu
chuan ma nguoi ta hudng téi khi danh gia. Pé danh gia can phai c6 tiéu chi danh gia.
Trong thuc té, cac tiéu chi danh gia dugc lya chon c6 thé rat khac nhau, do vay co thé dan
dénnhiéu két qua danh gia. Trong “danh gia thudng ngdy” cac tiéu chi thudng rat phong
phu va thuong mang tinh chi quan. Do vay viéc danh gia boi nhitng ngudi (cha thé) khac
nhau c6 thé ra nhitng két qua khac nhau. Vi du: Trudc khi ching ta dinh di xem bd phim
“Iron man” ma lai c6 ban cua minh dé di xem rdi, chung ta co thé hoi ban danh gia so qua
vé bo phim d6 co6 hay khong, ¢6 dang xem khong, ...

Céc ti€u chi danh gid thuong dugc dinh hudng theo 1gi ich cia mot déi tuong,

hoan canh hodc qua trinh phat trién cho mot sd nguoi hodc nhom nhét dinh. Vi duy, tiéu
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chuan ctia Chau Au thi ciing nham dé bao vé ngudi tiéu dung, nha san xuat cia Chau Au
va thdm chi nhim tao ra céc hang rao phi thué quan nham han ché hodc dé ap thué hoac
cac bién phap tring phat 1én cic nudc c6 y do xuat hang vao Chau Au nhu trudng hop
nghé ca & Viét Nam bj Chau Au gin thé xanh.

Tuy vy cac tiéu chi danh gia ciing phai dam bao cac yéu t6: Sw phu hep (Mirc d6 ma
cac muc tiéu can thiép va thiét ké dap tng nhu cdu cta ngudi thu hudng, toan cau, qudc
gia, d6i tac/ t6 chirc, cac chinh sach, vu tién, va tiép tuc duy tri nhu vay néu hoan canh
thay d6i); Sw gin két (Sy twong thich ctia mot can thiép vdi cac can thiép khac trong mot
qudc gia, nganh hodc thé ché. Mutrc do ma cac can thiép khac (dic biét 1 chinh sach) hd
trg hodc lam giam sy can thi¢p, va nguoc lai); Hi€u qua (Mic d6 ma tai d6 can thi¢p dat
duoc, hodc du kién s& dat duoc, muc tiéu va két qua cua no, bao gff)m bat ctr két qua khac
biét ndo giira cic nhom); Hiéu suat (Mirc d6 ma tai d6 can thiép cung cép, hodc c6 kha
ning cung cap két qua mot cach kinh té va kip thoi); Tae dong (Muc do ma tai d6 can
thiép da tao ra hodc du kién s& tao ra cac hiéu ung tich cuc hodc ti€u cuc dang ké, du kién
hodc ngoai du kién, mérc d6 cao hon); Tinh bén virng (Muc d¢ ma tai do loi ich rong cua
can thiép dugc duy tri, hodc ¢ kha ning tiép tuc dugc duy tri).

Céc tiéu chi danh gia c6 thé do nhiéu chu thé khac nhau dua ra. D6 c6 thé do chinh
chu thé danh gia dua ra, ciing ¢ thé do dbi tugng danh gid dua ra, ciing c6 thé do cac bén
thir ba hodc do Chinh phu cac nudc dua ra.

Khong c6 danh gid nao ma khong co ti€u chi. Cac ti€u chi danh gia thong thuong
khac v6i cac tiéu chi danh gia chuyén nghiép. Cac tiéu chi danh gia thong thuong thiéu
sur théng nhét va phu thudc nhiéu vao dao duc, tap quan...hodc ngay ca sy chu quan ctua
nguoi danh gid cling nhu nhitng nguoi dua ra tiéu chi. Khac voi cac tiéu chi danh gia
thong thudng, cac tiéu chi danh gia chuyén nghiép (nghién ctru danh gid) c6 chit luong
cao hon. Chiing c6 sy thiéu nhat quan it hon so véi tiéu chi danh gia thong thuong.
Nhiing tiéu chi danh gia chuyén nghiép thudng xuét hién trong cac linh vuc chuyé&n mon,
cac tiéu chi nghé nghiép, cac tiéu chuan chit luong san pham, quy trinh, hay cac tiéu
chuan to chirc, quan 1y, quan tri cong. Do d6 chung phan anh chat lwong dén mirc

“chuyén gia” va khong phai d& dang duoc xay dung va thira nhan. Nhiing tiéu chuan nay
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gilp cong khai chat luong ddi twong duoc danh gia, bao vé khach hang, bao vé xa hoi va
chéng lai cdc hanh dong hodc cacy dd tron tranh hodc thiéu dao duc.

Céc tiéu chi danh gia con gitip tao ra cic co so kiém soat va danh gia cho cac nha
cung cap va ngay ca diu ra cla quy trinh, chiing c6 thé tro thanh co sé cho viée ra cac
quyét dinh trong cac tranh chép tiém an giita ngudi cung cip va khach hang cua ho. Vi du
vé danh gia tiéu chuan trach nhiém xa hoi cua doanh nghiép (CSR), nhitng tiéu chi vé
CSR c6 thé gitip cho khach hang cua doanh nghiép kiém soat dugc doanh nghiép trong
chudi cung g ciia minh c¢6 dam bao céac trach nhiém xa hoi hay khong tir d6 14 co s¢ dé
giai quyét cac tranh chip néu c6 vé sau nay.

Piéu quan trong 14 cac dinh nghia cta tiéu chi phai duoc hiéu trong bdi canh rong
hon va dugc két hop véi cac nguyén tic va huéng dan khac vé cach thuc hién danh gia
theo nhitng cach hiru ich va c6 chat luong cao. Nguyén tic mét: Giai thich 1d rang cac
tiéu chi va ap dung cac tiéu chi phu hop. CAc tiéu chi can dit trong bdi canh danh gia cia
tung c4 nhan, can thi€p dugc danh gia va cac bén lién quan cd lién quan. Céc cau hoi
danh gia (nhitng gi ban dang c¢6 gang tim hiéu) va nhitng gi ban dy dinh 1am véi cac cau
tra 101, phai dam bao giai thich dugc va phan tich dugc cac ti€éu chi duogc ap dung cu thé
nhu thé nao. Nguyén tic thi hai: Viéc st dung cac ti€u chi phu thugc vao muc dich cua
viéc danh gia. Cac tiéu chi khong nén dugc ap dung mot cach may moéc. Thay vao do,
chung nén dugc dé cap theo nhu cau ciia cac bén lién quan phd hop va bdi canh danh
gid. Co6 thé danh nhiéu hodc it thoi gian va ngudn luc cho phén tich dénh gia cho ting
tiéu chi tuy thudc vao muyc dich danh gia. Tinh san c6 cta dit lidu, cac han ché vé nguén
Iic, thoi gian va cac can nhic vé phuong phap luan ciing c6 thé anh huong dén cach (va
liéu) mot tiéu chi cu thé c6 dugc dé cap hay khong™.

1.1.3.4. Chii thé danh gid

Duya vao chi thé ddnh gia ngudi ta c6 danh gia noi bo (danh gia trong, ty ddnh gia)
va d4nh gia ngoai. Panh gia ndi bd duoc hiéu 1a t6 chirc ty ddnh gia quy trinh, dy an cia
minh, danh gia ngoai 1a viéc danh gia dugc thyc hién bdi cac chuyén gia bén ngoai danh

gia quy trinh, du an cua t6 chuec.

*https://www.oecd.org/dac/evaluation/daccriteriaforevaluatingdevelopmentassistance.htm
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“Danh gia nd1 bo” c6 nhitng wu diém 13 no c6 thé dugc thuc hién nhanh chong véi
chi phi thip, c6 thé danh gia theo thong 18, kinh nghiém, hiéu biét cua té chirc, nguoi
danh gia c6 nhiéu thong tin phil hop va cac phat hién c6 thé duoc thuc hién ngay 1ap tuc.
Nhuoc diém cua danh gia ndi bo 14 & khia canh ngudi danh gia, ho hau nhu khéng du
ning luc vé phurong phap, tinh doc 14p va sy khach quan va ho c6 thé bi cudn vao chuong
trinh cua ho dén ndi ho khong nhén ra céac lga chon thay thé hua hen hon. Danh gid ndi
bd c6 thé bi anh hudng boi chi quan, béi quan diém, boi kinh nghiém ma s& bé qua mat
nhitng cai moi, nhitng phat hién boi nguoi bén ngoai. Co nhan ¢ cau “trong chin méi
biét chin c6 ran”, nhung ciing ¢ ciu “me hat con khen hay”, hay cau “éch ngdi day
giéng”. Vi du vé truong hop ty danh gia truong Pai hoc 13 mét trong cac bude kiém dinh
truong dai hoc. Trude khi c6 doan danh gia ngoai, thi cac truong dai hoc phai thuc hién
viéc tu ddnh gia bang cach cin ¢ vao cac tidu chuan, tiéu chi ma phap luat quy dinh vé
truong dai hoc, danh gia tinh hinh thuc tién dé biét dugc ho da lam duoc gi, con gi chua
lam duoc, c6 nhitng nguyén nhan va cach khac phuc nhu thé nao.

“Panh gia ngoai” duoc thuc hién boi nhitng ngudi khong thude vé t6 chire duoc
thuc hién danh gia. Banh gia ngoai dugc thuc hién boi cac co quan doc 1ap. Do d6 danh
gia bén ngoai ¢6 muc do doc 1ap cao hon, ning luc chuyén mén phuong phéap sau sic va
kién thtrc danh gia chuyén nghiép va quen thudc véi linh vuc cta chuong trinh hodc du
an. Panh gia ngoai dugc thuc hién boi cac chuyén gia nén cac phuong phap ciing nhu
tinh chuyén nghi¢p cua ho luén dugc ddm bio. Nhiing chuyén gia danh gid ngoai la
nhitng nguoi c6 chuyén mén trong linh vuc d6 nhung khong phai 1a nguoi cia to chirc
nén ho cd cai nhin khach quan va khong chiu sy phu thudc vao nhirng hiéu biét hay kinh
nghiém cua td chirc hodc nguoi trong t6 chuc duge danh gid. Vi du vé viéc kiém dinh
truong dai hoc. Viéc dénh gia ngoai do mot hoi dong danh gia gdbm cac chuyén gia trong
linh vuc gido duc, nhirng nguoi ciing 1am gido duc nhung khéng c6 lién quan dén Truong
dai hoc duoc danh gia. Ho dé c6 cai nhin so sanh giita cac co s& dao tao v4i nhau, so sanh
gilta co s¢ ddo tao voi cac tiéu chuan theo quy dinh cta nha nuéc ma dua ra nhimg danh
gia khach quan.

Tuy nhién, danh gia ngoai c6 nhugc diém 14 gay ra sy lo ldng, doi khi 1a so hii cua
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chu thé bj danh gia. TAm Iy chung 1a khdng muén nguoi khac nhin ra diém yéu ctia minh.
C6 nhan ciing ¢6 cdu “vach 4o cho ngudi xem lung” hay “trong nha chua t6, ngoai ngd
da thong” nham am chi tim 1y mudn che gidu nhitng nhugc diém, nhiing diéu khong t6t
cia minh v6i nguoi khac. Tir tim 1y d6 din dén cac hanh vi c6 thé co 1a viée che gidu,
phong thu tir cac chu thé duoc danh gia. Dic biét trong truong hop ma nhitng phat hién
trong danh gia ngoai 1a nhimg yéu diém khong thé chdp nhin dwoc hoic nim dudi
ngudng tiéu chuin dan dén quyén loi cua chi thé bi danh gia bi anh huong thi nhimg tim
Iy hodc cac phan tng hodc hanh vi c6 thé tiéu cuc trong danh gia ngoai s& c6 thé xay ra &
muc do nghiém trong hon. Vi du danh gid ngoai trong kiém dinh dai hoc c6 thé s& anh
huong dén viéc mot truong dai hoc c6 duoc kiém dinh chat lugng hay khong. Viéc mot
truong khong dugc kiém dinh hodc duoc kiém dinh s& anh huong rat 16n dén dén uy tin
cling nhu viéc tuyén sinh cia truong dai hoc d6. Viéc do6 khién cac trudng c6 tam 1y kha
lo lang va chuan bi k¥ ludng cho viéc danh gia. Nhitng thong tin phat hién ra trong qua
trinh danh gia trong truong hop lam mat di cac tidu chi cua truong dai hoc khién ho
khong du diéu kién dé duoc kiém dinh c6 thé s& 1am anh hudng rat 16n dén cac quyét
dinh cta cac nha truong ngay trong qua trinh danh gia.

Panh gia trong hodc danh gid ngoai déu c6 nhitng uu diém va nhuoc diém, viéc
lwa chon dénh gia trong hay dénh gia ngoai khong phai vi vu va nhugc diém ciia né ma
boi mbi loai danh gia déu c6 nhimg hoan canh str dung cia nd. Khi chu thé danh gia nhan
thdy viéc tu danh gia quy trinh hay dy 4n ctia minh 1a mot phan trong viéc tu hoan thién
t6 chirc thi ho s& thuong xuyén danh gia trong. Cac to chiic tai trg hodc cac d6i tac hoic
cac t6 chuc kiém dinh s& chon danh gia ngoai dé dam bao tinh khach quan.

Vé chi phi danh gia trong hay danh gia ngoai dit do hon thi khong c6 co so nao dé
khing dinh béi tuy timg didu kién hoan canh va muyc dich danh gid, c6 thé dan dén nhiing
két cuc vé chi phi 1a khac nhau. Viéc danh gia trong 1a thuong xuyén nén c6 thé do 1a chi
phi thuong xuyén. Con danh gid ngoai thuong khong lam thuong xuyén ma chi lam ting
lan tuy thudc muyc dich danh gia nén chi phi c6 thé s& dat do hon. Thuc tién nhu da néi tix
trén, cac chi thé thuong lya chon két hop ca danh gia trong va danh gia ngoai boi khi két

hop c4 hai loai hinh danh gié trén thi s€ khéc phuc dugc ca hai nhugc diém cua ca hai loai
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hinh danh gia. Ciing vi du vé danh gia kiém dinh chat luong truong dai hoc, danh gia
ngoai s€ dugc thuc hién sau khi cac trudong thuc hién viéc danh gia trong.

1.2. Khéi quat chung vé danh gia tac dong xa hoi

1.2.1. Khai ni¢m danh gia tac dong xa hoi

1.2.1.1. Khai niém danh gia tac dong

Panh gia tac dong (impact assessment) c6 rat nhiéu dinh nghia.

Tac dong 1a mot trong sau tiéu chi danh gia cot 161 dé danh gia két qua phat trién,
cung voi tinh phu hop, hiéu qua, hi¢u luc va tinh bén viing. Trong ban cdp nhat maéi cho
cac ti€u chi danh gid vao thang 12 nam 2019, tdc dong dugc OECD (The Organisation for
Economic Co-operation and Development) xac dinh la:

Mukc do ma sw can thiép da tao ra hoac dw kién sé tao ra nhitng tac dong tich cuc
hodc tiéu cuc dang ké, dur kién hodc ngoai y muén, & ccfp do cao hon.

Lueu y: Téc dong dé cdp dén tam quan trong cudi ciing va cdc tdc dong cé thé bién
doi cua can thiép. No tim cach xac dinh cac tac dong xa hoi, moi truong va kinh té cia
sw can thiép dai han hon hodc o pham vi rong hon nhitng anh huong da dwoc ghi nhdn
trong tiéu chi hiéu qua. Ngodi cdc két qua tirc thoi, tiéu chi nay tim cdch nam bat cac hdu
qud gidn tiép, thir cdp va tiém nding cia can thiép. N6 lam dwoc nhw vy bang cdch xem
xét nhitng thay déi toan dién va ldu dai trong cdc hé thong hodc chudn muec, ciing nhuw
nhitng tac déng tiém dn doi véi hanh phiic ciia con nguwoi, quyén con nguwoi, binh ddng
gidi va méi truong®.

Cing theo OECD (The Organisation for Economic Co-operation and
Development), thudt ngit “danh gia tac déng” (impact evaluation) duogc sir dung dé chi
cac loai danh gia cu thé chi yéu quan tdm dén két qua cudi cling cua cac can thiép
(chwong trinh, dy 4n, bién phap chinh sach, cai cach) vé phuc loi ctia cong dong, ho gia
dinh va ca nhan. Panh gid tac dong la mot trong nhitng cong cu trong bd coéng cu 16n
giam sét va danh gia, bao gdm danh gia rong chuong trinh, ddnh gia qua trinh’. Panh gia

tac dong quan tim dén cac tic dong do can thiép/chuong trinh phat trién tao ra/gay

®https://www.oecd.org/dac/evaluation/evaluating-development-impacts.htm
https://www.oecd.org/dac/evaluation/evaluating-development-impacts.htm
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ra. Do do, viéc danh gia tdc dong s€ doi hoi phai c6 gia dinh hodc danh gia nhiing tac
dong ma can thiép phat trién da co, so voi nhitng gi s& xdy ra néu khong thuc hién can
thiép®.

Chung ta ciing nhan thiy, huéng din NONIE (The Network of Networks on
Impact Evaluation) vé Danh gid Tac dong duoc quéc té déng ¥ nhdn manh rang khong
c6 phuong phap duy nhat nao 13 t6t nhat dé giai quyét nhiéu loai cu hoi danh gia va cac
khia canh c6 thé 1a mot phan cia danh gia tac dong. Cac phuong phap hoic quan diém cu
thé bd sung cho nhau trong viéc cung cap mot “birc tranh” tac dong day dit hon®

Theo dinh nghia cia World Bank thi: “Panh gia tdc dong 12 mét loai danh gia cu
thé nham tim kiém cau tra 16imot cau hoi cy thé vé nguyén nhan va hiéu qua: Tac dong
(hodc hiéu qua nhan qua) ciia mot chuwong trinh vé mot két qua quan tdm? Cau héi co ban
nay bao gdm mot chiéu lién quan dén quan hé nhan qua. Trong tam chi 14 tac dong: nghia
1a cac thay d6i lién quan truc tiép dén chuong trinh, phuong thirc chuong trinh hoic thiét
ké sy doi méi™.

Nhu vy, mic du déu 1a “danh gia tic dong” nhung c6 nhiéu khai niém va nhiing
khai niém nay c6 su khac nhau nhat dinh. RS rang, trén day, ching ta théy, c6 2 loai danh
gia tac dong do la “danh gia tac dong” (impact evaluation) va “danh gia tdc dong thuc
hanh” (impact assessment). Trong khi “danh gid tdc dong thuc hanh”(impact assessment)
c6 nghia 1a phan tich tiém ning vé cac tac dong c6 kha ning xay ra ciia mot can thiép
trong twong lai; thi danh gia tic dong (impact evaluation) danh gia nhitng két qua da dién
ra truéc d6 cia quy trinh, dy an (danh gia két qua), ciing nhu phan tich va danh gia tac
dong dang dién ra hoic sau tac dong.

Vé6i ¥ nghia 1a danh gia tac dong thyc hanh (impact assessement), Uy ban Chau
Au cho rang: “Panh gia tic dong thuc diy viée ra quyét dinh sang sudt hon va gop phan
vao quy dinh tot hon mang lai ddy du loi ich cta cac chinh sach véi chi phi téi thiéu trong

khi ton trong cac nguyén tic bao cap va twong ximg. Tuy nhién, tic dong danh gia chi 1a

8https://www.oecd.org/dac/evaluation/evaluating-development-impacts.htms
®https://www.oecd.org/dac/evaluation/dcdndep/40104352.pdf
Ohttps://openknowledge.worldbank.org/bitstream/handle/10986/25030/9781464807794.pdf?sequence=2
&isAllowed=y
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mot tro giup cho viéc hoach dinh chinh sach/ra quyét dinh va khong thay thé cho no”L.

Trong tai liéu nay, ddnh gid tic dong dwoc hiéu theo nghia bao gdbm ca “danh
gia tac dong thuc hanh” va danh gia két qua, hiéu qua vé chuong trinh/chinh sach va ddnh
gia ca nhirng qua trinh chwong trinh/chinh séch dang dién ra. Tuy nhién, néu chi hiéu
theo nghia hep thi “d4nh gia tac dong ” c6 thé hiéu 1a “danh gia tic dong thuc hanh”.
O Viét Nam, danh gia tdc dong chinh sach dugc dinh nghia 1a viéc phan tich va du
bado cac tac dong ctia mot chinh sach hién dang duoc xay dung nham lya chon cac bién
phap chinh sach hop 1y, kha thi va hiéu qua'?. Dé xay dung duoc mét chinh sach tbt, co
hi€u qua thi viéc danh gia tdc dong chinh sach trudc khi ban hanh van ban quy pham
phap luat nham thé ché héa chinh sach 1a mot viée rat can thiét trong quy trinh xay dung
chinh s4ch néi chung va xay dung vin ban quy pham phap luat noi riéng?2,
Tai Viét Nam, danh gia tac dong cua quy pham phap luat da dugc ap dung tir nam
2015, yéu cau danh gia tac dong twong lai cua cac chinh sich mai. Theo Piéu 35 cua
Luat ban hanh vin ban quy pham phap luat naim 2015 stra d6i bo sung nam 2020:
% Co quan, to chuc c6 trach nhiém tién hanh danh gia tac dong cua tung chinh sach
trong dé nghi xay dung luat, phap Iénh. Pai biéu Quédc hoi ty minh hoac yéu cau
co quan c6 tham quyén tién hanh danh gia tic dong cua ting chinh sach trong dé
nghi xay dung luat, phap Iénh.

< Trong qué trinh soan thao, tham dinh, tham tra, xem xét, cho y kién vé du an luat,
phép Iénh, néu c6 chinh sach méi dugce dé xuét thi co quan dé xuat chinh sach dé
c6 trach nhiém danh gia tac dong cua chinh sach.

< Noi dung danh gia tac dong cua ting chinh sach trong dé nghi xay dung luat, phap
lénh phai néu ré: van dé can giai quyét; muc tiéu cua chinh sach; giai phap dé thyuc
hién chinh sach; tac dong tich cuc, tiéu cuc cua chinh sach; chi phi, loi ich ctaa cac
giai phap; so sanh chi phi, lgi ich cua céc giai phap; lua chon giai phdp cua co

quan, t6 chirc va Iy do cua viéc lya chon; danh gia tac dong thu tuc hanh chinh, tac

Uhttps://ec.europa.eu/info/sites/info/files/better-regulation-guidelines-impact-assessment.pdf
2By Tu Phap Viét Nam, 2016.Hudng dan Danh gia Tac dong Chinh sach, Ha Noi
13Bhttps://vuphapche.moh.gov.vn/pages/news/16417/Cac-buoc-danh-gia-tac-dong-chinh-sach.html
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dong vé gidi (néu co).

% Co quan, t6 chuc, dai biéu Qudc hoi khi danh gia tac dong cua chinh sach trong dé

nghi xay dung luat, phap Iénh co6 trach nhiém nghién ctu, soan thao du thao bao

céo danh gia tac dong; lay y kién gop v, phan bién dy thao bao céo; tiép thu, chinh

ly du thao béo céo.

% Chinh phu quy dinh chi tiét Diéu nay”.
Diéu 6 cia Nghi dinh S6: 34/2016/ND-CP quy dinh Tac dong cua chinh sach duoc

danh gia gom:

7
0‘0

Tac dong vé kinh té dugc danh gia trén co sé phan tich chi phi va loi ich
dbi voi mot hodc mot s6 noi dung vé san xuat, kinh doanh, tiéu ding, mdi
truong dau tu va kinh doanh, kha ning canh tranh cia doanh nghiép, t6
chtc va ca nhan, co cau phat trién kinh té ciia quoc gia hoic dia phuong,
chi tiéu céng, dau tu cong va cac van dé khac c6 lién quan dén kinh té;

Tac dong vé xa hoi cua chinh sach duoc danh gia trén co sd phan tich, du
béo tac dong dbi vai mot hodc mot sé ndi dung vé dan s, viéc 1am, tai san,
sac khoe, méi truong, y té, gido duc, di lai, giam nghéo, gia tri van héa
truyén thong, gin két cong dong, xa hoi va cac van dé khac cé lién quan
dén xa hoi;

Tac dong vé gii cua chinh sach (néu c6) duoc danh gia trén co s¢ phan
tich, du bao cac tac dong kinh té, x& hoi lién quan dén co hoi, diéu kién,
nang luc thuc hién va thu huong céac quyén, loi ich caa mdi gidi;

Tac dong cua thu tuc hanh chinh (néu cd) duoc danh gia trén co sé phan
tich, du bao vé sy can thiét, tinh hop phap, tinh hop 1y va chi phi tuan thi
cua tha tuc hanh chinh dé thuc hién chinh sach;

Tac dong ddi véi hé théng phap luat duge danh gid trén co s¢ phan tich, dy
bao kha nang vé thi hanh va tuan thi cia cac co quan, to chuc, ca nhan, tac
dong ddi véi to chirc bo may nha nudc, kha ning thi hanh va tuan thu cua

Viét Nam ddi véi cac diéu wéc qubc té.”

Nghi dinh 154/2020/ND-CP di sira d6i, bo sung khoan 2 va khoan 3 cua diéu 6
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34/2016/ND-CP va Stra ddi, bd sung khoan 5 nhu sau:

% Tac dong vé xa hoi duoc danh gia trén co sd phan tich, du bao tac dong ddi
véi mot hodc mot sé noi dung vé dan sé, viéc 1am, tai san, sicc khoe, moi
truong, y té, gido duc, di lai, giam nghéo, gia tri van hoa truyén théng, gin
két cong ddng, xa hoi, chinh sach dan toc (néu cd) va cac van dé khac co
lién quan dén x& hoi.

< Tac dong vé gisi (néu c6) duoc danh gia trén co s& phan tich, du béo cac
tac dong kinh té, xa hoi lién quan dén co hoi, diéu kién, nang luc thuc hién
va thy huéng cac quyen, loi ich cia mdi gidi.

< Tac dong ddi véi hé thong phap luat duoc danh gia trén co s phan tich, duw
bao tac dong ddi voi tinh thong nhét, dong bo caa hé théng phap luat; kha
nang thi hanh va tuan thii phap luat caa cac co quan, t6 chirc, ca nhan; kha
nang thi hanh va tuan thu cia Viét Nam ddi véi cac didu uée qudc té ma
Cong hoa xa hoi chu nghia Viét Nam la thanh vién.

Nhu vay, trong tai liéu nay, c6 thé hiéu: Pdnh gid tic déng |a viéc xem xét cac yéu
t6 ndo da, dang va co thé sé bi anh hwong, bi tac dong toi khi dwa ra hoac t6 chuc thuc
hién hodc sau khi thyec hién cdc chwong trinh/chinh sach/quyét dinh.

12.132  Danh gia Tac déng Xa héi (SIA)

Panh gia tac dong x& hoi (social impact assessement - SIA) bat nguon tir nhiing
nim 1970 va duoc ap dung rong rai dé tham dinh dy an tir nhidu nam nay.

Theo IAIA (international Association for Impact Assessement)*# thi “Danh gia tac
dong x& hoi bao gom céc qua trinh phan tich, giam séat va quan ly cac hau qua xa hoi dy
kién va khéng mong muén, ca tich cuc va tiéu cuc, cua cac can thiép dugc 18n ké hoach
(chinh sach, chuong trinh, ké hoach, dir an) va bat ky qua trinh thay ddi x4 hoi nao do cac
can thiép do6 gay ra. Muc dich chinh cta n6 1a mang lai mot méi truong ly sinh va nhéan
vin bén viing va binh dang hon?®,

Va ciing theo IAIA, thi SIA c6 dic diém:

Yhttps://www.iaia.org/wiki-details.php?1D=23
Bhttps://www.iaia.org/wiki-details.php?1D=23
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Muc tiéu caa danh gia tac dong 1a mang lai mot moi trudng cdng bang va bén
vitng hon vé mit sinh thai, vin hoa xi hoi va kinh té. Do d6, danh gia tac dong thuc day
su phat trién va trao quyén cua cong dong, xay dung ning luc va phat trién vén xa hoi
(mang x& hoi va long tin).

Trong tdm mdi quan tdm caa SIA 1a nhiam sy phét trién va cac két qua phat trién
t6t hon, khong chi 1 viéc xac dinh hoic cai thién céc két qua tiéu cuc hoac khdng mong
mudn. H3 trg cong dong va cac bén lién quan khac xac dinh cdc muc tiéu phét trién va
dam bao rang céc két qua tich cuc duoc tdi da hoa, co thé quan trong hon viéc giam thiéu
tac hai tir cac tac dong tiéu cuc.

Phuong phép luan cua SIA c6 thé duoc ap dung cho mot loat céc can thiép da
duoc 18n ké hoach, va ciing c6 thé ap dung trong nhiéu truong hop nhu cac chuong trinh,
ké hoach, du an chit khdng phai chi dé ap dung dé danh gia cac chwong trinh, dy an, ké
hoach mang tich chinh sach.

SIA déng gop vao qua trinh quan ly thich tng cac chinh sach, chuong trinh, ké
hoach va du an, do d6 can cung cép théng tin cho viéc thiét ké va van hanh can thiép theo
ké hoach.

SIA xay dung dua trén kién thirc dja phuong va str dung cac quy trinh c6 su tham
gia dé phan tich mdi quan tam cua céc bén quan tam va bi anh huong. N6 lién quan dén
cac bén lién quan trong viéc danh gia cac tac dong x&@ hoi, phén tich cac giai phap thay
thé va giam sat cac can thiép theo ké hoach.

SIA 14 phuong phap da nganh, doi hoi cac tac dong xa hoi, kinh té va 1y sinh co
mdi lién hé chat ch&, gan b véi nhau. Thay doi trong bat ky mién nao s& dan dén cac
thay doi trong cac mién khac. Do d6, SIA phai dam bao sy hiéu biét vé tac dong trong
linh vuc ndy c6 thé tao ra sy thay ddi trong mot linh vuc hodc céc tac dong trén cac linh
vuc khéc, cling nhu cac hé qua lip di 1ap lai hodc lién tuc trong mai linh vyc.

Trong khi SIA thuong duoc ap dung cho céc can thiép theo ké hoach, cac ky thuat

cta SIA ciing c6 thé duoc st dung dé xem xét cac tac dong x& hoi bat ngudn tir cac loai
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su kién khac, chang han nhu tham hoa, thay d6i nhan khau hoc va dich bénh?®,
Danh gia tac dong xa hoi (SIA) xem xét cac hau qua du kién va ngoai du kién cua
mat chinh sach dén hanh phic cua cac nhdm xa hoi bao gdom: Xem xét céc tac dong tich
cuc va tiéu cuc, tac dong dai han va ngin han, tic dong truc tiép va gian tiép; Xem xét
cac khia canh thu nhap va phi thu nhap (kinh té, xa héi, khéng gian, gisi, d6 tudi, nhém
dan toc hoic nghé nghiép); Xem xét cac tac dong phan bd dén cac bén lién quan khac
nhau (ai dwoc lgi tir viéc cai cach, ai bi mat mat?); Xem xét cac tac dong ddi voi tat ca
cac nhom bén lién quan (ngudi dan, nhom loi ich, thé ché chinh tri, v.v.)
Pé hiéu rd hon vé danh gia tac dong xa hoi, khdng thé khong hiéu that twong tan
“tac dong x& hoi”. Luc dau SIA duoc cho 1a mot phan cua danh gia tic dong moi trudng
(PTM), tuy nhién, theo IAIA thi SIA khong chi 1a budc dy doan trong khuon kho danh
gia moi truong. Cac tic dong xa hoi rong hon nhidu so vai cac van dé han ché thuong
duoc xem xét trong DTM (nhu thay d6i nhan khau hoc, van dé viéc 1am, an ninh tai chinh
va tac dong dén cudc séng gia dinh). Mot cai nhin han ché vé SIA tao ra cac van dé phan
dinh ranh gigi vé nhimg tac dong xa hoi dugce SIA xac dinh, so véi nhitng gi duoc xem
Xét bai cac linh vyc lién quan nhu danh gia tac dong suc khoe, danh gia tac dong van
hoa, danh gia tic dong di san, danh gia tac dong tham my hoic danh gia tic dong
gidi. Cong dong nhitng nguoi thuc hanh SIA cho rang tat ca cac van dé anh huong dén
con ngudi, truc tiép hoac gian tiép, déu phi hop véi danh gia tac dong xa hoi'’.
Nhitng tac dong xa hoi c6 thé gom:

% céch séng cia con ngudi - nghia 1 cach ho séng, 1am viéc, vui choi va tuong tac
véi nhau hang ngay;

% van hoa cua ho - nghia 1a niém tin, phong tuc, gia tri va ngén ngit hoic phuong
ngtr chung cua ho;

< cong dong cua ho - sy gan két, on dinh, tinh cach, dich vu va co sé vat chat;

< hé thong chinh tri caa ho - mitc 6 ma moi nguoi ¢ thé tham gia vao cac quyét

dinh anh huéng dén cudc sdng cua ho, mac do dan cha hoéa dang dién ra va cac

ehttps://www.iaia.org/wiki-details.php?1D=23
Yhttps://www.iaia.org/wiki-details.php?1D=23
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ngudn lee duoc cung cap cho muc dich nay;

*,

D)

» moi truong cua ho - chat lwong khong khi va nudc ma moi nguoi sir dung; su san
c6 va chit lugng cua thuc pham ho an; mtc d6 nguy hiém hodc rai ro, bui va tiéng
dn ma ho phai tiép xuc; su diy du cua vé sinh, an toan thé chit va kha ning tiép
can va kiém soét cac nguén lyc cua ho;

% suc khoé va phuc lgi cua ho - stc khoé 1a trang thai hoan toan khoé manh vé thé

D)

chat, tinh than, x& hoi va tinh than va khdng chi don thuan 1a khéng cé bénh tat
hoic 6m dau;

s quyén c4 nhan va tai san cua ho - dic biét 1a cho d0 moi ngudi bi anh huong vé

D)

kinh té, hoic gap bat loi ca nhan co thé bao gém vi pham quyén ty do dan su cua
ho;

» ndi so hai va khat vong cua ho - nhan thirc cua ho vé sy an toan caa ho, ndi sg hai

D)

cua ho vé tuong lai ctia cong dong, va nguyén vong cua ho vé tuong lai cua ho va

twong lai cua con cai ho'é.

Trong cudn "Cac Nguyén tic Qudc té vé Panh gia Tac dong X& hoi"®, Frank
Vanclay da tuyén bd vé cac gia tri cot I18i cua cong dong SIA clng véi mot tap hop céc
nguyén tac dé huéng dan thuc hanh SIA va xem xét 'tinh x4 hoi' trong danh gia tac dong
moi trudng néi chung. Tai lidu nay danh cho cong dong danh gia hiép wdc duoc st dung
lam co so dé phat trién cac hudng dan caa nganh va quéc gia. Trong qué trinh dugc phat
trién rd rang cho bdi canh trong nudc, ap luc ngay cang ting 1én cach hiéu thong thuong
vé SIA va mot dinh nghia méi, voi dau 4n chinh thirc cia mét co quan chuyén mon quoc
té, da bi sai léch. Tai liéu nay ciing cung cidp mot khai niém vé danh gia tac dong xa hoi
ma ching t6i s& sir dung: "Pdnh gid tic déng x& héi bao gom cac quéa trinh phan tich,
giam sat va quan ly cac hdu qud x& héi due kién va khdng mong muon, cd tich cuc va tiéu
CuC, cua Cac yéu té dan xen dwoc 18n ké hoach (chinh sach, chuong trinh, ké hoach, di
an) va bat ky quda trinh thay doi xa héi nao dwoc dwa ra béi nhiing can thiép dé. muc

dich chinh la mang lai mét méi truong sinh hoc va con nguwoi bén viing va binh dang

Bhttps://www.iaia.org/wiki-details.php?1D=23
Bhttps://www.tandfonline.com/doi/pdf/10.3152/147154603781766491?needAccess=true
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hon

n20

1.2.1.3C4c nguyén tdic co ban cua danh gid tdc dong xa hgi

Nguyeén tic co ban trong danh gia tac dong xa hoi dugc Cong dong SIA voi dai

dién 1a Hiép hoi Quéc té vé Panh gia Tac dong (IAIA) xay dung trong tai liéu “Cac

Nguyén tic Quéc té vé Panh gia Tac dong X4 hoi” theo cach thirc c6 su tham gia trong

nhiéu ndm nham dat duoc su hiéu biét chung va mét loai tiéu chuan quédc té. N6 cd thé

ding lam tai liéu co sé dé xay dung cac huéng dan va tiéu chuan qudc gia hoic nganh.

Céc nguyén tic cy thé cho thuc hanh SIA dugc dua ra bao gom:

Can nhac cong bang phai 1a mot yéu to co ban cia danh gia tac dong va lap ké
hoach phét trién.

C6 thé du doan nhiéu tac dong xa hoi dan xen 14n nhau.

Cac bién phap can thiép c6 ké hoach c6 thé duogc stra d6i dé giam tac dong xa hoi
tiéu cuc va tang cuong tac dong tich cuc cua chung.

SIA phai la mot phan khdng thé thiéu cua qua trinh phat trién, tham gia vao tat ca
cac giai doan tir khi bit dau dén danh gia tiép theo.

Can tap trung vao phat trién bén vitng vé mat xa hoi, véi SIA dong gop vao viéc
xac dinh (cac) phuong an phat trién tét nhat - SIA (va EIA) c6 nhiéu diéu dé cung
cap hon 14 chi 12 trong tai giita loi ich kinh té va chi phi x& hoi.

Trong tat ca cac hoat dong can thiép da duoc 1én ké hoach va cac hoat dong danh
gid cua chung, dam bao su tham gia cta cac nguon luc cua con ngudi, cta Cac
cong dong, cua dia phuong va ting cudng cac qua trinh dan chu.

Trong tat ca cac can thiép di duoc 18n ké hoach, nhung dic biét 1a ¢ nhiing noi c6
nhitng tac dong khong thé tranh khoi, can tim ra cach dé giam thiéu nhing tac
dong tiéu cuc va bién nhimg nguoi khong cé6 méi lién hé thanh nguoi huong loi.
SIA phai xem xét thich dang cac lya chon thay thé caa bat ky can thiép da duoc
lén ké hoach nao, nhung dic biét 1a trong cac truong hop cd kha niang xay ra cac
tac dong khong thé tranh khoi.

Can xem xét day du cac bién phép giam thiéu tac dong xa hoi va méi trudng co

Zhttps://www.tandfonline.com/doi/pdf/10.3152/147154603781766491?needAccess=true
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kha ning xay ra (tiéu cuc), ngay ca khi cong dong bi anh huong co thé chap thuan
can thiép theo ké hoach va noi ho ¢6 thé duoc coi 13 ngudi huong loi.

< Kién thirc va kinh nghiém dia phuong va sy thira nhan cac gia tri vian hoa dia
phuong khac nhau nén dugc dua vao bat ky danh gi nao.

% Khong duoc st dung bao luc, quiy rdi, de doa hodc vii lwc qua mirc lién quan dén
viéc danh gia hoac thuc hién mot bién phap can thiép da 1én ké hoach.

% Khdng nén chip nhan cac qué trinh phat trién vi pham quyén con ngudi cua bat ky
thanh phan nao trong xa hoi2.

Tuy nhién, tai liéu ciing chi ra khéng chi c6 cac nguyén tac d6, ma con co nhiéu
nguyén tic khac duoc tuyén bd & cac vin ban khac. C6 rat nhiéu Hiép dinh va Tuyén b
Quéc té co cac tuyén bd dang cha y. Vi dy, Nguyén tiac 1 cua Tuyén bd Rio vé Moi
truong va Phat trién nam 1992 néu rd rang “Quyén loi ciia con nguoi 1a trung tm cua cac
mdi quan tdm d6i v6i sy phét trién bén vitng. Ho dugc huong mot cudc sdng lanh manh
va hitu ich, hai hoa vai thién nhién”. Nguyén tic 17 yéu cau thuc hién danh gia tac dong.
Muc 1 cta Tuyén bd vé Quyén phét trién nim 1986 néu rd rang “Quyén phét trién Ia
quyén bat kha xam pham cta con ngudi ma moi ngudi va moi dan toc déu c6 quyén tham
gia, dong gop va thu huong kinh té,phat trién xa hoi, van héa, chinh tri, trong dé thuc
hién day du cac quyén va tu do co ban ciia con ngudi. Quyén phét trién cua con nguoi
cling bao ham viéc thyc hién day du quyén tu quyét cua cac dan toc, bao gom, tuan theo
cac quy dinh lién quan cua ca hai Cong wdc qudc té vé quyén con ngudi, viéc thuc hién
quyén bat kha nhuong ddi véi toan bo tai san thién nhién cia ho va tai nguyén.”

Tong hop cac nguyén tic c6 thé tac dong téi danh gia tac dong xa hoi dugc tuyén b &
cac van ban khéac bao gom:

Nguyeén tic Phong ngtra: Dé bao vé moi truong, mot khai niém bao gom cach séng
ctia cac dan toc va sy toan ven cua cong dong cua ho, phuong phap tiép can canh béo sé
duoc &p dung. Trong truong hop c6 cac mbi de doa hodc cac mbi de doa tiém an cua cac
thoa thuan x& hoi nghiém trong, khéng duoc sir dung su thiéu chic chan day du vé céc

mdi de doa d6 lam 1y do dé phé duyét can thiép theo ké hoach hoic khéng yéu cau thuc

Zhttps://www.tandfonline.com/doi/pdf/10.3152/147154603781766491?needAccess=true
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hién céc bién phap giam thiéu va giam sat nghiém ngit.

Nguyeén tic khdng chic chin: Can phai thira nhan rang kién thic cua ching ta vé
thé gigi xa hoi va vé cac qua trinh x& hoi 1a khong day du va kién thic x4 hoi khdng bao
gid ¢6 thé hoan chinh day du béi vi méi truong xa hoi va cac qua trinh anh hudng dén nd
ludn thay dbi lién tuc va thay doi theo ting noi, thoi gian.

Binh dang gitra cac thé hé: Nhiing loi ich tir mot loat céc can thiép da duoc 1én ké
hoach phai giai quyét nhu cau cua tit ca moi ngudi va cac tac dong xa hoi khong duoc
giam mot cach khong can ddi ddi véi mot sé6 nhom dan cu, dac biét 1a tré em va phu ni,
nguoi tan tat va nhitng nguoi bi xa hai loai trir, mot s6 thé hé nhat dinh hoac viing

Nguyén tic cong bang giira cac thé hé: Cac hoat dong phat trién hoic cac can thiép
c6 ké hoach phai dugc quan 1y dé cac nhu cau cua thé hé hién tai dugc dap ang ma khong
lam anh huéng dén kha niang cua cac thé hé twong lai trong viéc dap ung nhu cau cua
chinh ho.

Nguyén tac cong nhan va bao ton sy da dang: Céac cong dong va xa hoi khong
ddng nhat, ho dangco cau tric nhan khau hoc (tudi va giéi tinh), va ho bao gém cac nhém
khac nhau véi nhiéu hé thong gié tri khac nhau va cac k¥ nang khac nhau. Can cha y dic
biét dé danh gia cao sy ton tai cua tinh khéc biét x hoi ton tai trong cac cong dong va dé
hiéu nhitng yéu cau riéng ciia cac nhom dic biét ¢d thé 1a gi. Can phai than trong dé dam
bao rang cac hoat dong lién doanh d3 duogc 18n ké hoach khéng dan dén mat tinh da dang
x& hoi trong mot cong dong hoac 1am giam su gin két xa hoi.

Nguyén tic noi bo hda chi phi: Toan bo chi phi xa hoi va sinh thai caa mot can
thiép c6 ké hoach nén duoc ndi bo hoa thong qua viéc st dung cac céng cu kinh té va céc
cong cu khac, nghia 13, nhitng chi phi ndy phai duoc coi la mot phan cua chi phi can
thiép, va khdng can thiép nao duoc chap thuin hoic coi 1a chi phi- hiéu qua néu n6 dat
duoc diéu nay bang cach tao ra céc chi phi an doi voi cac thé hé hién tai hoic tuong lai
hoac méi truong.

1.2.2. Cac logi danh gia tac dong trong danh gid tac dong xa hoi

Can cir vao céc tiéu chi khac nhau, chiing ta c6 thé co cac loai danh gia tac dong
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trong danh gia tic dong xa hoi?2.

1.2.2.1. Can cir vao thoi diém déanh gid

Can ctr vao thoi diém danh gia, c6 3 loai danh gia tic dong trong danh gia tac
dong xa hoi gom: Panh gia du bao, danh gia song hanh va danh gia hoi té.

s Dadnh gia Tac dong Chinh sach Dy bao: Quy trinh du doan; cac hé qua cé
thé c6 cua cac lya chon thay thé quy dinh dugc dem ra so sanh.
% Ddnh gid song hanh Tac déng Chinh sach: Cac hé qua co thé c6 dugc danh
gia trén co s& ban du thao hién co.
% Panh gid Tde déng Chinh sach Héi té: Panh gia mot thoi gian sau khi
chinh s&ch ¢ hiéu luc. Cau hoi: Co dat dugc cac muc tiéu dé ra khong?
1.2.2.1. Can cit vao phwong phdp tiép cin va doi twong danh gid

Dua vao can ctr nay co thé c6 cac loai danh gia tac dong: Phan tich nghéo déi va
danh gia tac dong x& hoi, phan tich va danh gia tac dong gioi trong danh gia tac dong xa
hoi, danh gia moi truong chién luge trong danh gia tac dong xa hoi.

Phan tich nghéo déi va danh gid tic dong x& héi (PSIA) 1a mot céch tiép can do
Ngan hang Thé giéi phat trién da sir dung tir hon 20 nam nay. Dya trén kinh nghiém
nhiéu chinh sach va chuong trinh hd tro phat trién kinh té mién Nam khéng dat dugc muc
tiéu cai thién day du cudc song ciia nguoi nghéo, dong luc dé danh gia truéc tét hon cho
cac chinh sach mai da xuat hién. Ngan hang Thé gigi dinh nghia PSIA nhu trong 10i trich
dan duéi day:

“Phén tich nghéo d6i va tac dong x& hoi (PSIA) bao gom viéc phén tich tac dong
phan bd cua cai cach chinh sach dén hanh phuc caa cac nhém bén lién quan khac nhau,
dic biét tap trung vao nguoi nghéo va nguoi dé bi ton thuong.

Phan tich va danh gia tac dong gidi trong danh gia tac dong xa hoi (GIA) duoc
hiéu 1a mot danh gia(assessment) trude d6 vé mot luat, chinh séach hoic chuong trinh dé
c6 thé xac dinh, theo cach phong ngira, kha ning mot quyét dinh dua ra c6 hau qua tiéu

cuc dén tinh trang binh dang gitta phu nit va nam gidi. Cau hoi trong tdm cua GIA la:

#GS. TS. Nicolai Dose, DanhgiaTacdongChinhsach (PIA) & Duc vakhuyénnghi PIA tai Viét Nam,
tailiéuhuongdandyancia GIZ
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Liéu mét luat, chinh sach hodc chuong trinh ¢6 1am giam, duy tri hoic lam ting bat binh
dang gidi gitra phu nit va nam gisi khdng?

Pdnh gid méi trwong chién legc trong ddnh gid tdc dong xa héi (SEA) 1a mot qué
trinh ¢6 hé thdng dé phan tich cac tic dong méi trudng cua mot chinh sach, ké hoach
hodc chuong trinh dugc dé& xuat va cung cap cac phuong tién dé xem xét cac tac dong
tich lily va giai quyét chdng mét cach thich hop ¢ giai doan sém nhat caa qué trinh ra
quyét dinh cung véi céc can nhic vé kinh té va xa hoi. SEA danh gia mic do ma mot
chinh sach, ké hoach hoidc chuong trinh nhat dinh bao gém:Pua ra phan ung thich hop
d6i véi cac thach thic lién quan dén bién doi khi hau va méi truong; C6 thé anh huong
xau dén méi trudng va kha ning chdng chiukhi hau, va

Pua cac co hoi dé cai thién tinh trang mai truong va dong gop vao su phat trién
thich tng véi khi hau va cac-bon thap.

Ly tuong nhat thi mot danh gia méi treong chién luge nén dugc 1ong ghép vao qua
trinh chuan bi chinh sach, ké hoach hoic chwong trinh ngay tir giai doan dau va Chinh
phu phai c6 mac d6 1am chu cao. Su phdi hop cong khai ciing 1a diéu can thiét cho mot
danh gia moi truong chién luoc thanh céng.

1.2.2.3. Can cir vao cac chi tiéu danh gia tac dong xa hoi

Dua vao cac chi tiéu sau ta c6 cac loai danh gia twong tng:

% Dan s6 (Tinh trang sé lirong va chat hieong dan so)

< Viéc 1am (Tinhtrang co hdi viéc 1am va that nghiép)

< Tai san (Quyén s¢ hiru va mire dg gia ting vé tai san c& nhan, thu nhdp ddn cu)

% Stc khoé (Tinh trang sic khoé cong ddng, bénh tat, huong thu dich vu chim séc
suc kho¢)

< Mbi truong (O nhidm moéi trudong trong pham vi gy tac dong truc tiép dén suc
khoé va sinh ké ciia nhom ngudi, cong dong dan cu va bao ton da dang sinh hoc)

< Y té (Kha nang tiép can va dugc cung cap cé4c loai dich vu y té ciia ngudi dan va
cong dong)

% Gi4o duc (Co hoi duoc phd cap gido duc, kha nang tiép can dich vy gido duc cua

ngudi dan va cong dong).
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< i lai (Piéu kién va kha ning st dung cac phuong tién giao thong dé di chuyén
Cua nguoi dan)

< Giam nghéo (Co hoi va diéu kién giam ty 1é nghéo doi va giam nghéo bén viing
ctia ngudi dan va cong ddng)

% Gid tri van hoa truyén thong (Bao vé va bao tdn gia tri dao dtc va 16i séng caa dan
toc trén binh dién qudc gia, phong tuc tap quan viing mién va dan toc thiéu sb)

< Gin két gia dinh va cong dong (Mbi quan hé mat thiét gitra vo chong, 6ng ba, cha
me V& con cai, quan hé véi hang xém va cac thanh vién trong lang, thdn, ban, 4p
V.V..)

% Va cac van dé khac (Linh vuc duoc xac dinh bd sung tuy thudc vao céc chinh sach

dac thl, vi du diéu kién ngudi dan tiép can cac dich vu ha tang va xa hoi co ban)

Nhiing chi tiéu nay s& dugc phan tich cy thé trong chuong 2.

1.3. Ly thuyét thay doi
1.3.1. Nji dung co bén ciia ly thuyét thay doi
1.3.1.1. Khai niém ly thuyét thay doi

C6 nhiéu cach dé hiéu vé “Ly thuyét thay d6i” (Theory of Change). C6 nhin né tir
goc do ky thuat nhu mot cong cu va phuong phap luan dé vach ra trinh tu hop ly cua mot
sang kién, tir cac hoat dong cho dén nhiing thay d6i ma né tim cach anh huéng. Ciing co
ngudi coi d6 14 mot qua trinh phan anh sau sic hon: 1ap ban d6 va phan tich dya trén doi
thoai vé céc gia tri, thé gii quan va triét Iy vé su thay doi dé 1am rd hon cac gia dinh co
ban vé cach thire va 1y do thay doi c6 thé xay ra nhu mot két qua caa sang kién.

Thong thuong ta cd thé két hop ca hai cach tiép can l1ap ban do trinh ty 16gic duoc
cung ¢b bang tu duy phan bién vé cac diéu kién ngit canh anh huéng dén chuong trinh,
dong luc va dong goép cua cac bén lién quan va céc tac nhan khac, va cac céch giai thich
khac nhau (gia dinh) vé cach thirc va Iy do chudi thay d6i do co thé xay ra.

Rick Davies, mot chuyén gia giam sat va danh gia c6 anh hudng, dinh nghia mot
ly thuyét thay d6i don gian 1a: “Mo ta mot chudi cac sy kién dugc mong doi s& dan dén

mot két qua mong mudn cu thé”23. Ciing tai day, giai thich rd hon: “N¢ dic biét tap trung

2 https://www.theoryofchange.org/what-is-theory-of-change/

31



Vvao viéc vach ra hodc “dién vao” nhitng gi da duoc mé ta 1a “phan trung gian con thiéu”
gitta nhitng gi mot chuong trinh hoic sang kién thay ddi thuc hién (cac hoat dong hoic
can thiép cua nd) va cach ching dan dén cac muc tiéu mong muén dat dugc. N6 thuc
hién diéu nay truéc tién bang cach xac dinh cac muc tiéu dai han mong muén va sau dé
hoat dong trd lai tir c&c muc tiéu nay dé xac dinh tat ca cac diéu kién (két qua) phai co (va
cach nhimg diéu Kién nay lién quan dén nhau vé mat nhan qua) dé cac muc tiéu xay
ra. Tt ca nhirng diéu nay déu duoc vach ra trong Khung két qua. Sau d6, Khung két qua
cung cip co sd dé xac dinh loai hoat dong hoic can thiép nao sé dan dén cac két qua
duoc xac dinh 1a diéu kién tién quyét dé dat duoc muc tiéu dai han. Théng qua cach tiép
can nay, mdi lién hé chinh xac giira cac hoat dong va viéc dat dugc cadc muc tiéu dai han
duoc hiéu day du hon. Diéu ndy din dén viéc 1ap ké hoach tbt hon, trong d6 cac hoat
dong duoc lién két vai sy hiéu biét chi tiét vé cach thay d6i thuc su xay ra. N6 ciing dan
dén danh gia tot hon, vi c6 thé do ludng tién d6 dat dwoc cac muc tiéu dai han vuot ra
ngoai viéc xac dinh dau ra cia chuong trinh” %

Theo Isabel Vogel, “Ly thuyét vé su thay d6i (ToC) la cach tiép can ma moi ngudi
dang c6 gang sir dung hién nay dé thiét ké, 1ap ké hoach va danh gia cac chuong trinh. ..
ToC khong kho dé nam bit, nhung tir quan diém quy trinh, moi nguoi da phai vat 16n dé
dat dugc nhitng gi ho mudn tir nd. Néu ho tiép can né tir goc do 'k thuat', nd khong co
cam giac khac biét so vai cac cong cu 1ap ké hoach khac, dic biét, nhirng ngudi anh em
ho hang gan giii nhu Khung 16gic, ma ToC dugc cho I1a khac véi.” Ba ciing cho rang, Tro
chuyén sang tao ciing quan trong nhu 'ky thuat' trong ToC; Ba ciing phén tich vé Gia dinh
va biéu khoan “Vi ToC 1a dé chia sé¢ cac m hinh tinh than vé céach thuc thay doi xay ra,
moi ngudi thuong phai vat 16n véi phan 'gia dinh' cua ToC. Moi ngudoi tranh luan vé cac
dinh nghia gan nhu k¥ thuat - chdng c6 phai 1 'gia thuyét nguyén nhan - két qua’, ching
la gia tri, c6 phai 1a niém tin khong? Tat ca nhitng gia dinh la do chlng xuat phét tir thé

gidi quan sAu sic cua tat ca nhiing ngudi tham gia vao cudc trd chuyén.” Ba ciing cho
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rang, TOC dung Kiém tra thuc té béi canh thay vi 1ap md hinh logic triru tuong va la
Khung tw duy khéng phai mo hinh?.

Nhw viy, cé thé thiy, Ly thuyét thay déi Mé td mét chudi cac sw ki¢n dwoc
mong doi sé din dén mot két qui mong muén cu thé tiv cdc chii thé dén vai tro cét 16i,
dén cdc yéu té quyét dinh hodc cdc yéu to gidi quyét tic nghén (niit co chai) téi sw tic
dong.

Ly thuyét thay ddi ¢ thé duoc sir dung cho I1ap hoach dinh chién lugc hodc hoach
dinh chuong trinh/ chinh séach, c6 thé dung dé danh gia tac dong xa hoi cua chinh sach.
Diéu nay co thé gidp thiét ké cac muc tiéu thuc té hon, lam rd trach nhiém va thiét 1ap sy
hiéu biét chung vé cac chién luoc s& dugc sir dung dé dat dugc cac muc tiéu. Ly thuyét
thay doi giai thich cac hoat dong dugc hiéu nhu thé nao dé dong gop vao mot loat két qua
dé tao ra cac tac dong du kién cudi cung.

1.3.1.2. Sir dung Ly thuyér Thay doi khi ndo thi phi hop?

Mot ly thuyét thay doi 1a mot khoi thong nhat cho dénh gia tac dong va nén dugc
st dung dudi mot s hinh thic trong moi danh gia tac dong. N6 dic biét hitu ich khi
mudn danh gia tac dong duoc thuc hién tai mot dia diém va sau d6 ap dung nhiing bai
hoc nay cho mét dia diém khéac.

Khi 1ap ké hoach danh gia tic dong va soan thao diéu khoan tham chiéu, bat ky Iy
thuyét thay d6i nao hién cé vé chuong trinh hodc chinh sach hién tai can dugc xem xét vé
tinh pht hop, toan dién va chinh xac va dugc sira doi khi can. Ly thuyét thay d6i nén tiép
tuc dugc sira doi trong qua trinh danh gia néu can thiép hoic su hiéu biét vé cach thirc nd
hoat dong - hodc du kién hoat dong - thay d6i.2

1.3.1.3. Xay dung mét Ly thuyér Thay déi nhw thé ndo

Trudéc hét, xay dung phan tich hién trang tét.

- Can thiép tim cach giai quyét;

- Nguyén nhan va hau qua cia van dé nay;

- Cac co hol,

% https://isabelvogel.co.uk/2011/07/05/first-post/?blogsub=confirming#subscribe-blog
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Tiép theo, 1am rd nhitng khia canh ndo cua van dé ma can thiép s& giai quyét, va
dé 1am rd céc két qua va tac dong ma can thiép nd luc tao ra.

- Théng nhat vé tinh hinh hién tai va tinh huéng mong muén ma can thiép du
kién dong gop dé tao ra;

- Phat trién mot 1y thuyét vé cach 1am thé nao dé di tir tinh hudng hién tai dén
tinh huéng mong muén.

Ly thuyét thay doi nén dua trén viéc két hop gitta thdng tin va quy trinh, bao gom:

« Panh gia nhu cau hoic phan tich yéu té quyét dinh dé xac dinh nhiing gi phai c6
dé thanh cong

» Muc tiéu duoc ghi chép

« Panh gia va nghién ciru trude day vé cac chuong trinh hodc chinh sach twong tu,
dac biét 1a cac nghién cau bao gdom phan tich vé cac chuong trinh/ chinh sach van hanh
nhu thé ndo

« Y kién chuyén gia va cac loai chuong trinh/ chinh sach nay

« Quan diém cua nhan vién, ngudi quan 1y, dbi tac va thanh vién cong dong vé can
thiép hiéu qua nhu thé ndo, hoic khdng hiéu qua(cht khdng phai lidu c6 hay khong)

« Phan hoi tir céc bén lién quan vé cac ban dy thao cua ly thuyét thay doi

« Cac 1y thuyét dua vao nghién ctiu vé thay d6i xay ra nhu thé nao. Z/

1.3.2. Ung dung ly thuyét thay d6i vao danh gia tac dong xa hi

1.3.2.1. Sir dung Ly thuyét Thay doi cho déanh gid tic dong nhie thé ndo

Mot s6 ngudi cho rang lam viéc véi ly thuyét vé su thay doi trong cac chuong
trinh c6 thé cam thdy dang so trong bdi canh cua chuong trinh nghi su két qua, danh gia
tac dong, cac cudc tranh luan xung quanh quan hé nhan qua, phan bo va déng gop ciing
nhu trach nhiém giai trinh vai cac nha tai trg va cac bén lién quan.

Lam viéc theo nhitng cach thyc té dé quan ly nhitng cang thang nay 1a mot thach
thirc dang dién ra, nhung nhiéu nguoi nhan manh rang viéc st dung Iy thuyét thay doi tu
duy dé dua 'tr duy danh gid' vao chuong trinh & giai doan dau 1a mét trong nhiing loi ich

chinh khi lam viéc véi phuwong phap nay. Né gitp xac dinh cac diém danh dau tién trinh

27 Tai liéu huéng dan ctia GIZ nam 2020
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va noi cac cau hoi danh gia tap trung cé thé cung cip thong tin chi tiét khi mot chuong
trinh duoc trién khai.

Viéc tap trung vao béi canh va qué trinh thay d6i ma chuong trinh tim kiém s&
giGp 1am rd trong tAm cua viéc giam sat va danh gia ciing nhu cac cau héi quan trong can
dat ra va cho muc dich gi.

Dbong luc cua viéc nay bao gdom:

« Hoc hoi dé cai thién cac chién lugc va can thiép

e Trach nhiém v&i cac nha tai tro

« Trach nhiém giai trinh véi cong dong dia phuong

« Thé hién két qua va tac dong.?

Mot ly thuyét thay doi co thé ho tro danh gia tac dong theo nhiéu cach. N6 co thé
xac dinh:

« Cac cau hoi danh gia cy thé, dic biét 1a lién quan dén cac yéu té cua ly thuyét
thay d6i ma chua c6 bang chang thyc su nao

« Cac bién lién quan nén duoc dua vao thu thap di liéu

« Cac két qua trung gian c6 thé duoc sir dung lam dau hiéu thanh cong trong céc
tinh huéng ma cac tac dong loi ich s& khong xay ra trong khung thoi gian danh gia

« Céc khia canh thuc hién can dugc kiém tra

« Céc yéu t6 bdi canh c6 kha ning lién quan can dugc giai quyét trong thu thap va
phan tich dix liéu, dé tim kiém cac khudn mau.?®

1.3.2.2. Trinh bay Ly thuyét Thay doi

C6 nhiéu cach khac nhau dé trinh bay ly thuyét thay doi.

Mot chudi két qua (hoic mo hinh dudng dng) thé hién ly thuyét thay bang mot loat
cac hop, nhu hinh dudi day.

-0-00-00-08
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P6i khi nhiéu hop duoc hién thi cho timg giai doan va céc hop lién quan duoc lién
két dé thé hién cach cac hoat dong cu thé dan dén dau ra cu thé va cach dau ra cu thé dan
dén két qua cu thé. Mot ly thuyét thay doi qua don gian c6 thé cho thay, vi du, dau vao
ngan sach va nguyeén liéu, va cac hoat dong san xuat va phan phbi mot ban tin, s& dan dén
tang kién thirc, tir d6 dan dén thay doi hanh vi gop phan cai thién sic khoe. Mot su can
thiép vai mot ly thuyét thay ddi tét hon sé cho thay nhiéu duong dan nhan qua huéng toi
thay d6i hanh vi, bao gdm anh huéng dén cac chuan muc xa hoi, phét trién co s& ha tang
va dong luc ca nhan.

Ban trinh bay khung logic tot thé hién ly thuyét thay doi vé mat ma tran, trong do6
cac giai doan trong chudi 1a: muc tiéu tong thé; muc dich (muc tiéu cu thé); va két qua va
hoat dong du kién. B4i véi mdi giai doan nay, khung logic s& dua ra: logic can thiép (md
ta su thay d6i do); chi s6 khach quan c6 thé kiém thanh qua dat duoc; nguén va phuong
tién xa4c minh; va céc gia dinh.

Céc budc theo trang chii caa Trung tm Ly thuyét thay d6i bao gomS?:

1 Xac dinh muyc tiéu dai han

2 Lap ban d6 nguoc va két ndi két qua

3 Hoan thién khung két qua

4, Xac dinh cac gia dinh

5 Phat trién c4c chi s6

6 Xac dinh cac can thiép

Sau budc nay duoc str dung bdi 1 vi du dugc phan tich tai trang chu trén. Cu thé
day 13 Dy 4n Superwomen 1a mot chuwong trinh thuc té bat dau vé6i sy hop tac gitta mot
nha cung céip dich vu xa héi, mot trung tdm dao tao viéc lam phi lgi nhuan va mot noi tra
an bao luc gia dinh nham gitp 4o nhitng nan nhan bi lam dung la phu nir nham tao ra
nhiing co hdi viéc 1am 1am cong an luong lau dai va cé thé sdng dugc cho nhing phy nir
tung 1a nan nhan cua bao lyc gia dinh. Ba td chirc bit dau chuong trinh cua minh véi hai

gia dinh co ban (khong thé thiéu trong Iy thuyét thay doi cia ho):

% https://www.theoryofchange.org/
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1. Cac cong viéc phi truyén thong, ching han nhu dién, dng nuéc, moc, quan ly
tda nha mang lai muc luong tdt hon va nhiéu co hoi hon cho viée di chuyén 1én cao hon
va c6 nhiéu kha ning c6 cong doan hon. Do d6, kha ning 6n dinh cong viéc va muc
lwong tot s& cao hon néu phu nir dugc dao tao trong cac linh vuc nay.

2. Phy nir tung bi lam dung gia dinh can nhiéu hon 1a dugc dao tao nghé dé 6n
dinh kinh té. Ho can phat trién cac ky ning dbi pho, cac hanh vi tai noi lam viéc va c6 sin
dich vu chidm soc tré em. Ho cling can phai c¢6 kha ning quan 1y cac cudc khung hoang
trong cudc séng cua ho va cac su kién chéng han nhu hau toa va ddi pho voi hé théng
cham soc nudi dudng. Néu nhiing khia canh nay trong cudc séng cua ho khong duge tinh
dén, thi bat ky dao tao nghé nghiép nao ciing khong thé din dén viéc 1am lau dai.

1. Xac dinh muc tiéu dai han

Trong giai doan dau tién cta qua trinh phat trién 1y thuyét, nhitng ngudi tham gia
TOC thao luan, théng nhét va tim hiéu cu thé vé& muc tiéu hodc muc tiéu dai han.

Sau d6, nhitng nguoi tham gia TOC bat dau thiét ké mot ban do don gian vé cac
diéu kién tién quyét can thiét dé dat duoc muc tiéu dai han. Bit ddu qua trinh 1ap ban dd
gitp cac bén lién quan hinh dung va uu tién cac muc ti€u cia ho cling nhu chi rd nhitng
gi ho mong doi s& thay doi va nhing két qua ma ho mudn chiu trach nhiém.%

2. Lap ban d6 nguoc va két ndi két qua

Sau budc dau tién dit ra cac muc tiéu dai han va mot khudn kho thay doi don gian,
s& dén giai doan chi tiét hon ctia qua trinh 14p ban d6. Xay dung dua trén khung ban déu,
1a dén bude 1ap ban dd nguoc cho dén khi ching t6i c6 mot khung ké cau chuyén phu
hop v6i muyc dich 1ap ké hoach. Poi khi, diéu nay sé doi hoi nhiéu chi tiét hon vi cac bén
lién quan mudén xac dinh nguyén nhan "goc ré" ctia van dé ma ho hy vong s& giai
quyét. Trong cac truong hop khac, ban dd s& minh hoa ba hodc bdn cip do thay doi, hién
thi mot tdp hop hop 1y cac bude so khai va trung gian hudng téi muc tiéu dai han.

Céc két qua duoc thém vao, di chuyén va x6a cho dén khi mot ban d6 cudi cung

xuat hién ké mdt cau chuyé¢n ma nhom cé thé dong y. D61 voi nhitng ngudi st dung, cudc
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tranh luan thuong 1a thanh phan c6 gia tri nhat cia TOC vi gio ddy ho dang cung nhau
xéc dinh cac ky vong, gia dinh va tinh ning ctia qua trinh thay ddi. Nhitng ngudi tham gia
TOC dugc yéu cau trinh bay rd rang va dong ¥, logic co ban cia viée cai tién sang kién
nham cai thién ning sudt va trach nhiém giai trinh.%

3. Hoan thién khung két qua

Pé hoan thanh khuon kho, cac diéu kién tién quyét duoc dua trd lai diéu kién ban
dau - mot lién minh cac t6 chirc 1lam viéc dé phat trién cac chuong trinh viéc 1am cho nan
nhan bao lyc gia dinh. Mot 1an nita giai thich cac diéu kién tién quyét van quan trong, do
d6 d6i voi “Phu nir dang ky tham gia chuong trinh”, gia dinh:

Chuong trinh khong thé gitp tit ca phu nit va do d6, viéc tham gia chuwong trinh
phai bao gdm sang loc dé nhitng phu nit ¢6 du ky nang doc viét va toan dé tham gia khoa
dao tao, va cudc séng du on dinh dé tham gia cac 16p hoc dugc nhan. Chuong trinh khong
c6 cac ngudn luc dé xur Iy viée cung cip cac k§ ning co ban hodc cac dich vu xd hoi
chinh.

Ngay tir dau trong qua trinh 14p ké hoach, nhém nhan thiy rang ho chi co du
nguon luc dé hd tro nhitng phu nir d3 bat dau 6n dinh cudc sdng cua minh. Chuong trinh
c6 thé giai quyét cac van dé tam thoi, chang han nhu nha ¢ khan cip nhung khong phai 1a
van dé 1au dai hodc nghiém trong hon, chang han nhu lam dung chat kich thich.

4, Xac dinh cac gia dinh

Dbi voi két qua dai han: “Viéc 1am 1au dai véi mire lwong co thé dap tng dugc cho
nan nhan bao luc gia dinh”, cac gia dinh nay phai duoc dap tng dé co thé dat dugc két
qua:

A. Co nhiing cong viéc thudc cac ky nang phi truyén théng danh cho phu ni.

B. Céc cong viéc trong céac linh vire cong viée phi truyén théng danh cho phu nit,
chéng han nhu dién, hé théng 6ng nudc, mdc va quan ly toa nha cé nhiéu kha nang duoc

tra muc luong phu hgp hon va c6 nhi€u kha ning dugc doan két va dam bao viéc

32 https://www.theoryofchange.org/what-is-theory-of-change/how-does-theory-of-change-
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lam. Mot sé cong viée nay cling cung cAp mot nac thang ciia su dich chuyén di 1én, tir hoc
viéc dén thac si, mang lai cho nhitng nhén vién cip thip mot twrong lai nghé nghiép.

Hai gia dinh nay lam rd 1y do tai sao nhiing ngudi tham gia tin rang chuong trinh
nay co6 thé hoat déng: co nhiing coéng viéc thudc cong viée phi truyén thdng va nhitng
cong viée d6 co thé mang lai tai chinh va chuyén mén tot hon3*

5. Phat trién cac chi s6

Giai doan Chi béo 1a khi céc chi tiét duoc thém vao khung thay doi. Giai doan nay
tap trung vao cach do luong viéc thuc hién va hiéu qua cia sang kién. Bang cach thu thap
dir liéu vé timg két qua, sang kién c6 thé xac dinh diéu d6 dang xay ra hoic khong xay ra
va tim ra ly do.

M&i chi s6 ¢6 bdn phan: dan sb, muc tiéu, ngudng va dong thoi gian. N6i mot
cach don gian, véi mdi chi s6 ban mudn héi: Ai dang thay d6i? (phu nir ding ky tham gia
chuong trinh)

Chting ta mong do¢i bao nhi€u nguoi s€ thanh cong? (co6 1€ 90% phu nir dang ky)

Bao nhiéu 1a du t6t? (mot cong viéc $ 12 mdi gid trong it nhat sau thang?)

Khi nio thi két qua nay can phai xay ra? (co 1& trong vong hai thang sau khi tot
nghiép)

Chi sb 1a bién thyc té dang dugc do ludng, chang han nhu diém kiém tra trung
binh hoic mirc @6 thanh thao trong mot k¥ ning cu thé.

Dan sb 1a nhém ma ban dang do ludng, ching han nhu khach hang cta chuong
trinh.

Ngudng thé hién muc t6i thiéu dé dat duoc két qua thanh cong. (Vi du: ngudng
cho mot cudc bau cir thanh cong gitra hai Gmg cir vién 1a 51% phiéu bau; néu cé ba tng
clr vién trd 1én, ngudng sé& thap hon, vi chi can da sé phiéu bau dé thanh cong.)®

6. Xac dinh cac can thiép

3 https://www.theoryofchange.org/what-is-theory-of-change/how-does-theory-of-change-
work/example/identifying-assumptions/
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Sau khi dua ra khung thay d6i gan nhu hoan chinh, gio day can tap trung vao vai
trd cta cac bién phap can thiép (nhitng viéc ma chuong trinh (hodc sang kién) phai 1am
dé mang lai két qua).

Céc bi¢n phap can thiép

O giai doan nay, hiy luu ¥ ring mot sé miii tén c6 dudng lién nét trong khi nhimg
mili tén khac c6 nét dut. Cac duong lién nét thé hién cac két ndi s& xay ra ma khong can
can thiép. Mién 1a cac diéu kién tién quyét dugc dap tng, nhitng két qua nay s& duoc dap
ung. Cac bién phap can thi€p, cac hoat dong chuong trinh ciia mot sang kién, dugc biéu
hién bang cac mili tén c6 duong dirt nét vi cac Iy do nhu két qua ma nhing miii tén dé
dan dén s& khong xay ra & mirc di néu khong c6 su can thiép hodc vi nhimng két qua nay
1a cac bién kiém soét, chiing can dugc do luong dé danh gia hiéu qua cia cac bién phap
can thiép.

Céc can thiép cb thé duoc xac dinh béng céc con sd duoc dong hop. Thuong thi
mot miii tén can thi¢p dut doan s€ co nhiéu 6 vi két qua doi hoi nhiéu hoat dong dé no
xdy ra.>®

Cau héi on tap chuwong 1
Néu khai ni¢ém va muc dich ctia danh gia?
Phén biét danh gia véi kiém tra?
So sanh danh gia thong thuong va danh gia chuyén nghiép?
Hay néu céc van dé co ban cua danh gia?
Phan tich khai niém danh gia tac dong xa hdi?
Phén tich cic nguyén tic co ban ciia danh gia tac dong x3 hoi?
Co nhiing loai danh gia tdc dong xa hoi nao?

Ly thuyét thay d6i 1a gi? Nhirng ndi dung co ban cia Iy thuyét thay doi

© ©o N o 0o~ w D RE

Néu nhirng ting dung 1y thuyét thay d6i vao danh gia tic dong xa hoi.
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CHUONG 2. QUY TRINH, THIET KE PANH GIA VA PHUONG PHAP PANH
GIA TAC PONG XA HOI
(Nguoi thuc hién: TS. Khuit Thi Thu Hién)
Loi din
Tiép theo chuong 1, chuong 2 di vao xay dung (1) quy trinh dénh gia tac dong x&
hoi, (2) thiét ké danh gia tac dong xa hoi (xac dinh bdi canh, ngudn dit liéu va cach phan
tich di liéu), va (3) phuong phap danh gia taic dong x& hoi dudi goc d6 ly luan va ky
thuat.
2.1. Quy trinh d4nh gia tic dong xa hoi’’
Quy trinh danh gia tac dong x& hoi 1a cac budc cdng viéc can thuc hién khi thuc
hién danh gia tac dong xa hoi.
Trudc khi thuc hién dénh gia tac dong xa hoi, chu thé thuc hién PGTDBXH can xac
dinh myc tiéu BPGTBXH.C6 2 muc tiéu BPGTDXH, twong tng la 2 quy trinh phu hop:
o Loai muc tiéu 1: DPGTPXH dé phuc vu ban hanh chinh sach méi - thuc
hién theo quy trinh danh gia tac dong chinh sach theo quy dinh cua luat
BHVBQPPL - theo truong hop 1.
o Loai muyc tiéu 2: PGTPXH dé nhan dién c4c van dé trong thyc tién thi
hanh chinh sach da/dang thuc hién - theo truong hop 2.
Muc nay sé& viét vé 2 truong hop DPGTDXH tuong ng Vi 2 muyc tiéu trén.
2.1.1. Trwong hop 1 - danh gia tac dong xa hoi trudc khi ban hanh chinh sdach
DGTPXH trudc khi ban hanh ddi voi chuong trinh/chinh sach/dy an 1a viéc xem
xét cac mirc do tac dong xa hoi co thé xay ra khi chwong trinh/chinh sach/dy an d6 duoc
ban hanh va thuc hién.
C6 thé thyuc hién DPGTDXH theo 3 giai doan véi 9 budc nhu sau:

37 Muc nay tac gia tham khao: (1) GIZ va MOLIZA (2020), S6 tay huéng dan danh gia tic dong xa hoi va danh gia
tac dong vé gidi (du thao 4); (2) Minh Hudng, Cac budc danh gia tac dong chinh sach, Bai dang website Vu Phap
ché, Bo Y té, ngay 17/07/2019 (https://vuphapche.moh.gov.vn/pages/news/16417/cac-buoc-danh-gia-tac-dong-
chinh-sach.html)
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Hinh 2. 1 So d6 quy trinh danh gia tac dong xa hoi truéc khi ban hanh chinh sach

Bude 1: Xac dinh van dé ton tai/bat
cap vé xa hoi

Budéc 2: Xac dinh muc tiéu vé xa hoi
va cac giai phap chinh sach

Budc 3: Xac dinh cac d6i tuong lién
quan

Budc 4: Xac dinh céc chi s6 danh gia
tac dong xa hoi

Buéc 5: Xac dinh dit liéu can thu
thap va phuong phap thu thap di li¢u

CHUAN BI

A Budc 6: Thu thap, phan tich dir liéu
TIEN HANH

LEUN PANH GIA , E—
TAC PONG Budc 7: Phan tich tac dong

- Phén tich cac bén lién quan

- Phan tich tac dong

- Phan tich bdi canh va diéu kién tac
dong tai thuc hién chinh sach

- Banh gia tac dong

- Xac dinh rui ro

Budc 8: Tong hop két qua danh gia
TONEHOP tac dong xa hoi
KHUYEN Budc 9: Bé xuat, khuyén nghi, xay
NGHI dung bao cdo danh gia tac dong xa
hoi va tham van Iy y kién cho béo
cao danh gia tac dong xa hoi

Lueu y: cde bwdéc néu trén khdng nhat thiét phdi thuc hién lan lwot tir bude 1 dén
bueéc 9, ma c6 thé thyc hién song song; dong thoi, khdng nhat thiét phdi thuc hién day dii

ca 9 buéc, ma c6 thé bé qua mét sé busc, tly theo tinh huong cu thé.
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GIAI POAN 1: CHUAN BI

Buwéc 1: Xac dinh vin dé ton tai/bit cap vé xa hoi

Trong tong thé van dé dua ra lam cin ci dé xuét ban hanh chinh sach, can: nhan
dién cac van dé can giai quyét cua chinh sach vé mit xa hoi. Thuc hién viéc nay nham
dua ra nhitng cin cir dé xem xét c&c muc tiéu vé mit x4 hoi cua chinh sach, dwa ra hudng
danh gia ban dau rang chinh sach cd thé tac dong téi cac tieu chi vé mat x& hoi nao. Tir
d6 ta co thé lya chon cac huéng PGTDXH.

Viéc nhan dién van dé s& dugc thuc hién thdng qua mé ta van dé, néu rd “triéu
chtrng bénh” cua hién tuong xa hoi. Khi xac dinh van dé sé& thuc hién cac viéc sau:

+ Ra soét lai chu d& phan tich.

+ Xac dinh cac van dé lién quan dén chu dé, kiém tra xem van dé tong thé cua
chinh sach du kién ban hanh da dugc xem xét thau déo vé mat xa hoi.

+ Xac dinh nguyén nhéan cua cac su Vviéc hién tuong. Sau khi xac dinh cac nguyén
nhan ta c6 thé chi ra dugc dau 1a nguyén nhan truc tiép - gian tiép, dau 1a nguyén nhan
chu quan - khach quan... Tir d6 biét duoc dau 1a nhan t6 chinh cua van dé, cac bat cap
dién ra ¢ nhitng mit ndo caa xa hoi, thuc trang cua linh vuc dang mudn noi téi 1a gi?

Budére 2: Xac dinh muc tiéu vé x4 hdi va cac giai phap chinh sach

* Xdc dinh myc tidu vé xa hgi

Xéc dinh muc tiéu vé x3 hoi 1a viéc xac dinh nhirng két qua mong doi dat duoc vé
mat xa hoi sau khi p dung chinh sach dé giai quyét van dé caa thuc tién.

Cau hoi dua ra khi xac dinh muc tiéu chinh sach la:

« Thay d6i chinh sach nham giai quyét van dé gi?

« Chinh sach muén dat dugc diéu gi vé mat x4 hoi?

* Xdc dinh cac giai phap chinh séch:

- Xdc dinh céc gidi phap chinh sach cho tizng nhém vdn dé bat cap va muc tiéu.

Tir cac nhom van dé can giai quyét va dinh huéng muc tiéu chinh sach di xac dinh
ta lua chon phuong thic thyc hién dé giai quyét cac van dé bat cap, dat duoc muc tiéu

chinh sach, hay con goi la céc giai phap chinh sach bang viéc tra 1oi cac cau hoi:
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Nha meéc b can can thiép (-) Nha nwéc ¢ can can thiép dé

dé gidi quyét van dé khong? gidi quyét van dé kndong?Néu
khong can Nha nuéc can thiép
(+) thi d3 can nhéc giai phép gitt

nguyén hién trang chua?

Nha nieéc ¢6 can can thiép
bang phap lugt
khong?Nguyén nhan gay ra
van dé 1a do khau t6 chuc thi
hanh phap luat?

- Céc loai giai phap c6 thé dé xuat:

i/ Giai phap “0”: Duy tri hay gitr nguyén hién trang chinh sach

Pay la giai phap lubn can duoc dat ra vi cac ly do:

+ Trong cac trudng hop ma viéc Nha nudc can thiép 1a khong can thiét hoic su
can thigp dé giai quyét van dé co6 thé khdng phi hop hoic khéng kha thi;

+ Trong trudng hop can dén sy can thiép cua Nha nudc thi phuong an nay co vai
tro dung 1am “méc 0” dé so sanh, doi chitng vai két qua dat duoc do tac dong cua nhiing
giai phép can thi¢p.

ii/ C4c giai phap can thiép nhung khong can ban hanh VBQPPL

- Trong truong hop nguyén nhan chi yéu cua van dé khong phai do cac khoang
trbng phép luat (thiéu quy dinh phép luat) hay khoang mo, khoang t6i phéap luat (chéng
chéo, mau thuan phép luat) thi viéc sira d6i, b sung hay ban hanh mai chinh séach, phap
luat 1a chua can thiét ma c6 thé can nhic céac giai phap co can thiép cua Nha nuéc nhung
bang céc giai phap thay thé nhu:

+ Tang cudng céac chién luoc truyén thong hoic gio duc y thirc va trach nhiém
thi hanh chinh sach, phép luat cia cac bén lién quan bao gém ca co quan, to chic, ca
nhan chiju trach nhiém t6 chuac thi hanh va cé& nhan, té chac chiu tac dong truc tiép cua
chinh sach, phéap luat..;

+ Pon gian hoa cac thu tuc va quy trinh thi hanh chinh sach, phap luat theo hudng

don gian, minh bach, hiéu qua; tang cuong ky cuong, ky luat va trach nhiém giai trinh
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clia co quan nha nuéc chiu trach nhiém t6 chuc thi hanh phép luat, xir Iy vi pham phép
luat;

+ Tang cudng dau tu, bao dam cac diéu kién, cac ngudn luc can thiét cho cong tac
thuc thi chinh sach, phap luat;

Giai phap nay c6 thé giai quyét duoc van dé ma khdng tao thém céac ganh ning va
chi phi lién quan dén viéc ban hanh va thuc hién chinh sach, VBQPPL mdi hoic stra doi,
bé sung.

iii/ Céc giai phéap can thiép bang ban hanh chinh sach dudi hinh thirc VBQPPL:

Giai phap ban hanh VBQPPL la giai phap ton kém do phai dau tu nhiéu nguon luc
cho quéa trinh xay dung, ban hanh va thuc thi chinh sich duoc thé ché hoa trong
VBOQPPL.

Giai phap ban hanh VBQPPL can duoc can nhic khi ca hai giai phap giir nguyén
hién trang va giai phap thay thé khdng ban hanh VBQPPL khéng giai quyét duoc van dé;
khi ma nguyén nhan cha yéu cua van dé da duoc xac dinh la do bat cap vé chinh séach,
phap luat hién hanh hoic do thiéu, chua c6 chinh sach, phap luit dé dinh huéng va diéu
chinh.

Giai phap ban hanh VBQPPL doi hoi phai dy liéu hinh thirc VBQPPL va co quan,
ca nhan cd tham quyén ban hanh VBQPPL dé thé ché hoa noi dung chinh sach.

- Bé xuat céc giai phap chinh séach

Dua trén cac két qua phan tich cac can nhic di néu vé céc loai giai phap can thigp
hay khéng can thiép caa Nha nudc, ngudi lam chinh sach can tra 1oi mot s6 cau hoi sau
day, dugc coi 1a cac tiéu chi ngudng dé dé xuit cac giai phap cu thé can dua vao quy
trinh DPGTDCS 1am cdn ¢t cho viéc quyét dinh lya chon giai phap chinh sach téi wu.

C4c tiéu chi goi y dé dé xuat céc giai phéap chinh sach:

i/ Giai phap c6 giai quyét duoc van dé da xac dinh khong?

ii/ Giai phap cd phu hop dé dat duoc cac muc tiéu chinh sach khéng? Muc do dat
duoc ?

iii/ Giai phap c6 twong xtrng véi pham vi, quy mé anh huong, tac dong cua van dé
khong?
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iv/ Giai phap c6 kha thi va cé hiéu qua khéng?

v/ Giai phap c6 nhan dugc sy chap nhan, ung hd cua cac bén lién quan trong qué
trinh xay dung va thyc thi chinh sach khong? (co quan nha nudc, to chic, ca nhan co lién
quan (truc tiép va gian tiép) s& chiu anh huong va chiu tac dong cua tirng giai phap, ké ca
tac dong tich cuc va tiéu cuc.

Luu y: Du lya chon giai phap nao thi ciing khé c6 thé giai quyét triét dé, tron ven
véan dé theo cac muc tiéu da xac dinh va ciing khong thé loai trir moi rai ro c6 thé xay ra.
Do d6, bén canh cac giai phap dugce dé xuat, nguoi 1am chinh séach can quan tam dén céc
bién phap c6 tinh hd tro di kém dé tang tinh hop Iy va kha thi cua chinh sach, nhat la cac
bién phap bao dam ngudn luc, méi trudng thuc thi chinh sach lién quan dén kinh phi,
nhan luc, bd may thuc thi chinh sach, cac co ché tham gia, phan bién x& hoi dbi véi qua
trinh ban hanh va thuec thi chinh sach.

Viéc thyc hién cac budc sau déu phai “chay” theo sat cac phwong an, giai phéap
nay, sau d6 mai tong hop, so sanh tac dong tich cuc, tiéu cuc cua ting phuong an/giai
phap va dé xuit lya chon phuong an/giai phap hop ly nhat (téi wu).

Buéc 3: Xac dinh cac doi twong lién quan

* Poi twong lién quan 12 ai?

Bén lién quan la mot ca nhan, cong dong, nhém hay té chiic, co quan c6 loi ich
trong két qua can thiép bang chinh sach (do chiu tac dong tich cuc hay tiéu cuc cia cac
giai phéap chinh sach hoac do ho c6 kha nang gay tac dong téi su can thiép d6 mot cach
tich cuc hay tiéu cuc. Céc bién lién quan cd cac vai tro, thiét ché x& hoi khac nhau chiu
su tac dong khac nhau (vé céach thirc, pham vi muc d9, thoi gian..) caa ciing mot chinh
sach/ giai phap chinh sach do sy khac biét giita ho vé vi tri dia ly, xa hoi, nghé nghiép; vé
thu nhap va thoi quen tiéu ding; vé dan toc, gisi tinh, vé gidi v.v...

Can luu y, mot c& nhan c6 thé thugc vé cac nhém khac nhau nén c6 thé chiu cac
tac dong khong dong chiéu, cac tac dong kép tich cuc hoic tiéu cuc. Vi dy: mot ca nhan
c6 thé vira thudc nhom ngudi khuyét tat, vira thudc nhoém nguodi nghéo hoic vira thudce
nhém ngudi ngheo vira thugc nhom nguoi ban dam.

* Cdc doi twong lién quan dac thu co thé liét ké gom:
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- Nhém déi twong dich, ddi tugng bi anh huéng bai chinh sach;

- Céc co quan to chuc giit vai tro quyét dinh chinh sach (Chinh phu, Quéc héi,
Pang lanh dao);

- Céc co quan chiu trach nhiém t6 chuc thuc hién chinh sach;

- Cac nhém loi ich c6 té chirc: cac to chac chinh tri, xa hoi;

- Céc t6 chtrc x4 hoi, hiép hai doanh nghiép, nghé nghiép;

- Céc chuyén gia, nha khoa hoc, t6 chic khoa hoc thuc hién phan bién chinh séach;

- CAc t6 chirc tai tro, cac dinh ché tai chinh;

- Céc ca nhan, ngudi lao dong, cong dong dan cu, cac nhom yéu thé;

- C4c bén lién quan bi anh hudng tich cuc hoic tiéu cuc do thay dbi chinh sach:
Phan biét theo dan toc, ton giéo, tudi tac, khdng gian, sinh ké, hoac cac tiéu chi khac.

Luu y rang, mot nhom ddi tugng co thé vira 1a nhom bi anh huong/tac dong vira 1a
nhom gay tac dong.

Bang 2. 1. Xé4c dinh ddi tugng lién quan caa mot phuong n

Cac d6i twongchiju tac dong /anh hwéng  Céac ddi twong tac ddng, gay anh hwéng
Co quan nha nuwéc (néu cy thé co quan/td chirc/don vi)

T6 chirc/Doanh nghiép

Ca nhan

(Nhan dién rd 1a nguoi LD, Ngudi SDLD, Ngudi cao tudi, tré em, phu nit...)

Poi twong khac

Nguon: GIZ & Bé LDTBXH (2018). Tai liéu danh gid tic dong cua chinh sach vé
x& héi va vé gidi trong xay dung van ban quy pham phap lugt. Luu hanh néi bé.

Tong hop cac dbi tugng lién quan giita cac phwong an chinh sach, gom gop lai
xem nhom dbi twong nao c6 muc do tac dong 16n hay bi tic dong bai phan 16n céac
phuong an chinh sach, nhém ddi tugng ndo sé chi chiu tac dong don nhét cho ting
phuong an chinh sach cu thé. Viéc xac dinh ndy s& dua ra nhom cac déi tuong lién quan

dugc danh gia tac dong x& hoi theo hudng vu tién.
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Bang 2. 2. Nhan dién di twong lién quan cia cac phuong an chinh sach

Poi twong Phwong an CS Phuwong an CS Phwong an CS
the 1 thir 2 thit...
Bitac | Gaytac | Bitac Gay tac Bi tac Gay tac

dong dong dong dong dong dong

Co quan nha X X X

nwéc (néu cy thé

co quan/td

chuc/don vi)

Té chircc/Doanh X X X

nghiép

Ca nhén X X X X X X

(nhan ro 1a nguoi
LD, nguoi SDLD,
nguoi cao tuoi, tré

em, phu nit...)

Poi twong khac

Bang 2. 3. Tong hop ddi tuong lién quan cua chinh séch

Péi twong Bi tac dong | Gay tac dong
Manh | Yéu | Manh | Yéu
Co quan nha nuwéc (néu cy thé co quan/td chirc/don vi) X X
T6 chirc/Doanh nghiép X X
Ca nhan (Nhan rd 1a nguoi LD, ngudi SDLD, nguoi
cao tudi, tré em, phu nit...) X X
Poi twong khac

Viéc téng hop cac ddi twong lién quan & bang trén cho phép hinh dung budc dau

vé “dién” va mirc do bao phu cac tac dong cua chinh sach s& ban hanh.
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Buwéc 4: Xac dinh cac chi s6 danh gia tac dong xa hoi
Nghi dinh s6 154/2020/ND-CP cta Chinh phu sira d6i, b6 sung mét sé diéu caa
Nghi dinh sb 34/2016/NB-CP quy dinh 14 chi s6 danh gia tic dong xa hoi, bao gom: dan
s6, viéc lam, tai san, suc khoe, méi truong, y té, gido duc, di lai, giam nghéo, gia tri vin
hoa truyén théng, gan két cong dong, xa hoi, chinh sach dan toc (néu cd) va céc van dé
khac ¢6 lién quan dén x& hoi.
Hinh 2. 2. Cac chi s6 danh gia tac dong xa hoi

o

— - - . /A
"Gan két = X3 hoi W Chinh

cong sach

dong dan toc

>

DGTPXH cua chinh sach duoc danh gia trén co s¢ phan tich, dy bao tac dong ddi
véi mot hodc mot sb noi dung trén, ma khdng nhit thiét phai 12 tat ca.

Sau khi c6 két qua & ba budc trén:

- Budc 1.1: cho biét nhitng van dé bat cap dién ra ¢ cac mat nao cua x4 hoi: viéc
lam, gido duc, stc khoe, bao trg, moi truong, di lai, nha ¢, d6i nghéo...?

- Buéc 1.2: Tir viéc nhan dién van dé, xac dinh muc tiéu chinh sach, cac déi tuong
lien quan bi tac dong va tac dong, ta tiép tuc xem xét cac ddi tugng d6 co thé co/bi tac
dong & cac mang xa hoi nao, nhu thé nao, bi tac dong truc tiép hay gian tiép?

C6 thé tham khao céch 1am sau: Gia sir qui wdc (+) 1a anh huong tryc tiép, (-) 1a
anh huong gian tiép, (x) 1a khdng anh huong thi ta c6 bang sau:
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Bang 2. 4. Mdi quan hé gitra cac chi tiéu va cac ddi tuong

B Gan Chinh
3 : . . g A Giatri VH : |
Dan | Viéc | Tai | Suc | Mo6i | Y | Giao | bi | Giam . ket | X& | sach )
, . , _ . truyen _ A Khac
so | lam | san | khoe | truong | t&€ | duc | lai | nghéo - cong | hoi | dan
ong 5
dong toc
Nguoi LD - - + + + + - + + + - + -
Nguoi SDLD - - + - - + X + + + - + -
Nguoi cao tudi | - X - - - - + |+ | 4+ - - - -
Phu nit + + + + + + + + + + - - -
Nguoi khuyét
- + +/- + + +/- + + + - - X -
tat
Tré em - + X + + - + + + X X X -
Co quan QLNN | + + + - - - + + + - X - -
C4c t6 churc
+ - + - X - - + + - X - -

NGOs




- Budc 1.3: cho biét muc tiéu x& hoi nao duoc lua chon va lua chon & muic d nao.

Ta s& lwa chon ra céc tiéu chi x& hoi dé dua ra cac gia dinh vé thay doi hanh vi cua
cac ddi tugng lién quan, xac dinh céc chi bao c6 thé dung dé tién hanh thu thap théng tin
va danh gia tac dong (duogc thuc hién ¢ Budc 2).

Budérc 5: Xac dinh dir liéu can thu thiap va phwong phap thu thap dir ligu

Bang 2. 5. Tong hop cac chi tiéu va dit liéu can thu thap

Dir ligu Loai dir liéu
thi Phwong
Cu the Pinh lwon ;
Chi tiéu dwoc lwa chon ; o Dinh | phap thu
can thu ) A
. Pon vi | So lwgng/gia tri | tinh thap
thap
Nhém déi twong 1
Chi tiéu 1......
Chi tiéu 2......
Nhém ddi twong 2
Chi tiéu 1......
Chi tiéu 2......

Nhém ddi twong (n).....

GIAI POAN 2: THUC HIEN DANH GIA TAC DPONG

Bwoc 6: Thu thap va phan tich dir liéu

Sau khi thu thap dit liéu dé dung cho danh gid, can kiém tra chat lugng thdng tin.

Dt liéu phdi diing. Nghia 1a dir liéu phai trung thuc, chinh xac va khach quan. Bé
dat tiéu chuan nay can co yéu té con ngudi, yéu to vat chat, yéu tb phuong phéap thu thap
va xu ly thong tin;

Dir liéu phdi du. Tiéu chuan nay thé hién dit liéu phai phan &nh céc khia canh can
thiét dé co thé tai tao duoc hinh anh tuong d6i trung thuc vé ddi tugng dang duoc xem
Xet.

Dir liéu phdi kip thoi. Nghia 1a dit liéu phai duoc thu thap, phan anh dung lac dé
Kip phan tich, phan doan, xu ly.

Dir liéu phdi gan véi qué trinh, dién bién cua s viéc.

Diz liéu phdi ding dwoc. Nghia 13 dix liéu phai c6 gié tri thuc sy, dir liéu co thé
dong gop vao viéc danh gia tac dong, dir lieu phai dugc xir 1y dé dé doc va st dung.
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Budce 7: Phan tich tac dong

a. Phan tich cac bén lién quan

* Luu y khi phan tich cac bén lién quan

- Khong mat cai cach/thay doi chinh sach nao lai anh huong toi tit ca moi ngudi
theo mét cach gidng nhau véi mirc d6 nhu nhau.

- Thong thudng, phan phéi tac dong dugc do ludng bang cac yéu td thu nhap/ tiéu
dung.

- C4c nhom khac nhau c6 nhitng dic trung rat khac nhau, vi vay can luu y dén dic
trung ctia nhom. Ky thuat phan tich khdng cho phép phan tich hanh vi ma can tap trung
vao cac yéu té khong gian, xa hoi, nghé nghiép dé hiéu rd hon hanh vi.

* Phan tich cac bén lién quan - Cau hdi dinh hudéng®:

- Ai la nhitng bén lién quan chinh trong cai cach/thay d6i chinh séch?

+ Cac bén lién quan bi anh huong boi sy thay d6i nay (nhitng nhém dugc loi va
nhom bi thiét hai)

+ Céc bén lién quan anh huong dén cai cach: Nhiing ngudi khac gay anh huang
hoic tac dong dén thay doi chinh sach

- Ban chat va mirc ¢ anh huong caa ho la gi?

+ Chinh thuc: chinh quyén

+ Khéng chinh thtc: quyén luc phi chinh thirc hodc mac anh huong

- Gia str khi chinh sach dwgc ban hanh thi hanh vi cua cic bén s& nhu thé nao?
Nhu ciu, kha ning tiép can va thu huong cua cac nhom ddi twong s& bi anh huong, tac
dong nhu thé nao?

- Xac dinh dugc mirc @6 anh hudng/chiu anh huong, tac dong /chiu tac dong cua
cac ddi tugng trong cac gia dinh chinh sach théng qua cac ma tran loi ich - anh huong.

+ Céc dic trung chinh: thu nhap; nghé nghiép; dia ban sinh séng; dan toc; gioi
tinh; thé ché.

+ Loi ich lién quan dén chinh sach.

+ Muc d6 quan trong téi chinh sach, mic d6 anh hudng téi qué trinh.

Khi phan tich cac d6i twong lién quan can luu ¥ xac dinh mdi quan hé giita cac doi

tugng/nhom d6i tuong. Cac nhom d6i twong s& ludn cd mbi quan hé véi nhau, do d6 khi

%¥Holland, Jeremy (2007).Tools for Institutional, Political, and Social Analysis of Policy Reform: A
Sourcebook for Development Practitioners. Washington, DC: World Bank, p.39ff.
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xac dinh cac d6i twong lién quan luu ¥ vi tri cac d6i twong trong méi quan hé tong thé
gita cac dbi twong voi nhau.

* Céach phan tich mizc do anh huwong va lei ich cua cac bén lién quan

Cao F
2 1
LO1 iCH
a 3
Thé’ ? 2
P ANH HUONG Cao

Tir thong tin xac dinh cac bén lién quan ¢ budc 1 va céc gia dinh vé thay doi hanh
vi ciia ho khi chinh sach ban hanh, ta sap xép cac bén lién quan theo ma tran lgi ich - anh
huong vai 4 nhom:

Nhom 1: cac bén c6 muc d6 anh huong cao va lgi ich tir chinh sach khi dugc thuc
thi 1a cao.

Nhom 2: cac bén c6 mirc do anh hudng thap nhung loi ich tir chinh sach khi dugc
thuec thi la cao.

Nhédm 3: cac bén cd mirc d6 anh hudng cao nhung lgi ich ¢6 dugc tir chinh sach
khi duoc thyc thi 1a thap.

Nhom 4: céc bén c6 mirc d6 anh huéng thap va loi ich tir chinh sach khi dugc thuc
thi ciing thap.

Phan tich cac bén lién quan 1a mot cdng cu quan trong dé xac dinh cac dic diém
cua cac bén lién quan, loi ich va dong co cua ho ciing nhu tinh chat va mic d6 anh huong
cua ho dbi vai chinh séch hoac cai cach hién tai hay tuong lai. Biéu nay quan trong vi né
cho thdy néu cac bén lién quan c6 thé s& 1a dong luc cua cai cach hoic néu ho sir dung
anh huong cua ho dé ngin chan hoic thay doi theo huéng khac.

Sau khi phan dinh cac bén lién quan theo mac d6 loi ich va anh hudng cuaa ting

bén ddi véi chinh sach hién tai ta chuyén tirng bén lién quan sang ma tran caa chinh séch
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s& ban hanh/thay doi.

Cao F
2 1
Nguoi ung hd
LOTiCH '
3 4
Nguoi Nguoi phan
Tha . - B
P ANH HUONG Cao

Qua d6, ta c6 thé thay tong thé rang chinh sach méi c6 thé lam thay doi mic do
anh huang va loi ich cua cac bén ra sao, & mic do ndo. Dua vao dé c6 thé xem xét rang
chinh sach méi cé kha thi, c6 lam gia tang lgi ich cho cac bén noi riéng va toan xa hoi
hay khdng? Ai s& ing ho va ai s& phan di chinh sach.

Nhom 1: Nguoi tng hé manh mé: cac co quan hoach dinh chinh sach can duy tri
méi quan hé tét dé giam bat nhing rai ro trong qua trinh thyc hién.

Nhom 2: Nguoi ung ho yéu: can chi y d¢é dam bao su tham gia cia nhdm nay va
bao vé quyén loi cua ho.

Nhom 3: Nhém phan ddi yéu: it quan trong.

Nhom 4: Nhom phan déi manh: cac d6i twong nay cé thé 1am ngan chan, 1am suy
yéu hoac sai léch viéc thiét ké hozc thuc hién chinh sach.

Trong truong hop nhin vao ma tran ma nhém chiu tac dong cudi cung (vang loi
ich) lai da s6 nam trong ving 1 caa ma tran loi ich - anh huong, c6 nghia chinh
sach/chuong trinh dem lai nhiéu gi4 tri tich cuc cho xa hoi va nguoc lai.

Tuy nhién, dé ¢c6 minh chang cu thé cho nhiing thay d6i nay ta s& can phai thyc

hién do luong cac tac dong thay ddi & cac budc tiép theo.
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Bang 2. 6. Phan tich cac bén lién quan

Céc bén lién Thai d6 Tam guan trong Anh hwéng
guan Pong co mang lai sy | Cac bén lién quan bi anh | Kha nang mang lai
thay d6i V& van dé huong bai van dé ndy & | sy thay ddi vé véan
(d6ng y hoic khéng pham vi nao (muc do dé caa bén lién
d6ng y voi quan diém | quan tdm dén van dé doi quan
cua ban) vai cac bén lién quan)
X ++ = rat chuyén nghiép |H = cao H = cao
Y + = chuyén nghiép
Z O =trung lap M = trung binh M = trung binh
- =d6ilap
-- =hoantoan d6i lap |[L =thap L =thap

b. Phan tich tac dong

Cac tac dong co thé duoc phan tich theo méi quan hé nhan - qua, twong tu nhu da
thuc hién ¢ bude 1.1 xac dinh vain dé. Céac tac dong nay déu co dugc dua trén cac gia
dinh. Khi dua ra c4c gia dinh déu can phai kiém chang.

« Gia dinh can thiép c6 hop ly khéng:

Vv Muc tai chinh dua ra c¢6 phu hop khong?

Vv C6 thé co tac dong phu khong?

v C6 thé kiém soat dugc thay d6i hanh vi mot cach chic chan?

v C6 thé dat mot cach nhanh chéng thay d6i hanh vi nhu mong mubn?

v Phai tinh téi cac hé qua phu gi?

* Gia dinh nhén - qua cé hop ly khdng?

v H0 tro tang trudng quoc gia hay mot nhom lién quan?

Vv Rui ro?

v Viéc tic dong ting hay giam, tich cuc hay tiéu cuc c6 mbi quan hé nhu thé nao
& cac linh vuc, cac dbi tugng khac nhau?

« Gia thuyét hanh dong/hanh vi c6 hop Iy khéng?
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v Xac dinh tac dong truc tiép

+ Al bi tac dong truc tiép?—Ngudi bi tac dong truc tiép bai chinh sach gdm nhitng
nguoi dugc ky vong 1a ngudi thu huéng cudi cling cia chinh sach va cac co quan chiu
trach nhiém thuc hién.

+ Thay ddi nhu thé ndo?- Cac chu thé (14 doanh nghiép, ngudi dan, co quan nha
nuéc v.v...) s& thay d6i hanh vi ciia minh nhu thé?

v Xac dinh tac dong gian tiép: Tac dong gian tiép 1a tac dong phai sinh tir tac
dong truc tiép cua chinh sach.

+ Ai bi tac dong gian tiép?—Nguoi bi tic dong gian tiép bai chinh sach (doanh
nghiép, nguoi dan, co quan nha nudc v.v...)

+ Thay d6i nhu thé ndo? - Cac cha thé bj tac dong s& thay ddi hanh vi cua minh
nhu thé nao vé thu nhap, viéc lam, y té, gido duc, méi truong...?

Viéc phan tich vin dé chinh sach c6 thé ap dung theo md hinh nguyén nhan - két
qua. Qua do xac dinh dugc kénh tac dong truc tiép va kénh tac dong gian tiép.

Viéc phan tich ciing nén lya chon trén ciing mot nhém cac céc tiéu chi dé co cin
ctr tong hop, so sanh loi ich tir cac tac dong phuc vu cho viéc dua ra cac quyét dinh cua
nha quan ly.

Bang 2. 7. Phan tich tac dong

Tacdong tich cyc & tiéu cyc

Téac ddong mong muon va khong mong muon (tac dgng phu)
Tacddng dai han & ngfin han

Tac ddng tryc tiép & gian tiép

Tac

- . déng —— o Tac dépg
e gian tiép
Phwong tep
an
Chinh
1 o Tac do‘ng ) Tag dqu
truc tiep gian tiep

Ta tiép tuc tra oi cac cau hoi:
- Tiéu chi x4 hoi ndo (theo 14 tiéu chi) c6 tac dong tich cuc nhat dén d6i twong wu

tién (hudng toi) cua muc tiéu chinh sach?

58



- Yéu t6 nao c6 tac dong xa hoi tiéu cuc dang quan ngai?

- Yéu té ndo s& 1am giam/can c6 bién phap dé ting vi thé nhom yéu thé?

Bang 2. 8. Phén tich so bo tac dong xa hoi ddi véi cac nhom ddi twong ciia mot phuong

an chinh sach

Viéc lam

MGoi truwong...

Co

Khéng

Tich cuc

Tiéu cuc

Co

Tich cuc

Tiéu cuc

Khéng

Déi tuong 1

Déi tuong 2

Tong hop

c. Phan tich béi cdanh va diéu kién tdc dong téi thuc hién chinh sach

* Bdi canh

Bdi canh (méi truong) ¢ day cé thé 1a cac yéu td vé van hoa, théi quen ctia cong

dong va ciling c6 thé 1a cac chinh sach hién hitu c6 anh hudng, hay tao ra nhiing diéu kién

(thuan loi hay can tré; tich cuc hoic tiéu cuc) viéc thuc hién chinh sach. Cau hoi can dat

ra 1a: Liéu cac yéu té vé vin hoa, xa hoi, tap quéan, chinh sach phap luat hién hitu c6 bao

dam dem lai loi ich nhu nhau cho cac nhom ddi twong khong?
* Phan tich thé ché
Phan tich thé ché hudng dén phan tich:

- Viéc t6 chuc thyc hién chinh sach

+ Pong co, nang luc thuc hién 1a yéu té quan trong.

+ Thé ché chuyén ho4 céc thay doi chinh sach téi phic loi ctia con ngudi

+ Xem xét thé ché xa hoi va thi truong.

- Muc tiéu cua thay doi chinh sach:

Phan tich thay d6i vé dong co va quy dinh.

- Chi phi giao dich anh huong t6i két qua caa chinh sach:

Thi trudng, hé théng luat phép, to chie xa hoi.

d. Danh gia tac dong
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Hinh 2. 3. Danh gia tac dong

Ngudn Str dung San pham

lyc cam nguodn 3 di s . .

X guer va dich Nhing thay d6i vé cach thyc hién, hoan canh,
két cho luc dé vu duoc R O \ -

cac hoat tao ra cung cAp va hanh vi Cua‘ (_101 tuong hl;ong loi (con
dong cia Céf: san ngudi hoac to chuc)

chuong pham va

trinh o

Tréach nhigm cua don vi Loi ich mang lai cho ddi
thuc hién tuong thu hudng

e. Xac dinh rui ro

Viéc xac dinh céc rai ro c6 thé cd thé cd cua chinh sach c6 thé thuc hién theo céc

budc sau:
1. Phan tich bdi canh chinh sach
2. Xac dinh cac rui ro:

Céac cau hoi dé du liéu rai ro:

- Néu khéng can thiép bang viéc ban hanh méi hoidc diéu chinh chinh séch thi s&

gap Ccac rai ro nao?

- Néu can thiép bang chinh sdch mai hoic diéu chinh, bd sung thi su can thiép nay

c6 thé gay ra nhing rai ro nao? Vi sao?

- Ai 1a ngudi ¢6 thé chiu rai ro trong mdi truong hop c6 hodc khdng ¢ su can

thiép? Rui ro c6 khac nhau ddi voi nam va nir khong (vé co hoi, diéu kién, nang luc va

thu huéng quyén loi, trach nhiém do c6 hoic khong cé su can thiép)? Ai c6 thé cé thong

tin vé& cac rai ro nay va can dugc tham van ?
3. Panh gia cac rai ro da xac dinh ting cai mot vé:
- X&c suat (kha ning rai ro xay ra nhu thé nao?)

- Tiém ning giy hai (tac dong tiéu cuc 16n dén mirc ndo nén rui ro xay ra?).



4. Bat thé vao ma tran rui ro
Quyét dinh bién phap chinh séach nao ban s& thuc hién

Hinh 2. 4. Ma tran rai ro

XAC SUAT Ma tran rii ro

Cao

Céthé

50/50

Thip

Khéng chic
chan

Khéng déng Nhé D& nhan dién Nghiémtrong Dedoasy
ké TIEM NANG GAY HAI ton tai

Chién Iuoc quan ly rii ro:

- Tranh rui ro, hoac khéng thuc hién hoat dong chira dung rui ro;

- Giam rai ro, bang cach giam tac dong cua su kién néu né xay ra va/ hoic xac
suit xay ra su kién;

- Chia sé rui ro bing céach chia sé véi cac bén khac tac dong cua su kién, néu né
Xay ra; va

- Duy tri rui ro, chap nhan tac dong cua su kién, néu no xay ra.

Hinh 2. 5. Chién lugc quan Iy rui ro

Bang mau ivia tran rui ro

I i Inﬁlm nhé, khéng cin ciic bign phip ‘

Ruiro trung binh, theo déi
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Viéc xac dinh céc rai ro va bién phap quan ly rai ro & trén cho ta biét trudc rang
néu chinh sach dwgc ban hanh thi can diéu kién gi dé dam bao ring chinh sach dwgc ban
hanh va trién khai tét, vi du nhu: trach nhiém céc bén ra sao, giam sét thuc thi nhu thé
nao.v.v... Noi dung phan tich nay s& 1 cin ctr cho cac dé xuit khuyén nghi giai phap ¢
buoc 3.

GIAI POAN 3: TONG HOP KET QUA PANH GIA VA KHUYEN NGHI

Budéc 8: Tong hop két qua danh gia tac dong xa hoi

Cac két qua danh gia tac dong c6 thé duoc dua vao bang ¢ dang dinh tinh (ghi van
tat cac tac dong) hoac ghi nhan mirc do tac dong bang cac thang diém. Vi du: Tong hop
mirc d6 tac dong tich cuc/tiéu cuc: +++ Tac dong manh, ++ Tac dong trung binh; + tac
dong yéu; hoic cho thang diém v.v....). Viéc tong hop nay duogc thuc hién véi céc loai
tac dong cd thé tong hop bao gom:

- Tac @ong tich cuc va tiéu cuc

- T4c dong ngan han va dai han

- Tac dong tryuc tiép va gian tiép

- Tién té va phi tién té chi phi/loi ich

- Mtc d6 rai ro va mace d6 phong ngira rai ro ¢é thé co

Dong “TONG” s& cho ra can ctr dé quyét dinh chinh sach/chuong trinh/dy &n cé
cac tac dong xa hoi mae d6 nao.

Bang 2. 9. Tong hop két qua/tac dong

Cac nhom lién quan Dan s6 Viéc lam Tai san...

Phuong Phuong Phuong Phuong Phuong Phuong

anl an 2 anl an 2 anl an 2

Nha nudc ++ +++ + ++++ ++ +++
Doanh nghiép +++ + ot + +4+ +

Nguwoi dan + ++++ + ++++ + +4+++
Khéc + + + + + +

TONG

Sau khi téng hop duoc cac tac dong, ngudi thuc hién PGTDXH can phai dbi chiéu
cac két qua dé vai cac muc tidu dé ra. Bang tong hop nay chi cd tac dung tham chiéu dé
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dua ra nhan dinh téng thé vé cac tac dong cua chinh sach c6 thé ghi nhan dugc. Trén thuc
té s& c6 nhirng tinh hudng chinh sach s& van duoc ban hanh (vi nham 1 muc tiéu cu thé
dinh sén) du c6 két qua tong tac dong tich cuc thap hoic nhiéu tac dong tiéu cuc. Tuy
nhién, két qua phan tich nay s& gitp cac nha hoach dinh chinh sach du bao va cé bién
phap chuan bi dé giam thiéu cac tac dong tiéu cuc phat sinh do.

Buwdéc 9: Khuyén nghi, xay dung bso cio danh gia, tham van

* Khuyén ngh;:

Dua vao céc két qua tong hop DPGTDXH, ngudi danh gia tic dong s& dua ra cac
khuyén nghi va chi ra sy danh doi:

- Khuyén nghi dua ra lién quan dén tinh kha thi cua chinh sach, dé 1a kha ning
thuc hién duoc chinh sach theo ké hoach dé ra dé dat duoc muc tiéu vé mat xa hoi cua
chinh sach. C6 nam yéu t6 pho bién khi khuyén nghi vé tinh kha thi caa chinh sach:

+ Kha thi vé noi dung hoat dong

+ Kha thi vé ngudn luc

+ Kha thi vé phwong phap thuc hién

+ Kha thi vé céng nghé va hé théng.

+ Kha thi v& lich trinh thuc hién.

- C4c két qua phan tich can phai duoc chuyén thanh cac khuyén nghi chinh sach
cu thé v&i muc tiéu giam nhe tac dong tidu cuc va ting cudng cac tac dong tich cuc. Cac
muic d6 giam thiéu tac dong tiéu cuc c6 thé khuyén nghi gom?3®:

+ Tranh: Thay doi chinh sach (hoic vi tri tiém nang) dé tranh nhitng anh huong
bat loi. Pay 1a hinh thirc giam thiéu duoc chap nhan nhat.

+ Giam: Truong hop khdng thé tranh duoc, c6 thé giam cac tac dong tiéu cuc
trong qua trinh thiét ké, xay dung hozc thuc hién.

+ Piéu chinh: Truong hop khdng thé giam céac tac dong tiéu cuc, c¢d thé ap dung
c4c bién phap dé han ché anh huong cua ching bang cach khdi phuc hoic khic phuc mai
treong bi anh huong.

+ Boi thuong bang hién vat: Truong hop van c6 nhimg tac dong khdng mong

mudn, s& co chuong trinh tro cip nham bu dip nhiing anh huong tiéu cuc voi gia tri

¥Vanclay, Frank et al. 2015. Social Impact Assessment: Guidance for assessing and managing the social
impacts of projects. International Association for Impact Assessment.

63



tuong duong.

+ Bdi thuong bang céac hinh thire khac: Truong hop khong thé bdi thuong biang
hién vat, cac dang bdi thuong khac s& duoc xem xét.

- Nhitng diéu sau day can dugc xem xét:

+ Thay d6i trong thiét ké chinh sach (vi du: muac thué hoac mién thué)

+ Thay d6i ké hoach thuc hién (vi du: trinh ti va thoi gian, cac co quan thuc hién)

+ Co ché bdi thuong truc tiép (vi du: hd tro tién)

* Xay dung bdo cdo danh gia tac dong xa hoi

Tir cac phan tich, danh gia, ching ta dua cac két qua vao khung cua bao cdo danh
gia tac dong xa hoi. Tuy ting loai hinh chinh sach va yéu cau cua don vi cha quan ma
B4o cdo DPGTPXH c¢6 cidc mau khac nhau, nhung nhin chung mot bdo cao PGTDXH co
cac ndi dung sau:

BAO CAO PANH GIA TAC PONG CUA CHINH SACH
(tén dé nghi xay dung vin ban quy pham phap luat/du an, du thao van ban quy pham
phap luat)

I. Xac dinh van dé bat cap téng quan
Phan nay néu rd bdi canh xay dung bao cdo danh gia tic dong, trong d6 mo ta van dé bat
cap tong quan can giai quyét va Muc tiéu chung cua chinh séch.
1. Béi canh xay dung chinh sach
2. Muyc tiéu xay dung chinh sach

-Muc tiéu tong thé

- Muc tiéu cu thé:
I1. Panh gia tac dgng cha chinh sach
Phan nay liét ké ting van dé chinh sach cu thé can giai quyét. Viéc phan tich mdi van dé
chinh sach bao gém cac ndi dung: xac dinh van dé bat cap (md ta thyc trang cia van de,
phan tich cac bat cap, hau qua, nguyén nhan): Muc tiéu dé giai quyét van dé; céc giai
phap dé xuat (trong d6 bat budc phai cé giai phéap giir nguyén hién trang); danh gia tac
dong cua giai phap dé xuat (danh gia tac dong tich cuc (loi ich), tiéu cuc (chi phi) caa
ting giai phap chinh sach d6i véi Nha nudc, ngudi dan, doanh nghiép); kién nghi lua
chon giai phap trén co so phan tich, so sanh tac dong tich cuc, tiéu cuc cua tirng giai
phap.
1. Chinh séch 1:
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1.1. Xéc dinh van dé bat cap
1.2. Muc tiéu giai quyét van dé
1.3. Céc giai phap dé xuat dé giai quyét van dé
1.4. Danh gia tac dong cua c4c giai phap ddi véi dbi twong chiu sy tac dong truc tiép cua
chinh sach va cac ddi twong khac c6 lién quan
1.5. Kién nghi giai phép lua chon (trong d6 c6 xac dinh tham quyén ban hanh chinh sach
dé giai quyét van dé)
2. Chinh s&ch 2:
Két luan (gei Y):
- Céc giai phap duoc lya chon dé thyc hién cac chinh sach trong dé nghi xay dung
VBQPPL:

Chinh sach 1- Giai phap A

Chinh sach 2- Giai phap B

Chinh sach n - Giai phap N
- Pé xuat hinh thac va tham quyén ban hanh chinh séach;
- P& xuit céc bién phap bo sung, hd tro thuc hién chinh sach nham han ché céc rai ro, tac
dong khéng mong muén khi thi hanh chinh séch
I11. Y kién tham van
Phan nay néu rd viéc tham van vé noi dung, phuong phap, két qua trung gian, két qua
thanh phan caa viéc PGTDCS (mo ta cac phuong phap 1dy y kién, phan hdi, tiép thu,
giai trinh y kién gop y).
IV. Giam sat va danh gia
Phan nay néu rd co quan chiu trach nhiém té chirc thi hanh chinh sach, giam sat danh gia
viéc thuc hién chinh sach.
V. Phu luc
Céc bang, biéu tinh toan chi phi va loi ich caa cac giai phap (néu co).

* Tham van, ldy y kién cho bdo cdo danh gid tic dong xa hoi

Viéc tham van lay y kién cac bén lién quan dugc dién ra trong suét qua trinh
DGTPHXH bang nhiéu hinh thire trong d6 chu yéu va thudng xuyén nhat 1a hinh thic lay
y kién chuyén gia (thdng qua phong van, dién thoai, email c4 nhan). Tuy nhién, cho dén

khi xay dung bao cao PGTPXH xong can gui dy thao béo céo lay y kién céc t6 chic co
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lién quan, dic biét 1a d6i véi bao cao PGTDXH cuia cac van ban quy pham phép luat*.

Viéc tham van, lay y kién can phai tuan tha 3 budc co ban sau day:

1. Chuan bj tham van: Chuan bi tham van lién quan dén viéc xac dinh muc tiéu
tham vén, xac dinh cac bén lién quan, xac dinh céch thic cac bén lién quan s& tham gia
vao viéc tham van va xac dinh céc van dé can tham van. Bé gilp chuan bi cho viéc tham
van, cé4c to chire tham van can xay dung ké hoach tham van.

2. Tién hanh tham van: Bao cdo danh gia tac dong x& hoi phai dugc ding taitrén
Cong thong tin dién tacta co quan, to chirc ¢ dé nghi xay dung luat, phap lénh. Thoi
gian dang tai it nhat 1a 30 ngay. Pong thoi, phai dugc gui lay y kién Bo Tai chinh, Bo
Noi vy, B6 Ngoai giao, B6 Tu phap va co quan, to chic c6 lién quan, d6i teong chiu su
tac dong truc tiép cua chinh sach va giai phap thuc hién chinh sach trong dé nghi xay
dung luat, phap lénh. Trong truong hop can thiét, to chic hop dé lay y kién vé nhiing
chinh sach co ban trong dé nghi xay dung luat, phéap lénh.

3. Tong hop y kién/ phan hdi: Sau khi tham vén, cac don vi tham vén tong hop,
nghién ctu, giai trinh, tiép thu cac y kién gop y; dang tai béo cdo giai trinh, tiép thu trén
cong thong tin dién tu.

Ca hai noi dung cua Bang tong hop, giai trinh va tiép thu co thé tich hop vao mot
bang thong ké nhu sau:

Bang 2. 10. C4c bén lién quan can lay y kién

Noi bo cia Bo

N§i b Chinh phii

Bén ngoai

Nhiing nguoi ¢O nhiém
vu thyc hién dé& nghi

nay

Bo Tai chinh, Bo Noi
vu, B6 Ngoai giao, Bo
Tu phap (bat buoc)

Phong Thuong mai va Cong
nghiép VN, Mit tran T6 quéc
VN va cac t6 chic thanh vién
cia MTTQVN (bt budc)

Can bo chuyén mon veé:
Tai khoa,

truyén thong, IT, co sé

nhan luc,

vat chat, phap ly

Céac bo co chirc nang,
nhiém vu tuong tu
hoac trung lap hoac

cac bén lién quan

Céc chuyén gia trong tung linh

vuc

Cén bo c6 hiéu biét vé

Céac bo co cac chuong

C4c c& nhan, nhém, td chuc cé

“°pjéu 36 cua Luat Ban hanh VBQPPL 2015.
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cac d6i twong bi tAc | trinh twong tw ma c6 | quan tdm hoic bi tac dong bai
dong kha nang tan dung | dé nghi voi tu cach la:
dugc Nguoi dung tiém nang;
Nguoi c6 kha ning s& phan dbi
C4 nhan, nhém hoic t6 chic ma
quyén va loi ich c6 thé bi anh
hudng tich cuc hoac tiéu cuc
Cac bd hoic co quan | Cac co quan ddi tac cua bo cé
c6 kién thirc dé co6 thé | thé s& tham gia vao qué trinh
dong gép hoac nhitng | thuc hién hoac thi hanh.
ngudi c6 thé bi anh
hudng boi dé nghi
Bang 2. 11. Tong hop y kién/ phan hoi
Pon S6 Lydo | Tiépthu | Ly do cia don vi
Van dé | Y kién Vi lwong | néuliing hay ldy v Kién veé viéc
néu | inghd | hoykién | khong | tiép thu hay khong
Y kién 1
Vandé1 | Y kién 2
Y kién 3
.. | Ykién1
Vande2 |
Y kien 2
Vian dé 3

2.1.2. Trwong hop 2 - Panh gid tic dong vé xi hoi ciia cdc chinh sich di/dang
thuc hién

Panh gia tac dong cua chinh sach dang thuc hién la viéc phan tich cac tac dong da
va dang dién ra trong qua trinh thyc thi chinh sach da duoc ban hanh. Viéc danh gia tap
trung vao hiéu qua cua su can thiép, gém mot loat cac van dé nhu: sy phl hop cua thiét
ké can thiép, chi phi va hiéu qua cua can thiép, nhitng tac dong khong ludng trudc cua su
can thiép, cach sir dung kinh nghiém tir can thiép nay dé hoan thién thiét ké cua cac can
thiép trong tuong lai. Trén co s& d6 dé xuat sira doi, bo sung, hay bo chinh sach hoic dé

XUt c4c giai phap thuc day thuc thi chinh séch.
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C6 thé thyc hién PGTDXH cua cac chinh sach da/dang thuc hién theo 3 giai doan
chinh véi hoat dong nhu sau:

Hinh 2. 6. Quy trinh danh gia tac dong xa hdi cua chinh sach sau khi ban hanh

Bude 1: Xéac dinh van dé vé mat xa hoi (tir thuc
CHUAN BI tien thi hanh) _ _ ‘ _
Budc 2: Nhgm diénmuc tiéu vé xa hoi trong muc
tiéu tong thé cua chinh sach
Budc 3: Nhan diéncéac d6i twong lién quan
Budc 4:Xac dinh cac linh vuc DPGTDBXH lién
quan dén tung doi tugng
Budc 5: Xac dinh théng tin cu thé can phai thu
thap va phuong phap thu thap
Budc 6: Xéc dinh cac yeu t6 anh hudng dén hiéu
qua thuc thi chinh sach vé xa hoi
. Budc 7: Thu thap, phén tich thong tin di ligu
TIEN HANH
DANH GIA _
TAC PONG Budéc 8: Banh gia tac dong
- Loai tac dong
- Murc do tac dong
) Budc 9: Tong hop két qua PGTDXH, so sanh,
TONZHQP dénh gi4, khuyén nghi
KHUYEN NGHI - Tonghop = N
’ - So sanh, doi phleu VoI muc tiéu dé ra
- Dua ra khuyen nghi:
> Tiep tuc thyc thi chinh sach
» Sua doi, bo sung chinh sach
» Dua ra céc gidi phap thuc day thyc thi
chinh s&ch (nguon luc, pho bién, tang
cuong Ky ndng cho can bg thyc thi), giam
sat, kiém tra, danh gia...
» Dinh chi/ hay bo

Luu y: cdc bwéc néu trén khdng nhat thiét phai thuc hién lan leot tir burde 1 dén
buéc 9, ma c6 thé thuc hién song song véi nhau; dong thoi, khdng nhat thiét phdi thuc

hién day dii ca 9 buéc, ma co thé bé qua mét sé buéc, tly theo tinh hudng cu thé.

68



GIAI POAN 1: CHUAN BI

Buéc tir 1 dén 5

Céc budc tir 1 dén 5 co ban thyuc hién nhu Quy trinh ctia Truong hop 1. Tuy nhién,
thay vi danh gia DU KIEN SE XAY RA, thi Quy trinh nay danh gia tic dong DA,
DANG XAY RA. Cu thé:

* Nhdac lgi muc tiéu cua chinh sach

Khi ban hanh mat chinh sach, co quan c6 tham quyén thuong hudng téi muc tiéu
nhat dinh. Tuy nhién, gitra muc tiéu cua chinh sach va viéc thuc thi chinh sach dé dat
duoc muc tiéu thuong c6 1 khoang cach nhat dinh, phu thudc vao rat nhiéu yéu to.
Thudng goi 1a cac yéu té quyét dinh dén kha thi caa chinh sach.Viéc nhic lai muc tiéu
cta chinh sach 1a dinh huéng cho qué trinh danh gia tic dong; dong thoi cling 13 co sé dé
két luan muc tiéu d6 c6 hop ly khéng? C6 can sira d6i, bd sung dé toan dién hon hay can
haty bo van ban? Tiép tuc thuc hién?

* Nhén dién toan bg cdc doi twong chiu tde déng cia chinh sach

bao gom: bang liét ké cac ddi twong C6/Khong chiu tic dong. Budc ndy can Xac
dinh rd cac ddi twong sau:

- P6i tegng hudng téi ban dau (trong muc tiéu ban hanh chinh séch).

- Céc ddi twong khac chiu tac dong nhung khong phai 1a d6i tugng hudng téi cua
chinh sach.

- C4c nhom yéu thé: ngudi gia, tré em, nguoi Khuyét tat, dan cu ving sau ving xa
dac biét kho khan...

Bang 2. 12. Nhan dién cac d6i twong chiu tac dong cua chinh séch

Poi twong chiu tac dong Co Khéng
Péi tuong ban dau hudng toi X
Déi tuong khac 1 X
Péi tuong yéu thé 1 X
Déi tuong yéu thé 2 X

* Lwa chon cdc linh vuc i#ng véi chi sé phu hep dé danh gia tac dong Ién tung
nhoém ddi tuong néi trén — Lap ma tran biéu dién loai linh virc va loai tac dong (Tich
cuc/Tiéu cuc) dén tirng nhom ddi twong chiu tac dong.

Céc chi tiéu danh gia: Co ban giéng chi tiéu PGTDXH trong giai doan xay dung

chinh sach.
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Bang 2. 13. Loai linh vuc va loai tac dong

Péi twong chiu tac dong/ linh Co Khong
vuc Tich cuc Tiéu cuc

Déi tuong ban dau hudng toi X

Surc khoe X

Giao duc X

Moi truong

Déi tugng khéc X

Déi tugng yéu thé 1 X

Doi tugng yéu thé 2 X

Buéc 6: Xac dinh cac yéu té anh hwéng dén hiéu qua thuc thi chinh sach vé
xa hoi

C6 nhiéu yéu t6 tac dong dén hiéu qua cua chinh sach vé mit x& hoi. Bdi véi chinh
sach 1a VBQPPL va chinh sach 1 vian ban thi cac yéu té anh huong khéc nhau. Cu thé:

* Chinh sach la VBQPPL

Dbi voi chinh sach dugc quy 1a VBQPPL thi viéc danh gia DPGTDXH can dya vao
C4cC yéu t6 - ¢ thé 1a nguyén nhan dan dén hiéu qua/tac dong dén xa hoi/gioi. Cu thé Ia:

- Tinh hinh ban hanh vin ban quy dinh chi tiét thi hanh vin ban quy pham phap
luat:

+ Tinh kip thoi, dy di cia viéc ban hanh van ban quy dinh chi tiét (d6i véi
VBQPPL)

+ Tinh thdng nhat, dong bo cia van ban

+ Tinh kha thi cua van ban.

- Tinh hinh bao dam cac diéu kién cho thi hanh phap luat:

+ Tinh kip thoi, diy du, phd hop va hiéu qua caa hoat dong tap huan, phé bién
phap luat.

+ Tinh phd hop cua té chiic bo may; muc do dap ang vé ngudn nhan luc cho thi
hanh phéap luat.

+ Mtic 6 dap tng vé kinh phi, co s& vat chat bao dam cho thi hanh phap luat,

- Tinh hinh tuan thu phap luat:
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+ Tinh kip thoi, day du trong thi hanh phép luat caa co quan nha nudc va ngudi co
tham quyen.

+ Tinh thdng nhét trong huéng dan ap dung phép luat va trong 4p dung phap luat
clia co quan nha nudc va nguoi co thaim quyén.

+ Mtic d6 tuan thu phap luat cia co quan, to chirc, c& nhan.

* Chinh sach la van ban

Co ban, noi dung danh gia DPGTDXH/DGTDG d6i véi dy an dugc cap phép, ddi
Vvé6i chuong trinh, vin ban cu thé déu tap trung vao céc tiéu chi da néu, trong d6 luu y dén
tinh kha thi, tinh tuan thu, tinh hiéu qua cta chinh sach trén binh dién chung, va dac biét
trén linh vuc xa hoi.

GIAI DOAN 2: THUC HIEN DANH GIA TAC DONG XA HOI

Giai doan danh gia gdm cac budc co ban sau:

Budc 2: Banh gia mie do tac dong theo
ting linh vuc Gng Vvai tiéu chi + nguyén
nhan/tac nhan dan dén tac dong nay.

Budéc 1: Thu thap tin
tuc, thong tin, dir liéu

Cac budc thuc hién giai doan nay thuc hién huéng dan ki thuat & Truong hop 1.
Tuy nhién ddi véi danh gia mtc do tac dong theo tirng tiéu chi + nguyén nhan/tac nhan
dan dén tac dong thi can luu y:

- Ap dung cac phuong phap s dung dé thyc hién PGTDXH (dinh tinh,dinh
luong...) dé 1am rd bang chung, néu két luan.

- Khong bo sot cac tac dong tiéu cuc va nhom yéu thé (nguoi nghéo, ngudi khuyét
tat, mai dam...).

- Nhan dién ly do dan dén that bai/bat cap, thanh cong

- X&c dinh céc yéu té tac dong (Tim hiéu nguyén nhan cua tac dong, tra 1oi cau hoi
TAI SAO).

Lam rd cac diém sau:

- Céc yéu td tac dong (bao gdom cac yéu té nao?)

- Pic diém ciia mdi yéu t dé co thé xac dinh khi danh gia

Chu y: Noi dung co ban cua danh gia cac yéu t6 tic dong xa hoi dugc xay dung
dua trén cac khia canh sau: giam nghéo, xoa déi, y té va stic kho¢, gido duc, dan sd, viéc

lam, tai san, di lai, moi truong, san xuat bén viing, quyén tai san, van hod va xay dung
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con ngudi Viét Nam, an toan x& hoi va cac van dé khac co lién quan dén x& hoi. Tuy
nhién, tly thuéc vao muc tiéu, pham vi cua chinh sach dé XAC DINH nhém tiéu chi/linh
vuc phu hop.

GIAI POAN 3: TONG HOP VA KHUYEN NGHI

Trén co so két qua giai doan 2, nghién ciu kinh nghiém quéc té, y kién cac
chuyén gia, cac nha khoa hoc, chu trwong ctua Nha nuéc vé van dé lién quan, cha thé
danh gia s& d& xuat/ goi y cac giai phap nhiam han ché tac dong tiéu cuc/giai quyét cac
van dé bat cap duoc nhan dién va nang cao vi thé nhom dbi twong yéu thé.

Pé xuat giai phap co thé 1a: tiép tuc thuc hién chinh sach, nhung c6 stra doi; dinh
chi viéc thuc hién chinh sach

Luu y: Bé xuat phai dua trén co s& danh gia anh huong tiéu cuc, tich cuc, nguyén
nhan cua anh hudng d6 dén viéc thuc thi chinh sach trén linh vuc tac dong xa hoi/gidi,
nhung can nghién ciu binh dién chung cia TOAN BO CHINH SACH dé dé xuat HOP
LY, KHA THI.

Khéac voi danh gia DPGTDXH dé tham muu cho co quan ¢ tham quyén lya chon
phuong 4n toi wu, viéc danh gia tac dong mot chinh sach dang ton tai 1a nham tim ra
nhitng wu, nhuoc diém cua chinh sach trong qué trinh thuc hién; nhitng tac dong tiéu cuc
DA hoic TIEP TUC SE phat sinh; so sanh muc tiéu cua chinh sach véi két qua A
PUGC thuc hién. Tir d6 dua ra dé& xuat/giai phap dé khic phuc.

- Chinh sach/noi dung nao can ban hanh vin ban huéng dan, can sira d6i, can huy
bo?

- Co quan nao can vao cuoc?

- Nguén lyc nao c6 thé huy dong?

- Béi trgng ndo can dugc nghién ctu hd tro thém?

2.2. Thiét ké danh gia tac dong xa hoi

2.2.1. Cdc kiéu thiét ké danh gid thwe nghiém va phi thwe nghiém

* Thiét ké danh gid thyc nghiém

Theo phuong phap nay, s6 liéu duoc thu thap béng cach quan sat, theo doi, do dac
qua tham kham, cac xét nghi¢m. Pé thu thap s6 liéu, cac nha nghién ctu thuong dat ra
cac bién dé quan sat va do dac (thu thap sb liéu). Phuong phap khoa hoc trong thuc
nghi¢m gém cac budc nhu: 1ap gia thuyét, xéc dinh bién, tién hanh thuc nghi¢m, thu thap

s liéu dé kiém ching gia thuyét.
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*Thiét ké danh gid phi thire nghiém

Phuong phap phi thue nghiém 1a phuong phap thu thap sé liéu dya trén su quan
sat cac su kién, su vat da hay dang ton tai, tr d6 tim ra quy luét cua chung. Péi véi
DGTDXH, phuong phap ndy dugc sir dung nhiéu. Loai sb liéu thu thip trong phuong
phap phi thyc nghiém gom sb lidu duge thu thap tir cic cau hoi c¢6 cau trac kin hoic s6
lidu dugce thu thap tir cac cau hoi mé theo cac phuong phap thu thap sb lidu.

2.2.2. Thiét ké ddanh gid tac dong trong béi canh xi hji cu thé

X& hoi 1a mot khai niém, mot pham tr rat rong 16n, vi vay rat dé dan dén sy “om
d6m”, mat trong tam khi danh gia tac dong xa hoi. Do do, thiét ké danh gia tac dong can
dit trong bdi canh x& hoi cu thé. Mot trong nhitng yéu cau co ban cia danh gia tac dong
x& hoi 12 phai lya chon dugc nhirng chi tiéu dung, thiét thyc va phl hop véi bdi canh xa
hoi, hay n6i khéc 1 cac chi tiéu d6 phai phan anh dung, da “tinh x4 hoi” (tinh thoi su, cap
thiét) cua xa hoi tai mot thoi diém cu thé, nhung phai kha thi. Vi vay, thiét ké danh gia
tac dong trong bdi canh x& hoi cu thé can luu y:

Tha nhat, trong nhitng pham vi khac nhau, muc tiéu khac nhau (toan cau, khu vuc
hay qubc gia) thi cac chi tiéu phan dnh/danh gia xa hoi dugc lya chon dé xem xét khéac
nhau;

Thi hai, céc chi tiéu phan anh/danh gia xa hoi cling thay d6i theo tung thoi ky,
dam bao tinh phd hop vai tinh hinh kinh té - x4 hoi va yéu cau phét trién;

Thi ba, x4 hoi 1a pham trd rat rong va trong thuc té thuong dugc phan anh thdng
qua cac nhom chi tiéu I6n (nhém chi tiéu cap 1) mang tinh nganh hay chic ning nhu: y
té, gido duc, vin héa, phuc 1oi,... hay theo cac nhom dic diém mang tinh quyén (ca nhan)
nhu: viéc 1am, an sinh xa hoi, binh dang, dich vu x& hoi co ban;...

Thi tu, cac chi tiéu phan anh xa hoi cu thé (nhém chi tiéu cp 2) dugc xac dinh
trén co s& cac chi tiéu nganh, linh vuc hay quyén phi hop véi yéu cau cua tung thoi ky
va tirng pham vi.

Thi nam, mot s6 nhitng chi tiéu phan anh xa hoi ¢é tinh dai han — qua nhiéu giai
doan, nhu: viéc 1am — that nghiép, giam nghéo, chim soc sic khoe; nhung cling c6 chi
tiéu mang tinh ngan han, nhu: tuyén méi dai hoc, cao dang,...; c6 nhiing chi tiéu mang
tinh pho bién trong nhiéu pham vi, nhu giam nghéo déi; nhung ciing c¢6 nhitng chi tiéu
chi trong mot pham vi cu thé, nhu: sé tinh dat chuan qudc gia phé cap gido duc trung hoc

SO S0,...
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Trong bdi canh hoi nhap québc té va khu vuce, viéc 16ng ghép hay qudc gia hoa céc
muc tiéu chung cua quédc té hay khu vuc 1a mot yéu cau khach quan, trong dé c6 céc chi
tiéu xa hoi. C4c chi tiéu xa hoi nay cé tinh bao trum, tinh dinh hudng cao, nhung c6 thé
s& khdng théng nhat hoan toan véi cac wu tién cua tirng qudc gia. Do vay phai can nhic,
huéng dén su hai hoa cac muc tiéu, ting cudng trach nhiém dong gop vao viéc thuc hién
cac muc tiéu chung caa khu vye, ciing nhu toan cau;

Pé dam bao danh gia tac dong xa hoi mot cach toan dién va co tinh hé théng, viéc
xac dinh hé théng chi tiéu phan anh x& hoi nén tiép can dong thoi theo nganh hay linh
vuc Vai tiép can quyén; gan giira chirc nang, kha ning cung cap véi nhu cau va quyén;

Céc chi tiéu danh gia xa hoi phai phu hop véi muc tiéu cua tirng hoat dong, can
thiép (du &n, chinh sach, chuong trinh,...); nhung can phai huéng dén muc tiéu phan anh
dugc/hay gan voi cac van dé xa hoi thuc sy can uu tién trong giai doan d6; dong thoi gan
véi muc tiéu thuc hién céc chi tiéu x& hoi quan trong da duge xéac dinh trong chién lugc
phét trién kinh té - xa hoi cua dat nudc trong giai doan 2016-2020.

Cac chi tiéu va hé thong céc chi tiéu danh gia xa hoi phai dam bao duoc cac yéu
cau t6i thiéu - cu thé nhu: c6 thé do luong, tinh kha thi, tinh thyc tién, tinh muc tiéu, tinh
thoi gian/thoi diém.

2.2.3. Danh gid co ban/ danh gia triedc can thigp*

Dénh gia tic dong nham udc tinh cac tac dong trong twong lai cia mot can thigp
dwa vao thdng tin san c6 vé cac diéu kién khung lién quan va sy phat trién cua ching. Ly
do dé thuc hién viéc nay 1a dé cai thién thiét ké can thiép va cung cap thdng tin chi dao c6
lién quan. Mot cach dé tién hanh danh gia tac dong la xay dung mot tap hop cac kich ban
c6 thé xay ra trong tuong lai dua trén viéc xem xét cac muc tiéu va chién luoc cua tat ca
céc bén lién quan va cac yéu té anh huong bén ngoai (nhu chinh tri, X4 hoi, moi truong)
ma c6 thé tac dong dén viéc dat dugc muc tiéu, viéc tao ra cac tac dong du kién va ngoai
du kién ciing nhu tinh bén viing cua ching.

Két qua tir danh gia c6 thé duoc sir dung dé xay dung cac chién luoc giam thiéu
rai ro va diéu chinh thiét ké can thiép phu hop véi cac diéu kién khudn kho thay dbi. Uu
diém cua cach tiép can nay la cac quyét dinh dua trén phan tich c6 hé théng cac dir lidu
thuc nghiém thay vi suy doan. Cac kich ban khac nhau ciing néu bat cac yéu t6é anh

huong c6 lién quan nhat can duoc quan sat véi su chi y cu thé trong giai doan thyc hién.

“Muc nay tham khdo tai liéu: Curriculum Script: Impact Evaluation and Impact Assessment
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2.2.4. Danh gia tdap hop

Danh gia tac dong xa hoi yéu cau tap hop (tong hop) cac loai tac dong khéac nhau,
ca vé dinh luong va dinh tinh vao mot danh gia tong thé. Ngoai ra, cac lua chon chinh
sach khac nhau s& dugc so sanh. Bat ky lua chon chinh sach nao ciing ¢6 thé c6 uu va
nhuge diém can dugc can nhic véi nhau. Khi so sanh céc lua chon chinh sach khac nhau,
ching ta can can nhic:

(1) Hiéu luc va/ hoac hiéu qua caa chdng trong viéc dap ing cac muc tiéu:

- Chinh sach d& xuit c6 dap (ng cac muc tiéu dé ra khéng? Trong pham vi nao?

- C6 nhiing lya chon thay thé nao hiéu qua vé chi phi hon khong?

(2) Tac dong khdng mong mudn (tac dong phu):

- C6 bat ky tac dong bat lgi nao khong?

- C6 nhirng tac dong tich cuc nao khong dugc xem xét hoac dua vao cac muc tiéu
khong? (vi du: tac dong lan toa)

Pénh gia tong thé va so sanh céc lra chon chinh sach ludn lién quan dén cac danh
gia gia tri, do d6 diéu quan trong la phai dua ra nhiig danh gia ro rang.

2.3. Phuong phap danh gia tac dong xa hoi*?

Diéu 7 Nghi dinh sé 34/2016/ND-CP quy dinh: “Tac dong cua chinh sach duoc
danh gid theo phuong phap dinh lugong, phuong phap dinh tinh”.

2.3.1. Phuwong phap dinh luong

Dé c6 thé danh gia duoc tac dong nhat thiét phai c6 cac dir liéu vé hién trang, céc
dir liéu vé nhiing gia dinh cua hién trang d6 trong tuong lai sir dung lam minh chiing cho
nhitng nhan dinh. Theo d6 dé danh gia tot can thu thap thong tin/dix liéu tét.

* D liéu dinh luong:

Dit liéu dinh luong 12 bat ky dit liéu dugc luong hda ¢ dang sé nhu: sé luong, ty
18, hé s6 (chu yéu 1a théng ké).

Dix liéu dinh lugng cho phép do ludng, phan anh va dién giai mdi quan hé giira cac
nhan té (cac bién) véi nhau dudi dang thong ké, dugc &p dung ddi véi céc hién tuong co
thé dién ta bang sé luong, van dé nghién ctiu 6 tinh chat md ta va du bao mdi quan hé
giita cac bién phu thudc va bién tac dong (bién doc lap) hodc khi can mo ta sy phan b

cua cac dic diém va tinh chét cua tong thé nghién cau, khao sat cac méi quan hé giira

“Muc nay tham khao tai liéu: GIZ, MOLISA (2020), S6 tay hudng dan danh gia tac dong xa hoi va déanh
gia tac dong ve gidi (Du thao 4).
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chung va xac dinh quan hé nhan qua. Po ludng cac két qua co thé quan sat dugc, chuan
hoa va so sanh duoc.

Mdi hién tuong va muc tiéu, ndi dung PGTDXH khac nhau c6 cac dang dir ligu
khac nhau. Dit liéu c6 thé thu thap duoc tir hai nguén: dit liéu so cap va dit liéu thir cap.

* Phuong phap thu thap die liéu dinh luwong dwoc su dung khi:

- Phan tich dinh lwong 1 can thiét trong trudng hop chudi nguyén nhan két qua
con gay tranh cdi va / hoic cac tac dong 1a khdng nhat quan (vi du sé luong viéc lam
giam & mét linh vuc va tang & moét linh vuc khac).

- Sy sdn ¢6 cac dit lieu dinh lwgng theo thai gian va khéng gian phu hop véi cac
chi s6 can phan tich danh gia tac dong (dit lidu thi cap hoic so cap).

- Ngudi BPGTDCS that sy am hiéu va c6 kha nang xir ly, phan tich dit liéu thong
ké.

- Thoi gian va nguén lue dam bao cho viéc thuc hién nghién ctu dinh luong.

* Phan tich dinh luong:

Phan tich dinh luong la phién giai cac két qua tim dugc dudi dang cac con sb
trong mdi trong quan véi bdi canh cua chinh sach. Trong trudng hop tdi vu, nhitng ngudi
thue thi chuong trinh c6 hiéu biét tét nhat vé cac hoat dong cua co s can phai lam viéc
cling véi nhitng ngudi danh gia dé can nhac xem cac con s6 ¢6 ¥ nghia hay khong; chiing
¢ phan anh day du muc tiéu cua chuong trinh/dich vu khéng; céi gi c6 thé giai thich cho
c4c con sb ma chiing ta khong mong doi; nhitng két luan va khuyén nghi nao ¢ thé rit ra
tir nhitng con sb do.

Sau khi s6 liéu thu duoc tir diéu tra danh gid, can téng hop vao céc bang va biéu
d6. Két qua dinh lugng thudng duoc trinh bay bang bang sé liéu, do thi, biéu do.

2.3.2. Phuwong phdp dinh tinh

* D liéu dinh tinh:

Dit liéu dinh tinh 1a nhitng dit liéu c6 & dang: tir ngi, van ban hd so luu trit, tai
lieu truyén théng (vi du béo, tap chi, bang dia...). Trong d6, can thé hién céac thong tin
phan anh vé tac dong xa hoi.

Dit lidu dinh tinh giGp md ta va phan tich dic diém van hoa va hanh vi cta con
ngudi Va ciia nhom ngudi; Dién giai cac quan diém, y kién, va ¥ tuong cua cac két qua
quan sat dugc; Cung cap thong tin toan dién vé cac dic diém cia méi truong xa hoi noi

nghién ctru duoc tién hanh.
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* Phuong phap thu thdp die liéu dinh tinh dwoc st dung khi:

- Muédn gitp kiém tra cac gia dinh va cung cip nhitng hiéu biét sau vé nhiing co

ché nhan - qua quan trong.

- CAc dit liéu dinh luong khong dap tng dugc yéu cau cia phan tich dinh lwong

bGTD.

- Ngudi DGTDCS chua that sy am hiéu va c6 kha nang xt ly, phan tich dir liéu

thong ké.

- Kha ning tiép can va phong van chuyén gia hoic thu thap dir liéu thir cap.

- Cong cu thuc hién: Bang quan sat, bang hudng dan phong van sau, sao chup hinh

anh.v.v...

Bang 2. 14. Cac truong hop co thé sir dung phuong phap thu thap dit liéu dinh tinh

Trwong hop Phwong phap
Cac van dé bdi canh; tuong tac 1a cot 16i; moi nguoi chua biét vé van dé | Quan sat
hodc khong thé/khdng mudn ndi ra.
Co gang nam bat kinh nghiém c& nhan; nghién ciu cac van dé phic tap; | Phong van

can théng tin chi tiét; gap g& nhitng nguoi tra 10i phong van cip cao.

M6 ta dic diém thé ché; ¢ gang cung cap mot ban ghi/lich sir khong ¢ 15i

Van ban va tai

sai lech tri nhg; ¢ gang hiéu mot thiét 1ap hoac nhém khéng thé quan sat. | liu

Tim kiém céch dién dat mot quan diém ma nguoi tham gia khong thé dién | Hinh anh

dat bang 10i; ¢6 gang tao ra hoic loai bo nhitng ¥ nghia cu thé.

Co6 gang lién két cac tién trinh vi moé va vi mo; nam bat tién trinh thay d6i. | Lich si  doi
séng

Theo dbi dong nguyén nhan - tac dong ciia nguon lyc va tién trinh ra quyét

dinh tir thay doi chinh sach dén thuc hién; minh hoa su két ndi va trinh tu.

Theo ddi tién

trinh

* Phan tich dinh tinh

Trong da s cac trudng hop can phai phan tich cac sé liéu dinh tinh mot cach hé

théng. Phan tich cac s6 liéu dinh tinh tir phong van sau, ghi chép qua quan sét tai thuc dia

hoac thdng tin cua diéu tra bang cac cu hoi mé c6 thé xac dinh duoc su twong tu va xu

huéng cua van dé. Céc sb lidu dinh tinh c6 thé dugc phan loai theo sy xuat hién cua céc

cha @&, ma nhitng chu dé nay phi hop dé tra loi nhitng cau hoi danh gia va dé phat trién

nhitng gia thuyét méi hoac kiém tra nhitng gia thuyét da duoc lya chon. Can luu ¥ phai

tranh mot sai 1am rat hay méc phai khi phan tich cac sé liéu dinh tinh d6 1 qua tap trung
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vao “luong hoa” sd liéu dinh tinh va phién giai cac sé liéu nay nhu 1a cac s liéu dinh
lwong. Vi dy, khi phan tich va phién giai cac s6 liéu cua thao luan nhém, mot sb nguoi
danh gia da 1ap bang cac thong tin trao doi va bao cdo ching dudi dang cac ty sd, ty 1¢
phan trim chi khdng phai nhim vao muc dinh kham pha nhitng thong tin sau vé tu
tuong, quan diém va thai do... nhitng thong tin nay co6 thé giup tra 10i cac cau hoi danh
gia “tai sa0” va “nhu thé nao”?

2.3.3. Phwong phdp hén hop

Viéc str dung dit liéu dinh lugng hay dinh tinh déu c6 wu va nhuoc diém nhét dinh,
Vi vay viéc sir dung hdn hop ca hai nguon dit liéu trong qué trinh danh gia tac dong
thuong mang lai két qua tét hon vi né cung cip nhiéu cin ci tin cay theo nhitng céch
khac nhau.

Viéc st dung dit liéu dinh tinh, dinh luvgng hay két hop ca hai phu thudc vao nhiéu
yéu té nhu:

- Muc tiéu, pham vi tac dong cua giai phap thuc hién chinh sach;

- Tinh chat thong tin can chitng minh vé tac dong (dinh tinh hay dinh luong);

- Kha ning thu thap sé liéu, dir liéu phuc vy cho viéc danh gia (danh gia dinh
luong doi hoi phai thu thap duoc céc dir liéu, sé liéu thdng ké chinh thirc, c6 sdn va c6 hé
théng dé dam bao tinh chinh xac cua cac tinh toan;

- Ngudn lyc thuc hién danh cho viéc danh gia tac dong chinh sach: thoi gian, kinh
phi, con nguoi.

Vi du minh hoa:

Bang 2. 15. Viéc thu thap dir liéu dé danh gia tiéu chi vé viéc lam

TT | Céctiéuchi | Dangdirliégu | Nguoncungcap | Phwong phap thu thap

- Tra ctru trang thong tin

The o S6 liéu théng ké dién tor cua cac tinh
SO nguoi ¢ u cap TR .
& - SO liéu luu trir tai cac

1 | viec lam S LDTBXH
So cap Ngugi c6 viéc 1am | - Phong van (dinh tinh)
tai... - Bang hoi (dinh Iuong)
2

Viéc chitng minh cho cac nhan dinh, lya chon trong qua trinh danh gia tuy truong
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hop ¢6 thé ding dir liéu dinh tinh, c6 trudng hop cé thé dung dit liéu dinh lwong nhung

c6 trudng hop can ca hai dang nay cung luc.

Cau hdéi on tap chwong 2

1. Quy trinh danh gia tac dong x& hoi trudc khi ban hanh chinh sach?

2. Cac budc can chuan bi trong quy trinh danh gia tac dong xa hoi trudc khi ban
hanh chinh sach?

3. Quy trinh danh gia tac dong x& hoi cua chinh sach da/dang thuc hién?

4. Céc chi s6 danh gia tac dong x& hoi cua chinh sach?

5. Céc yéu té anh hudng dén hiéu qua thuc thi chinh sach vé xa hoi?

6. Phuong phap danh gia tic dong x& hoi cua chinh sach? Uu diém va han ché cua

mdi phuong phéap d6?
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10.

11.

Tai liéu tham khdo chuwong 2

Luat Ban hanh van ban quy pham phap luéat 2015

Luit stra d6i, b6 sung mot s diéu cua Luat Ban hanh vin ban quy pham phap luat
2020

Nghi dinh s6 34/2016/ND-CP ngay 14 thang 5 nim 2016 cta Chinh phu quy dinh
chi tiét mot s6 dicu va bién phap thi hanh Luat Ban hanh vin ban quy pham
phap luat.

Nghi dinh s 154/2020/ND-CP sta d6i, bd sung mot s6 diéu cia Nghi dinh
s6 34/2016/ND-CP

Bo Tu phap va USAID tir nhan dan My, Tai liéu Huéng dan nghiép vu danh gia
tac dong cua chinh sach, 2016.

Minh Huong, Cac budc danh gia taic dong chinh sach, Bai dang website Vu Phap
ché, Bo Y té, (https://vuphapche.moh.gov.vn/pages/news/16417/Cac-buoc-
danh-gia-tac-dong-chinh-sach.html), ngay 17/07/2019

CEVAL (2020), Curriculum Script: Impact Evaluation and Regulatory Impact
Assessment

GIZ, MOLISA (2020), S6 tay huéng dan danh gia tac dong xa hoi va danh gia tac
dong vé gidi (Du thao 4)

GIZ & B6 Lao dong - Thuong binh va Xa héi (2018), Tai liéu danh gia tac dong
ctia chinh sach vé xa hoi va vé gidi trong xay dung vin ban quy pham phap
luat.

Lé Van Hoa, Su tham gia ctia céc bén lién quan trong hoach dinh chinh sach cong.
Bai dang https://www.quanlynhanuoc.vn/2020/11/10/su-tham-gia-cua-cac-
ben-lien-quan-trong-hoach-dinh-chinh-sach-cong/, ngay 10/11/2020

Thai Phuc Thanh (2016). Danh gia tdc dong xa hodi giai doan 2016 - 2020: Mot $6
van dé can quan tdm. Bai dang Tap chi dién tir Lao dong va Xa hoi. Truy
xuét tir: http://laodongxahoi.net/danh-gia-tac-dong-xa-hoi-giai-doan-2016-
2020-mot-so-van-de-can-quan-tam-1304180.html
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CHUONG 3. PANH GIA TAC PONG XA HOI CUACHINH SACH HO TRQ
SINH KE CHO NGUOI NGHEO
(Ngwoi thuce hién: ThS. Vi Thi Lan Anh)

Tt nd1 dung 1y luan thé hién tai chuong 1 va 2 néu trén, chuong 3 tap trung danh
gia tac dong xa hoi cta chinh sach hd trg sinh ké cho ngudi nghéo. Pay 1a mot bd phan
quan trong cta chinh sach giam ngheo, no tac dong dén gbc ré sau xa nhat cua tinh trang
nghéo, hién tuong tai nghéo, 13 bién phap chi dong va tich cuc trong giam nghéo bén
vitng. Noi dung phan tich dugc b cuc linh hoat dya trén quy trinh dénh gia tac dong xa
hoi cua chinh sach dang trién khai.

3.1. Nhén dién van @& d6i nghéo

3.1.1. Nhin dién vin dé chinh sach

Xoba doi gidm ngheéo 1a mot trong nhirng muc ti€u trong tam cua Vi¢t Nam trong
nhiéu nim qua. Theo s6 liéu thng ké ty 18 nghéo trén dau ngudi (tinh theo chi tiéu tién
t8) dd giam manh tir 57% nam 1990 xudng con 13.5% nam 2014*3. Nhan thire duoc chit
lugng cude séng clia con nguoi lién quan dén nhiéu khia canh khac ngoai thu nhap, nim
2015, Chinh phii Viét Nam d3 ban hanh chuan nghéo da chiéu ap dung cho giai doan
2016- 2020, danh dau budc quan trong trong qua trinh chuyén doi cia Viét Nam tir do
ludng nghéo theo thu nhap sang do ludng da chiéu.

Ké hoach phat trién Kinh té Xa hoi (2016-2020), Viét Nam da dat muyc tiéu giam
ty 18 ho nghéo da chiéu binh quan ca nudc 1a 1% - 1.5%/nam va riéng cac huyén ngheo,
cac xa dic biét kho khan giam 4%/mim*. Po luong ngheo theo cach tiép can da chiéu,
bao gém ca thu nhap va cac chiéu phi tién té nhu nha o, tiép can nudc sach va vé€ sinh,
dich vu giao duc, y té, bao hiém y té va bao hiém xa hoi da dugc st dung trong thiét ké
Chuong trinh Muc tiéu qudc gia Giam nghéo bén vimg giai doan 2016-2020 va trong
qua trinh ra soat ho nghéo dé xac dinh dbi twong huong loi ctia Chuong trinh, cling nhu
cac chinh sach giam nghéo va trg giup xa hoi.

Theo bao c4o tir Tong cuc Thong ké trong giai doan tir 2012 dén 2016, ty 18 nghéo
da chiéu giam tir 18,1% xudng 10,9% trong thoi ky nay. Ty 1é nghéo chi tiéu giam tir
17,2% xubng 9,8%, con ty 1¢ nghéo thu nhap giam tir 12,6% xudng con 7,0%. Xét toan

“BHdng Kiéu (2019), X6a d6i giam nghéo: Thanh tyu 4n tuong sau 30 nam doi méi, Bao dién tir tinh Hai Dwong

2\/ietnamnet (2020), Thanh tyu 4n twong: Giam nghéo da chiéu dé phat trién bén viing
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bd dan sb thi c6 18% dan sé khong thiéu hut bat ky chi sé nao trong 10 chi sé nghéo da
chiéu vao nim 2012. Ty 1é nay ting 1én dang ké vao nam 2016, & mirc 36,1%. Khong cd
ho gia dinh nao thiéu hut 8 chi s6 tr¢ 1én. Chi c6 37,6% dan sb thiéu hut mot chi sd, va
15,5% déan s6 thiéu hut hai chi s6 vao nim 2016. Nhom thiéu hut trAm trong 1a nhom
thiéu tir 5-7 chi s, va nhom nay chiém 1,3% dan s6 vao nam 2016. Trong khi do, trinh
d6 gido duc nguoi 16n dong gdp t6i 16% vao chi sé nghéo da chiéu chung, va tiép can
nha tiéu hop vé sinh dong gop cao nhét, 1én t6i 22% vao chi s nghéo da chiéu chung. Ty
1¢ nghéo da chiéu ctia nhom c6 cha ho tot nghiép cao déng hoac dai hoc chi dudi 1%,
trong khi ¢6 nhom co6 chu h chua hoc xong tiéu hoc 12 26,6% vao nam 2016. Trong giai
doan 2012-2016, ty 1€ nghéo déu giam ¢ cac ho c¢6 chu ho & cac trinh do hoc van khac
nhau. Tinh theo chi s6 nghéo da chiéu, trong giai doan 2012-2016, c6 6,7% déan s6 nghéo
ca hai nam, 2,6% dan sb bi roi vao nghéo, va 9,4% dan sb thoat nghéo vao nam 2016. So
dan con lai 12 cac ho khong nghéo trong ca hai nim 2012va 2016%.

Mot trong nhitng nguyén nhan quan trong cua tai ngheo va phat sinh ngheéo mai la
muc do thiét hai do thién tai ngay cang tram trong, nhét 12 nam 2013 (gia tri thiét hai l1a
19.601 ty dong; 6518 nha sap, cudn troi; 114.844 ha lGa, 155.708 ha hoa mau bi thiét hai)
va nam 2016 (gia tri thiét hai 1a 39.726 ty déng; 5.431 nha sap; 134.517 ha l0a, 130.678
ha hoa mau).Nhu vay, mac du ty 1¢ dan s6 thoat nghéo 16n hon dang ké so voi ty 1€ roi
vao ngheo va tai ngheo song vi nhiitng nguyén nhan khach quan va chi quan ma kho cé
thé khac phuc triét dé trong thoi gian ngan, cong cudc x6a nghéo van 1a nhiém vu 16n, lau
dai cua toan bo hé théng chinh tr1 va nguo1 dan.

Thuec tién da chiing minh trong viéc giam nghéo thi nén “trao can cau hon 1a xau
ca“, nghia 13 can thuc hién cac bién phap hd trg sinh ké thiét thuc, hiéu qua dé ngudi dan
tu vuon 1én thoat nghéo va gitt gin thanh qua thoat nghéo mét cach bén viing, tu 1am cha
cudc séng caa minh.

3.1.2. Nhan dién déi twong tic dong

Dbi tugng tac dong chinh ciia chinh sach giam nghéo dugc chia theo 2 cap do la
ho gia dinh (trong d6 co ngudi nghéo) va cong dong nghéo ( xi dic biét khé khin va
huyén ngheo).

Theo UNDP, doi ngheo thuong dwoc mo ta nhw mot tinh trang theo do nhitng cd

nhan, ho gia dinh va cong dong thiéu cdac nguon lyc dé tao ra nhitng nguon thu nhdp co

“SUNDP, B Lao dong — Thuong binh va Xa hoi (2016), Béo cao nghéo da chidu & Viét Nam
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thé duy tri mikc tiéu ding di dap vng cdc nhu cau cho mét cudc song day di, sung tiic.
Theo cach tiép can nay, d6i nghéo 14 tinh trang thiéu thdn vt chat.

Tai hoi nghi chéng nghéo khu vuc Chau A — Thai Binh Duong do ESCAP tb
chuc tai Bang Cdc, Thai Lan thang 09/1993 dinh nghia: “Nghéo la tinh trang mét bé
phdn déan cuw khéng dwoc hwéng va thod man cac nhu cdu co bdn Cia con ngwoi ma
nhing nhu cdu nay da dwoc x& hgi thira nhdn tuy theo trinh dg phét trién kinh té- xa hgi
va phong tuc tdp quan cia dia phuong”.

Khéi niém trén di duoc nhiéu qudc gia trong khu vic chap nhan va st dung
trong nhiéu nim qua. Ngoai ra, hai khai niém “nghéo tuyét ddi” va “nghéo twong d6i”
con duoc sir dung kha phé bién nham dién ta cac chiéu canh khac nhau khi xem xét vé
van dé nghéo doi.

Ngheéo tuyét ddi: La tinh trang mot bo phan dan cu thudc dién nghéo khéng co
kha nang thoa man nhu cau tdi thiéu ctia cudc song: an, mic, g, di lai...

Nghéo twong ddi: 1a tinh trang mot bo phan dan cu thudc dién nghéo c6 muc séng
dudi mic séng trung binh cua cong dong va dia phuong dang xét.

Nhu vay, trong cip khéi niém trén thi khai niém nghéo tuyét d6i dé cap dén nhu
cau t6i thiéu cia con ngudi thé hién & mat vat chat va tinh than, d6 1a 8 nhu cau co ban
nhat 1a: an, mac, o, di lai, giao tiép, van hoa, gido duc va y té; trong khi d6, khai niém
nghéo twong d6i dé cap dén viéc so sdnh muc séng cua cac nhém dan cu khac nhau cia
x4 hoi, trong d0, xac dinh mac song cia mot nhom dén cu.

Theo tir dién Bach khoa Viét Nam (1995): Nghéo la & tinh trang khéng c6 hoic c6
rat it nhitng gi thuoc yéu cau toi thiéu cua doi séng vat chat. Nghéo ciing ¢6 nghia 1a ¢o
rat it nhitng gi duoc coi 1 tbi thiéu nhat.

Ngoai khai niém trén, cac nha nghién cau thuoc cac bo nganh lién quan con
théng nhat dua ra khai niém nghéo nhu sau*®: nghéo la tinh trang mot bo phan dan cu chi
c6 kha nang théa man mot phan cac nhu cau co ban caa con ngudi va ¢ mic song ngang
bang véi mac song téi thiéu cua cong dong xét trén moi phurong dién.

Nhu vay, chinh sach giam nghéo la tap hop cac bién phap, chinh sach, chuong trinh,
du an hd tro ciia Nha nudc va cac déi tac xa hoi danh cho céc c& nhan, ho gia dinh c6
muc séng dudi chuan nghéo theo quy dinh cia Nha nudc va dia phuong theo ting thoi

ky, dong thoi danh cho nhirng dia ban thudc dién kho khin, dic biét kho khin theo quy

46Nguyén Hai Hitu (chu bién, 2016), Gido trinh Tro gitp xa hdi, NXB Lao dong — Xa hdi
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dinh trong cac van ban phap quy.

Ho6 nghéo, hd can nghéo dugc quy dinh tai van ban quy pham phap luat do Bo
truong Bo Lao dong - Thuong binh va Xa hoi ban hanh, theo d6 muc chuan nghéo, can
ngheo duogc diéu chinh cho phi hop véi diéu kién kinh té - x& hoi tirng thoi ky.

Theo quy dinh tai Chwong trinh muc tiéu Qudc gia giam nghéo bén viing giai doan
2016 — 2020, dbi twong cua chinh sach hd tro sinh ké gom:

- H6 ngheo, ho can ngheo, ho méi thoat nghéo trén pham vi ca nudce; vu tién ho nghéo
dan toc thiéu sd, phu nit thugc ho nghéo;

- Nguoi dan va cong dong trén dia ban cac huyén nghéo, x& nghéo;

- Huyén nghéo, xi dic biét khé khin ving bai ngang ven bién va hai dao; x4 an toan khu,
x4 bién gioi, xa dic biét khé khin, thon, ban dac biét kho khan ving dan toc thiéu sd va
mién nai theo quyét dinh phé duyét caa cip c6 tham quyén;

- Céc to chirc va c& nhan c6 lién quan.

3.1.3. Nhan dién chii thé thwc hién hé tro sinh ké tai Vigt Nam

Tai Viét Nam, chu thé thuc hién chinh sach giam nghéo ndi chung va chinh sach
hd tro sinh ké noi riéng thudng do nhiéu dbi tuong cung tham gia. D6 ¢6 thé 1a cac don vi
ctia Nha nudc, to chire xa hoi, c4 nhan.... Vi quan diém .“Phat huy thé manh tong hop
ctia thé kiéng 3 chan® trong cong tac giam nghéo, chu thé thuc hién hd tro sinh ké giam
nghéo ¢ Viét Nam gém 3 nhom: Nha nude (bao gdm céc co quan quan Iy Nha nuée, Bo,
nganh hitu quan, céc to chirc chinh tri - xa hoi), cong ddng (cac t6 chirc va ca nhan trong
va ngoai nudc ngoai khu vuc Nha nudce) va ban than ngudoi nghéo, hd nghéo.

Tai Quyét dinh 1722/QD-TTg ngay 02 thang 9 nam 2016 Phé duyét Chuong trinh
muc tiéu Qudc gia giam nghéo bén viing giai doan 2016 — 2020, chi thé quan 1y Chuong
trinh dugc quy dinh 1aBg Lao dong - Thuong binh va Xa hoi.

Thanh 1ap hé théng bd may chi dao diéu hanh thuc hién Chuong trinh tr Trung
wong dén co so:

- Thanh lap Ban chi dao céc cap:

+ Trung wong: Thanh 14p Ban Chi dao Trung wong cac chuwong trinh muc tiéu qudc gia
giai doan 2016-2020 do mot Pho Thu tuéng Chinh phit lam Trudng ban. Bo Ké hoach va
Pau tu 14 co quan tong hop hai Chuong trinh; Bo Nong nghiép va Phat trién nong thon 13
co quan chu tri Chuong trinh muc tiéu quéc gia xay dung nong thon méi; B6 Lao dong -

Thuong binh va X3 hi 1a co quan chu tri Chuong trinh muc tiéu qudc gia giam nghéo
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bén ving; Uy ban Dan tdc va cac bd, nganh co6 li€n quan la thanh vién Ban Chi dao;

+ Pia phuong: Uy ban nhan déan tinh, thanh phé tryc thuéc Trung wong thanh l4p Ban
Chi dao cap tinh cac chuong trinh muc tiéu quéc gia giai doan 2016-2020 do Chu tich Uy
ban nhan dén cép tinh lam Trudng ban.

- Co quan tham muu, gitp viéc Ban Chi dao céc cap:

+ O Trung wong: Kién toan Vin phong qudc gia vé giam nghéo giup viéc Ban Chi dao
Trung wong va tryc tiép gitp viéc Bo truong Bo Lao dong - Thuong binh va X4 hoi - Pho
truong Ban Chi dao vé& quan 1y va t6 chtrc trién khai thyc hién Chuong trinh muyc tiéu
quéc gia Giam nghéo bén viing giai doan 2016 - 2020; Vin phong diéu phdi Chuong
trinh 135 truc tiép gitp viéc B trudong, Chu nhiém Uy ban Dan tdc vé trién khai thuc
hién Chuong trinh 135 giai doan 2016 - 2020.

+ O dia phuong: Chu tich Uy ban nhan dan tinh, thanh phd truc thudc Trung wong quyét
dinh thanh 1ap don vi giup viéc Ban Chi dao theo cac nguyén tic va yéu cau nhu ddi véi
cap Trung wong.

Vé mit phap 1y, hién nay pho bién co ché phdi hop lién nganh giita cac bén, cu
thé:

Bo Néng nghiép va Phat trién néng thon chu tri, phdi hop v6i B6 Lao dong -
Thuong binh va Xa hoi, cac bg, nganh lién quan chi dao t6 chtrc thuc hién Duy an; trong
d6 B Nong nghiép va Phat trién nong thon chi dao t6 chire thuc hién hoat dong hd tro
phat trién san xudt, da dang hoa sinh ké, BO Lao dong - Thuong binh va Xa héi chu tri,
phéi hop v61 B Quéc phong va cac bd, nganh lién quan chi dao to chuc thue hién hoat
dong nhan rdng mo hinh giam ngheo;

Uy ban nhan dan cap tinh chi dao S& Nong nghiép va Phat trién nong thon chi tri,
phéi hop vé1 S& Lao dong - Thuong binh va Xa hoi, cac S¢, ban, nganh lién quan chi dao
t6 chirc thyc hién Dy 4n trén dia ban; kiém tra, giam sat, danh gia va téng hop béo cio
két qua thuc hi¢n Dy an theo dinh ky, dot XUAL; trong do, S& Nong nghiép va Phat trién
néng thon truc tiép chi dao hoat dong hd trg phat trién san xuét, da dang hoda sinh ké, So
Lao dong - Thuong binh va Xa hdi truc tiép chi dao hoat dong nhan rong mo hinh gidm
ngheo.

Ngoai cac don vi ciia Nha nudc néu trén, viée giai quyét xoa doi giam nghéo con
c6 sy tham gia cta céc td chic trong va ngoai nude nhu Hoi ndng dan, UNDP hay cac ca

nhan.
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3.2. Chinh sach hd tro sinh ké tai Viét Nam

3.2.1. Khdi qudt vé sinh ké

3.2.1.1. Khai niém sinh ké

Theo khai niém sinh ké cua Robert Chambers thi “sink ké go”‘m nang luc, tai san,
cach tiép cdn (s dw tri¥, tai nguyén, quyén sé hiru, quyén sir dung) va cdc hoat déng can
thiét cho cudc song”.

Tai Viét Nam khai niém sinh ké dugc Trung tdm Phat trién nong thon Mién Trung
(CRD) giai thich nhu sau “sinh ké 1a tip hop tt ca cac ngudn lyc va kha ning con nguoi
¢ dugc, két hop véi nhitng quyét dinh va quyét dinh ma ho thyc thi nham dé kiém song
cling nhu dé dat duoc cac muc tiéu va uée nguyén cua ho”.

Theo céch tiép can ctiia DFID vé sinh ké bén viing thi sinh ké “bao gom cdc kha
ndng, cdc tai san (bao gom cdc nguén lyc vit chdt va xd héi) va cdc hoat dong cdn thiét
dé kiém song”.

Sinh ké 1a “hoat dong kiém song ciia con nguoi théng qua viéc siz dung cac nguon
luwc (con nguwoi, tw nhién, vdt chat, tai chinh, x& héi...) trong mét méi trwong dé bj ton
thwong ¢6 Sw quan ly cua cac té chize, dinh ché, chinh sach. Khi hoat déng sinh ké thich
ng, hodc tranh dwege cdc tic déng tiéu cuc tir méi truong dé bj ton thuwong, dong thoi
bdo dam duy tri, phat trién dwoc cac nguon luc trong ca hién tai va twong lai thi dwoc
coi la sinh ké bén vitng 47,

Vi vay, chinh sach hd trg sinh ké 1a tap hop cac chuong trinh, dy &n cu thé cua
Nha nuéc va dia phuong nham tro gilp hd nghéo, ngudi nghéo khai thac cé hiéu qua céc
ngudn luc (san cé hoic dugc hd trg, cho vay...) dé tao thu nhap, thoat nghéo.
3.2.1.2. Khung ly thuyét vé sinh ké

Khung 1y thuyét chinh sir dung trong danh gia tac dong xa hoi vé chinh sach hd trg

sinh ké cho ngudi nghéo 1a phuwong phap tiép can sinh ké bén viing.

41T dién mo Wikipedia
86



Hinh 3. 1, So @5 Phuong phap Tiép can Sinh ké Bén viing (SLA)

Khung sinh ké bén vimg

Vi tai:

i - Von con ngum
N - Vén ty nkiin
5 - Vi tai chink

§ - Vin 1 b
P Viin vit chit

Tal san sinh ke Tic dgng den
Tién trinh thay i sinh ke
Hodin cinh de bj i b
ki throng a yrm===—- Cau tric . y |*Tangthecht
_ - VAnh huiting || Mire 4 Chienlwge | © 1y ciim i ro
"l;l;ﬂﬂﬂ I.;lﬂ“!;;lf 1 v Hiép cin | chink quyen Ludi sinh ke g
* Ciie 0 hrdmg bmmmm==dlimhvye Ahish sich ;
* Tinh thiri vy F cd nhin Vin boa If Attom LT
Th ché ¢ |+ Ben vimg hon
; ¢ i w1t dyng nen
Tien irinh K\-_‘ ting tw nhién

Cach tiép can nay dua ra mot chi dan tong quat cho mot qué trinh xay dung céc
can thiép phat trién sinh ké cho cong dong ciing nhu 13 cin ¢t dénh gia tic dong cua tién
trinh can thiép d6. Theo Serrat (2008), tiép can sinh ké bén vimng 1a mot phwong phap tu
duy dé xac dinh muc tiéu, pham vi va uu tién cho cac hoat dong/can thié€p phat trién dua
trén cic can nhac/phan tich vé cach sinh sdng ciia nguoi ngheo, cua dbi twong dé ton
thuong va tam quan trong cua cac chinh sach, cac thé ché lién quan. Céc can thiép/hoat
dong phat trién duoc xdy dung phai dam bao: (i) 1ay con ngudi/nhdém dbi tuong nghéo va
dé ton thuong 1am trung tam; (ii) dam bao tinh tham gia (cua) va tinh dap ung dén doi
tuong nghéo va d& ton thuong; (iii) da cap d6 (multilevel); (iv) dugc thuc hién voi mbi
lién két/dbi tac giita khu vuc cong va khu vuc tu nhan; (v) linh hoat/dé diéu chinh
(dynamic); va (vi) cudi cung nhung khong kém quan trong 13 bén viing. Cach tiép can
nay cho phép ndi két cac chu thé véi moi truong chung co anh huong dén két qua cua
chién luoc sinh ké. Tiép can nay tinh dén mot cach thau dao cac tiém nang cta cong dong
nhu nang lyc/trinh d6 cua nguodi lao dong, mang ludi xa hdi (tai san xa hoi), tiép can dén
cac ngudn lyc vat chat va tai chinh can thiét cho phat trién sinh ké va kha ning anh

huong dén va cua cac thé ché cot 101.

87



Néu di tir phia bén phai cia Khung SLA sang phia trdi, nguoi doc thay duoc xuat
phat diém cua cac du dinh/ké hoach phat trién sinh ké chinh 13 huéng dén cac két qua
sinh ké tich cuc cho mot cong dong nghéo, nhom d6i tuong dé bi ton thuong. Cac két
qua sinh ké nay ciing chinh 1 cic muc tiéu phat trién, gom ting thém thu nhp cho cong
ddng, tang tinh 6n dinh trong cic hoat dong sinh ké (nho d6 ting tinh 6n dinh trong doi
song néi chung); giam tinh d& t6n thuong cla cong dong; ting cudng an ninh lwong thuc
va sir dung tai nguyén thién nhién mot cach bén ving (d6i khi cac két qua nay c6 thé mau
thuan nhau, vi du thu nhdp cao trong ngin han c6 thé triét pha tai nguyén thién nhién). Dé
dat duoc két qua sinh ké, can thuc hién cac can thiép hay cac chién lugc sinh ké. Chién
luoc sinh ké 1a mot tap hop cac hoat dong va phuong phap thuc hién cac hoat dong do,
nhdm dat muc tiéu sinh ké. Cac chién lugc sinh ké nay lai duoc trién khai va thuc hién
nhd vao mot cau tric xa hoi gdbm cac chi thé (nha nudc/chinh quyén va khu vyc tu nhan,
dan su) thong qua cac qua trinh/quy trinh/dinh ché gdm quy dinh cua luat phap, cac
chuong trinh/chinh sach cu thé, tdp quan/phong tuc, v.v. Dé c6 duoce cac chién lugce sinh
ké, viéc phan tich danh gia phai duoc tién hanh ¢ hai cap d6 1a (1) boi canh gay ton
thuong va (2) muc do tiép can/sd hitu ciia d6i tugng d6i véi cac nguodn luc kha dung cho
phat trién sinh ké gém nguén nhan luc, nguén tai nguyén, nguén luc vat chét (nhan tao),
nguon tai lyc (financial capital) va nguon luc x3 hoi.

Giira cac yéu td trong khung SLA nay c6 mdi quan hé twong hd, cu thé cac két qua
sinh ké khi dat dugc lai gop phan ting cudng cac ngudn lyc ma dbi tuong co thé tiép
can/sé hiru; cac qua trinh/cau tric ¢ thé tic dong thay doi nhimng thanh phan trong bdi
canh gy ton thuong.

Bang 3. 1. Bang giai thich cac thuat ngir chinh trong Khung SLA

Khung sinh ké | Khung sinh ké bén viing gitp t6 chirc cic nhdn t6 han ché hay
bén virng (SLA) tang cuong co hoi sinh ké, déng thoi ciing cho thay mdi quan hé
giita cac nhan td nay. Y niém trung tdm 13 cic ho gia dinh khac
nhau c6 tiép can khac nhau d6i véi cac tai san sinh ké von 1a muc
tiéu phat trién va mo rong ciia phuong phép tiép can sinh ké bén

vitng*,

Boi cianh gay ton | Cac yéu t6 lam nén boi canh gay ton thuong gdm céc cl soc, cac

thuwong xu huéng va tinh muia vu c6 anh hudng tryc tiép dén tinh trang tai

“DFID (2001), Sustainable Livelihood Guidance Sheets. London, Department for International Development, UK.
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san cua ho gia dinh, c4 nhan cling nhu lam phuong hai cac lya

chon sinh ké cua nguoi dan.

Kha nang phong

A

vé

La kha nang do1i choi va phuc hoi tir nhitng ct soc va duy tri hoac
cung c6 cdc nang lyc san xuat, tai san va hoat dong cua cua

nguoi dan sau nhitng cu soc.

Cac sinh ké

Mot sinh ké bao gém nang luc san xuat, tai san va cac hoat dong
can c6 dé kiém song.

Sinh ké dwoc goi 1a bén vitng khi sinh ké d6 co thé ddi choi va
phuc hdi tir nhitng ct séc va duy tri hodc cung cb cac ning luc
san xuat, tai san, va hoat dong ctia minh khong chi bay gid ma ca
sau ndy nhung lai khong 1am ton hai dén co sé ngudn luc tu

nhién.

Chién hroc sinh

ke

Chién luoc sinh ké 1a mot tap hop cac hoat dong va phuong phap
thyc hién cac hoat dong do, nham dat két qua sinh ké.

Céc hoat dong c6 thé gin v4i ngudn tai nguyén thién nhién
(natural- resource based activities) nhu ndng nghiép, 1am nghiép,
cac hoat dong phi nong nghiép va khoéng gin véi ngudn tai
nguyén thién nhién (non-natural resource based and off-farm
activities) nhu dich vu, nghé thu cong, cac hoat dong giam nhe va
thich ing, cac hoat dong ngén han va dai han.

Sau khi thuc hién cac chién luogc sinh ké, cac két qua sinh ké du
kién s& duoc tao ra, v6i gia dinh 1a khong co cac rui ro, cac phat
sinh bat loi khong thé khic phuc lam giam hodc x6a bo cac két

qua tao ra hoat dong sinh ké.

Von con nguoi

Strc khoe, dinh dudng, gido duc, kién thire va k¥ nang, nang luc

lam vi€c, kha nang thich nghi.

Vén xa hoi

Céac mang luoi va mbi lién hé (khach quen, hang x6ém, quan hé ho
tdc), cac quan hé tin cdy voi su thong hiéu va giap do lan nhau,
cac nhoém chinh thuc va khong chinh thuc, céc gia tri va hanh vi
chung, cac nguyén tic va phong tuc giéng nhau, dai dién tap thé,

cac co ché tham gia trong viéc ra quyét dinh, sy lanh dao.

Von ty nhién

bat dai va san vat, nudc va nguon nudc, cay codi va cac san pham
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tr rirng, sinh vat ty nhién, cac loai sgi va luong thuc tu nhién, sy

da dang sinh hoc, dich vu moi truong

Vén vat chit

Co so ha tang (phuong tién van chuyén, duong x4, xe ¢, cac tda
nha va chd & an toan, ngudn cap nudc va hé thong xtr 1y rac thai,
nang lugng, truyén thong), cac cong cu va cong nghé (cac cong
cu va thiét bi san xut, hat gidng, phan bon, thudc trir siu, tap

quan san xuat).

Von tai chinh

Tién tiét kiém, cac khoan tin dung va vay no (chinh thic va
khong chinh thtc), cac khoan tién chuyén vé, lvong huu, lwong

dinh ky.

Co cau/cau tric

Co cAu/cu tric bao ham céac to chire thude khu vuc cong, khu
vuc tu nhan, cac to chic x3 hoi, dan su. Cac to chuc thude khu
vuc cong la cac t6 chtrc dat ra va thuc hién chinh sach va quy
dinh cua luat phap; cac td chirc/chu thé thudc khu vuc tu nhan
cung ung cac dich vu; mua ban trao ddi, thuc hién cac chirc nang
khac ¢6 thé anh hudng dén hoat dong sinh ké va két qua; cac to
chtrc x3 hoi/dan sy dong vai tro hd trg, thiic day, tao diéu kién két

ndi cac chi thé cong/tu nhan dén d6i tugng huong loi.

Quy trinh/thé ché

Cac thé ché va quy trinh dugc giai thich gom céc luat, cac quy
dinh, chinh sach, thiét ché van hanh, cac thoéa thuin, chuin muc
x3 hoi, va cac thong 1&. Nhitng yéu t6 ndy quy dinh phuong thirc
van hanh cia cic cau trac. Cac to chirc cong quyét dinh chinh
sach khong thé van hanh hiéu qua néu khong c6 cac dinh ché va
quy trinh phu hop. Cac thé ché/chinh sach c6 anh huong manh
mé dén ngudi nghéo va cac dbi tuong dé bi ton thuong thong qua
hoat dong cila cac t6 chuc/chu thé. Cac thé ché va quy trinh Ia
quan trong ddi voi moi khia canh cua hoat dong sinh ké, tao dong
luc khuyén khich nguoi dan dua ra lya chon tdt hon, cho phép
hoic khong cho phép tiép can dén cac loai ngudn vén sinh ké; tao
diéu kién cho nguoi dan chuyén ddi mot dang von/tai san thanh

mot dang von/tai san khac, théng qua cac thi trudng.
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Hoat dong sinh ké tai Viét Nam tap trung vao san Xuét nong nghiép, san xuét 1am
nghiép, ngu nghiép, cong nghiép va dich vu. Ty thudc vao dic diém dia 1y — thé nhudng
— van hoa — truyén théng ctia mdi viing mién ma cé sy khic nhau trong thé manh cua linh
vuce san xuét, dich vu. Vi vay, thuc hién chinh sach ho tro sinh ké cho nguoi ngheo trudce
tién can danh gia day du vé diac diém ty nhién, kinh té, xa hoi cua dia phuong dé Iya chon
gidi phap phu hop.

3.2.2. Nji dung chinh sich hé tro sinh ké

Ké tir khi Chwong trinh muc tiéu Qudc gia vé Xoa do6i giam nghéo 1an dau tién
dugc ban hanh (ndm 1998) dén nay, Nha nudc ta da c6 nhiéu vin ban chi dao, diéu chinh
muc tiéu, ndi dung, giai phap ctia chuong trinh giam nghéo cho phu hop véi dic diém
kinh té - xa hoi ting thoi ky. Sinh ké 13 mot noi dung trong tam ciia hé théng cac chuong
trinh, du 4n giam nghéo. HJ trg sinh ké duoc dé cp o tat ca cac chinh sach giam nghéo
clia moi giai doan. Trong khudn kho cudn sach nay, ndi dung ciia chinh sach hd tro sinh
ké duogc trinh bay tip trung tai 02 Chuong trinh trong tim vé giam nghéo hién hanh cua
Viét Nam gom: Chuong trinh 135 va Chuong trinh muc tiéu Qudc gia giam nghéo bén
virng giai doan 2016 — 2020.

3.2.2.1. Chuong trinh 135

Chuong trinh 135 bat ngudn tir Quyét dinh 135/1998/QD-TTg ngay 31 thang 7
nam 1998 ctia Tha tudng Chinh phii vé "Chuong trinh phat trién kinh té xa hoi cac xa dic
biét kho khin vung dan toc thiéu sd va mién nai". Vé sau, dii chuwong trinh chuyén sang
cac giai doan hai va cin ctr phap 1y 1a cac quyét dinh co sd hiéu 07/2006/QD-TTg,
chuong trinh van duoc goi 1a Chuong trinh 135.

Giai doan 1 (1997-2006)

Diéu hanh Chuong trinh 135 1a Ban chi dao chuong trinh phat trién kinh té xa hoi
céc xa dic biét khé khan mién ndi va ving sau, ving xa. Ngudi dimg dau ban nay 1a mot
pho thi tudng chinh phu; phé ban 1a Chu nhiém Uy ban Dan tdc; va cac thanh vién 1a
mot s6 thr trudng cac bd nganh va cac dai dién doan thé xa hoi.

Muc tiéu cu thé ciia Chuong trinh 135 1a:

- Phat trién san xuét, nang cao muc séng cho cac ho dan toc thiéu sb;

- Phat trién co s& ha tﬁng;

- Phat trién cac dich vu cong cong dija phuong thiét yéu nhu dién, trudng

hoc, tram y t€, nudc sach
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- Nang cao doi séng van hoa.

C6 nhiéu bién phap thyc hién chuong trinh ndy, bao gdm dau tu O at ciia nha nudc,
cac dy an nha nudc va nhan dan cung lam (nha nude va nhan dan cung chiu kinh phi,
cung thi cong), mién giam thué, cung cip mién phi sach gido khoa, mot s6 bao chi, v.v...

Nam 1999, Thu tudéng Chinh phu da phé duyét danh sach 1.870 xa dac biét kho
khin va cac x3 bién gidi lam pham vi cia Chuong trinh 135. Cac nam tiép theo, do co su
chia tach va thanh 1ap xa méi, nén s6 x3 thudc pham vi Chuong trinh 135 da vuot con sb
trén. Khi giai doan I két thic, Nha nuéc Viét Nam di chi khoang 10 nghin ty dong, ca
nuéc di xay dyng va dua vao s dung hon 25 nghin cong trinh thiét yéu cac loai, gop
phan thay doi dang ké bo mit ndng thén mién nui, cai thién va nang cao doi song nhan
dan. Tuy nhién, ciing c6 danh gia rang hiéu qua ctia Chuong trinh 135 con chua cao,
nhiéu muc tiéu chua thuc hién duoc.

Giai doan 2 (2006-2010)

Chinh phu Viét Nam da xéc dinh c6 1.946 xa va 3.149 thon, budn,
lang, ban, x6m ap dic biét kho khin thude cac xa khu vuc I thude 45 tinh, thanh duoc
dua vao pham vi ciia Chuong trinh 135,

Giai doan 3 (2012-2015)

Tir giai doan nay, chuong trinh 135 1a Chuong trinh muc tiéu qubc gia giam nghéo
bén vitng. Can ct phap 1y 12 Quyét dinh s6 1489/QD-TTg ngay 8 thang 10 nim 2012 cta
Thu tudéng Viét Nam. Chuong trinh ¢6 bén du 4n hop phan:

- HO tro dau tu co s& ha téng cac huyén ngheo, cadc xa dac biét kho khan
ving bai ngang ven bién, hai dao

- HO trg du tu co s& ha t?mg cac xa dac biét kho khan, xa bién gidi, xa an
toan khu, cac thon, ban dac biét kho khan

- Nhan rong mo hinh giam ngheo

- HOJ tro nang cao ning luc giam nghéo, truyén thong va giam sat danh gia
thuc hi¢n Chuong trinh

Giai doan 4 (2016-2020)

Tu giai doan nay, Chuong trinh 135 chi la mot du an cia Chuong trinh muc
tiéu qudc gia giam nghéo bén vimng. Can clr phap 1y 1a Quyét dinh 1722/QD-TTg ngay 2
thang 9 ndm 2016 ctia Thu tuéng Viét Nam. Ngoai 135, chuong trinh giam nghéo bén

vitng con du an thanh phan quan trong nita 1a Chuong trinh 30a (hd trg huyén nghéo) va
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ba dy an hd tro khac. Chuong trinh 135 khi nay c6 3 tiéu du 4n, gom:

- Hb tro diu tu co sé ha tﬁng cho cac xa dac biét kho khan, xa bién gioi, xa
an toan khu, cac thon, ban dac biét kho khan

- HO tro phat trién san xuat, da dang hoa sinh ké va nhan rong mo hinh giam
nghéo cac xa dac bi¢t kho khan, xa bién gidi, xa an toan khu, cac thon, ban dac biét kho
khan

- Nang cao nang luc cho cong déng va can by co s& cac xa dac biét kho
khan, xa bién gidi, xa an toan khu; thon ban dac biét kho khan.

3.2.2.2. Quyét dinh 1722/QP-TTg ngay 02 thing 9 ndm 2016 Phé duyét Chwong
trinh muc tiéu Qudc gia giam nghéo bén viing giai doan 2016 — 2020.

Muc tiéu tong quat cia Chuong trinh: Thyc hién myc tiéu giam nghéo bén viing,
han ché tai nghéo; gép phan thuc hién muc tiéu ting trudng kinh té, dam bao an sinh xa
ho1, cai thién doi séng, tang thu nhép cia nguoi dan, dac biét 1a ¢ cac dia ban ngheo, tao
diéu kién cho nguodi ngheo, hd ngheo tiép can thuan 1gi cac dich vu x&@ hoi co ban (y té,
gido duc, nha &, nudce sinh hoat va vé sinh, tiép can thOng tin), gop phén hoan thanh muc
tiéu giam ty 1¢ ho nghéo giai doan 2016 - 2020 theo Nghi quyét Qudc hoi dé ra.

Noi dung chinh sach hé tro sinh ké dwgc thé hién & cac tiéu dur an thanh phc”in cua
Chirong trinh muc tiéu Quéc gia gidm nghéo bén viing nhw sau:

- Tiéu du Gn 3 ciia D an 1, Chuong trinh 30a: H6 tro phat trién san xudt, da
dang héa sinh ké va nhdn réng mé hinh giam nghéo trén dia ban huyén nghéo, xa ddic
biét khé khén vimg bdi ngang ven bién va hai dao.

Muc tiéu ctia chinh sach hd tro sinh ké nay 1a:

% . HO tro phat trién san xuat noéng, 1am, ngu, diém nghiép theo hudng san
XUAt hang hoa g'fm vo1 quy hoach san xuét, thich ung voi bién d6i khi hau;
g6p phan ting thu nhap va nang cao doi séng cho ngudi dan trén dia ban;

% . Hb trg da dang cac hinh thirc sinh ké phi nong nghiép, nganh nghé dich
vu, pht hop vé6i diéu kién cu thé cua dia ban;

% . Nhan rong cic mo hinh giam nghéo hiéu qua; tao diéu kién cho ngudi
nghéo tiép can cac chinh sach, nguff)n luc, thi truong.

Déi tuong duge hd tro sinh ké tir chinh sach g@)m:

% . Nguoi lao dong thudc ho ngheo, hd can ngheo, hd mai thoat ngheo, wu

tién ho ngheo dan toc thiéu sb va phu nir thudc hd ngheo;
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¢ . Nhom hg, cong d@)ng dan cu trén dia ban;

% . Tb chirc va ca nhén c6 lién quan;

% . Tao diéu kién dé nguoi lao dong 12 nguoi sau cai nghién ma tiy, nhiém
HIV/AIDS, phu nir bi bu6én ban tré vé,... thudc hod nghéo dugc tham gia du
an.

Noi dung hd tro sinh ké gdm:

% HO tro phat trién san xuat, da dang héa sinh ké:

% HO tro phat trién san xuat noéng, 1am, ngw, diém nghiép: Tap huin, chuyén
giao k¥ thuat; giéng cay tréng, vat nudi; thiét bi, vat tu, dung cu san Xuat;
phan bon, thirc dn chan nudi, thudc bao vé thuc vat, tha V... HOb tro thong
qua khoan chiam séc, bao vé ring, giao rimg va giao dat dé trong rimng san
xuét;

% HO tro tao dat san xuét gém: khai hoang, phuc hoéa, tao ruong bac thang,
nuong xép da;

% HO tro phat trién nganh nghé va dich vu: nha xudng; may moc thiét bi; vat
tu san xuat; day nghé, hudng nghiép, tiép can thi truong, tao viéc lam;

% HO tro doanh nghiép, hop tac x4 lién két voi nguoi nghéo trong phat trién
san xuat, phat trién nganh nghé, ché bién, tiéu thy san pham;

% HO tro cac hoat dong da dang hoa sinh ké khac do cong dong dé xuét, phu
hop véi phong tuc, tip quan, nhu cau cta cong dong; phu hop voi muyc tidu
cua Chuong trinh va quy dinh cua phap luat.

* Nhan rdng mo6 hinh gidm nghéo:

% Xay dung va nhan rong mo hinh tao viéc 1am cong thong qua thyuc hién dau
tu cac cong trinh ha ting quy mé nho & thon, ban dé ting thu nhip cho
nguodi dan; mo hinh san Xuat néng, lam két hop, tao viéc l1am cho nguoi
nghéo gan véi trong va bao vé rimg; mo hinh giam thiéu rai ro thién tai va
thich (mg vé&i bién dbi khi hau.

- Tiéu dir &n 2 cua Du dn 2, Chwong trinh 135: H6 tro phét trién san xudt, da
dang hda sinh ké va nhan réng md hinh gidm nghéo cdc xa dac biét khé khan, xd bién
gidi, xa an toan khu, cac thon, ban dac biét kho khan

Muc tiéu cta tiéu dy an:

% . Hb tro phat trién san xuat nong, 1am nghiép, thily san theo hudng san xuat
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hang hoéa gan voi quy hoach san xuét; khai thac tiém ning, thé manh cia
dia phuong; gop phan giam rui ro thién tai, thich tng bién d6i khi hau; gop
phan ting thu nhip va nang cao doi sdng cho nguoi dan trén dia ban;

. Hb tro da dang cac hinh thtrc sinh ké phi nong nghiép, nganh nghé dich
vu, pht hop véi diéu kién cy thé cia dia ban;

. Nhan rong cac mé hinh giam nghéo hiéu qué; tao diéu kién cho ngudi
ngheo tiép can cac chinh sach, nguén luc, thi truong.

Déi twong hudng loi duoc quy dinh gém:

. Nguoi lao dong thudc ho nghéo, hd can nghéo, hd médi thoat ngheo, uu
tién ho ngheo dan te thiéu sb va phu nit thudc hd ngheo;

. Nhom ho, cong déng dan cu trén dia ban;

. T6 chirc va ca nhan c6 lién quan;

. Tao diéu kién dé nguoi lao dong 1 nguoi sau cai nghién ma tiy, nhiém
HIV/AIDS, phu nit bi budén ban tr¢ vé,... thudc hod ngheéo dugc tham gia du

an.

Noi dung chuong trinh hd tro sinh ké gom:

HO tro phat trién san xuat, da dang hoéa sinh ké:

Hb tro phat trién san xuat nong, 1am nghiép va thay san: Tap huin, chuyén
giao k¥ thuat; giéng cay tréng, vat nuoi; thiét bi, vat tu, dung cu san XUAL;
phan bon, thirc an chan nuoi, thuéc bao vé thuc vat, tha y; hd tro lam
chuéng trai chan nuoi, cai tao ao nudi thuy san,...;

HO tro tao dit san xuat g@)m: cai tao dat san xuét, tao rudng bac thang,
nuong xép da;

HO tro phat trién nganh nghé va dich vu: nha xudng; may moc thiét bi; vat
tur san xuat; day nghé, hudng nghiép, tiép can thi truong, tao viéc lam;

HOb tro doanh nghiép, hop tac xa lién két voi ngudi nghéo trong phat trién
san xuat, phat trién nganh nghé, ché bién, tiéu thu san pham.

HO tro cac hoat dong da dang hoa sinh ké khac do cong déng dé xuét, phu
hop vé6i phong tuc, tp quan, nhu cau cua cong dong; phi hop véi muc tiéu
cua Chuong trinh va quy dinh cta phat luat.

Nhan rong mo hinh gidm ngheo:

Xay dyng va nhan rong mé hinh tao viéc lam cong thong qua thuc hién dau
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tu cac cong trinh ha tang quy mé nho & thén, ban dé ting thu nhap cho
ngudi dan; mo hinh san xuit néng, 1am két hop, tao viéc lam cho ngudi
nghéo gan véi trong va bao vé ring; md hinh giam thiéu rii ro thién tai va
thich tng v&i bién dbi khi hau.

- Dy &n 3: Hé tro phat trién san xudt, da dang héa sinh ké va nhan réng mé hinh
gidm nghéo trén dia ban cac xa ngoai Chuong trinh 30a va Chuong trinh 135

Muyc ti€u va ndi dung chinh sach hd trg sinh ké cia Dy 4n nay tuong ty nhu doi
tuong thudéc Chuong trinh 30a va Chuong trinh 135. DPéi tuong dugc hudng loi tr Dy an
gém: Nguoi lao dong thudec hd ngheo, hd can nghéo, hd médi thoat ngheo, wu tién ho
ngheéo dan toc thiéu s6 va phu nit thudc hd ngheo; Nhom hg, cong d@)ng dan cu...

Nhu vay, ndi dung ctia chinh sach hd tro sinh ké dugc thé hién trong cac chuong
trinh, dy 4n cua Chuong trinh giam nghéo cta qudc gia. Muyc tiéu chung cta chinh sach
12 huéng dén tao thu nhap, ké sinh nhai bén viing cho ngudi nghéo, ho nghéo.

3.3. Tac dong ciia chinh sach hd tro sinh ké

3.3.1. Xac dinh cac linh vwe danh gia tac dong xa hoi

Trong khudn kho cudn sach nay, tic dong cta chinh sach hd trg sinh ké cho ngudi
nghéo dugc danh giéd trén cac linh vuc xa hoi: Viéc lam, thu nhap va gidm ngheo, y té,
gido duc — day nghé, van hoa va trat ty xa hoi.

3.3.2. Phuwong phdp thu thdp thong tin va tiéu chi danh gid tac dong xa hoi cua
hé tro sinh ké cho nguwoi nghéo

3.3.2.1. Gidi thi¢u vé dia ban nghién citu

Dia ban dé khao sat nghién ciru, danh gia vé tic dong xa hoi cua chinh sach hd tro
sinh ké cho hd nghéo dugc gidi han ¢ 02 x4 vao hai thoi diém khac nhau, 01 x3 mién nii
va 01 x3 mién bién. D6 1a phuong Bic Son, thanh phé Sam Son, tinh Thanh Héa duoc
khao sat nghién ciru nam 2020 va xa Chiéng Yén, huyén Van Ho, tinh Son La sir dung s6
liéu nghién ctru duoc tac gia thuc hién nam 2016.

Bic Son 1a mot phuong nam ¢ khu vuc trung tdm cua thanh phé du lich bién Sam
Son. Pay 1a vang dét co truyén théng vin hoa, lich sir, cich mang 1au doi va 1a dia ban
kinh té trong yéu cua thanh phé Sam Son giau tiém ning, thé manh phat trién nganh dich
vu du lich bién va danh bat, khai thac hai san. Nghé nghiép chu yéu cia nguoi dan noi
day 1a lao dong tu do, phét trién manh vé kinh doanh buén ban nho 16.Co cau kinh té:

Nong nghiép chiém 56%, chin nudi chiém 20%, thwong mai dich vy chiém 6%, kinh
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doanh buén ban nho 1¢ 18%.

Toan phuong Bic Son c6 2.259 ho, sé ho nghéo: 32 ho, sé ho can nghéo:
34ho.Lao dong trong phuong chu yéu 1a lao dong phd thong chua dugc dao tao nghé,
trinh d6 van hoa khong ddng déu, viéc ap dung tién bd khoa hoc k¥ thuat vao san xuit
hiéu qua chua cao, s6 lao dong tré co trinh @6 van héa trung hoc phé thong 1a 35%.

Chiéng Yén 1a xi vung III mién ndi, thudn néng 1am, ngudn thu cta nhan dan
trong x4 chi yéu 1a san xuat nong nghiép. Chiéng Yén c6 8 dan toc anh em chung song
doan két, hiu hét dan sd cua x4 la dff)ng bao dan toc thiéu s6 nhu: Dao, Thai, Muong,
Mong... séng chi yéu dua vao viéc trong trot, chin nudi. Chiéng Yén thudc dbi twong
dau tu cta mot sé chuong trinh, du an phat trién ctia Chinh Phu. Trong nhitng nim qua,
duoc su quan tdm cua Pang va Nha nudc, mot s6 chinh sach da duoc trién khai trén dia
ban x4 nhu Chuong trinh 134, Chuong trinh 135, Chwong trinh hd tro cac x3 nghéo vé co
sé ha tﬁng, diéu kién sinh hoat, hd trg san xuat... Tt khi trién khai cac chuong trinh phat
trién noéng thon trén dia ban xa, doi sdng ctia ba con trong xa duogc cai thién dang ké, dién
hinh 1a ban Leo, ban Sudi Muc, ban Na Bai 1a ba ban nhan dugc nhiéu hd trg tir chuong
trinh 134, 135. Cac chuong trinh phét trién nong thon da dem lai nhiéu chuyén bién tich
cuc nhu gbp phan trong cong tac x6a doi giam nghéo, cai thién b mat cua xa vé kinh té-
van hoa — xa hoi, thuc déy chuyén dich co ciu kinh té, tao viéc 1am va thu nhap cho
ngudi dan, thuc ddy san xuat, giao thong hang hoa giira cac dia ban 1an can, giam 6
nhiém moi truong. Tuy nhién, trong qué trinh trién khai cic chinh sach x6a doi giam
ngheéo van con ton tai mot s6 han ché nhu trinh d6 vin hoa va chuyén mon cua can bd co
s& con nhiéu han ché, viéc thuc hién va thi cong cac chuong trinh con cham chap va thiéu
tinh khoa hoc; viéc pho bién, tuyén truyén cac chinh sach, chuwong trinh dén nguoi dan
con chua sat sao; cong tac diéu tra cac ho thudc dién chinh sach, duoc hd tro con chua
dugc cong bang; cong tac quan 1y, giam sat chat luong cac cong trinh con loi 1ong. Do
vdy, can c6 nhirng cong trinh nghién ctru nham danh gia tic dong cta chuong trinh phat
trién nong thon t&i cong tac x6a d6i giam nghéo tai xa Chiéng Yén.

3.3.2.2. Phurong phap thu thdp thong tin

Trong khudn kho cua cudn sach ndy va chiu anh huong boi nhimg han ché trong
phuong phép nghién ctru, thong tin duoc thu nhap tai phuong Bic Son, thanh phd Sam
Son, tinh Thanh Hoa duoc khao sat nghién ctru nim 2020 va xi Chiéng Yén, huyén Van

H9, tinh Son La st dung sb liéu nghién ciru duoc tac gia thuc hién nam 2016. Sy khac
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nhau vé thoi diém nghién ciru s& phan nao cho thay su tién trién caa hiéu qua chinh séach,
cac tac dong x& hoi ciing vi thé ma co sy thay doi.

Phuwong phadp phan tich tai liéu:

Két qua bai viét nay st dung s liéu thir cip duoc thu thap thong qua cac bao céo
da dugc cong bd qua sach, bao, tap chi, website, cac bdo cao téng két co lién quan.

Phuong phdp diéu tra bang bang héi chon mau ngau nhién:

Do s6 lugng ho nghéo, can nghéo & phuong Bic Son khong 16n, ngudi nghién ciru
d3 tién hanh diéu tra bang bang hoi v6i toan bo 32 ho nghéo cua phudng. Tuy nhién, sb
phiéu thu vé 1a 30 phiéu.

Chiéng Yén la xa vung 111 mién ndi co6 14 ban, trong d6 cac ban thudc ddi tuong
thuc thi chinh sach 134, 135 1a ban Leo, ban Nién, ban Na Bai, ban Pa Pudc, ban Budt,
ban Co Ba, ban Co Hao. Do vay, sb liéu so cap dugc thu thap théng qua phong van ngiu
nhién 100 ho thudc 4 ban 1a ddi tuong thuc thi chinh sach 134, 135 cia x4 Chiéng Yén
(ban Leo, ban Nién, ban Na Bai, ban Pa Pudc).

Phwong phdp phéng véin sdu cd nhdn

Pé c6 thém nhiing giai thich, danh gia vé tac dong xa hoi cua chinh sach hd tro
sinh ké cho ho nghéo, phong van sau c4 nhan da dugc thuc hién véi 3 can bod (01 cén bo
van hoa — xa hoi phu trdch giam ngheo, 01 thanh vién Hoi ndng dan, 01 can bd Hoi phu
ntr) va 02 chu ho ngheo, can nghéo.

Do han ché vé thoi gian va nhitng khé khan khi tiép can ho nghéo mién ndi, phong
van sau khong duoc tién hanh véi x& Chiéng Yén.

Ngoai ra, bai viét sir dung phuong phap thong ké dé xur 1y s6 liéu thu thap duoc,
dbi sanh va téng hop dé phan tich, chiing minh cac nhan dinh.

3.3.2.3.Tiéu chi danh gid tdc dong xa héi cia hé tro sinh ké cho nguroi nghéo

Noi dung danh gia tdc dong cuia viéc thuc hién chinh sach hd trg sinh ké
cho ngudi ngheo thong qua céc tiéu chi sau:
Ve viéc lam:

- Ty 1€ ngudi nghéo cé viée lam thudong xuyén, thoi vu

- Co cAu viéc 1am ctia nguoi nghéo

- Mtrc d6 hai 1ong ctia ngudi nghéo vé viée 1am hién tai

- Vai trd cua cac chi thé trong hd trg viéc 1am cho ngudi nghéo

- Su thay ddi trong cudc sdng ctia nguoi nghéo sau khi duge huong loi tir chinh
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sach hd trg tim viéc 1am (mot ndi dung trong hd tro sinh ké)
- Rao can trong tim viéc lam cua nguoi nghéo

Vé thu nhdp va giam nghéo:

- Tong thu nhép cua hd ngheo

- Thu nhap ctia ho nghéo theo ting nganh/nghé/linh vyc san xut

- B6i sanh thu nhap cua hd nghéo qua cic giai doan

- Tong s6 tién/von danh cho san xuét kinh doanh

- Nguén vén danh cho san xuét

- Ty 1€ hd nghéo giam qua cadc nam

- Ty 1€ tai nghéo

Ve y té, cham soc sirc khoe:

- S6 luong ngudi nghéo duoc cap thé bao hiém y té

- S6 luot ngudi duge kham chira bénh theo chuwong trinh ho tro y té

- Ty 1€ tré dugc tiém ching

- Murc do hai long cua ngudi/hd gia dinh nghéo vé chinh sach hd tro y té
cho ho nghe¢o

- Rao can cta nguoi nghéo khi tiép can chinh sach cip thé bao hiém y té

- Vai tro cta can bo chinh sach, nhan vién xa hoi trong hd trg ngudi nghéo tiép

can chinh sach cham séc stc khoe.

Vé gido duc, day nghé:

-S6 lugng tré em thudc ho ngheo dugce di hoc

- Ty 1€ tré em bo hoc

- S6 luong ngudi duge hoc nghé

- Co cAu nghé duoc hoc

- Hi¢u qua cua viéc hoc nghé

Vé van héa, trdt tw xa hoi:

- Su tdn tai cia cac hu tuc lac hau

- Ty 1€ t01 pham, t&€ nan xa hoi

- Doi séng van hoa tinh than cta ngudi dan

3.3.3. Danh gia tac dong cvia chinh sdch

Chinh sach hd tro sinh ké cho ngudi nghéo duoc danh gia tic dong vé cac

linh vuc: Vi¢c lam, thu nhap va giam nghéo, y té, giao duc — day nghé, van hoa va trat tu
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xa hoi.

Nhu di trinh bay & trén, dia ban khao sat dé phan tich danh gia tac dong x4 hoi cua

chinh sach hd trg sinh ké cho nguoi nghéo dugc lya chon tai phuong Béc Son, thanh phé

SAm Son, tinh Thanh Hoa va x3 Chiéng Yén, huyén Van HO, tinh Son La.

3.3.3.1. Tac dong vé viéc lam

Véi muc tiéu phat huy tt vai trd cua nguoi dan trong cac chuong trinh phét trién

nong thon, nguoi dan co duge viéc lam bang cach tham gia tich cyc vao viéc thuc hién

cac du an, cac cong trinh. Cac duy an ho trg von, giong cdy trong, vat nudi cua chinh sach

ho trg sinh ké da tao cho ngudi dan ¢6 dugc “cong an viéc l[am*.

Bang 3. 2. Thyc trang s6 nguoi that nghiép xa Chiéng Yén

Giai  Giai So So So Binh

doan| doan Il sanh sanh sanh quan

2000- 2006- 2014 2015 1/l 2014/  2015/2 Giam

2005 2010 (% GbIl 014 (%)

giam) (%) (%)

Leo 20 17 12 9 85 706 75 76,9
Bbng Ha 21 17 15 13 81 882 867 853
Pha Lé 19 14 16 15 73,7 106,7 937 914
Subi Muc 20 18 18 16 90 100 889 93
Piéng Cha 25 18 15 13 72 833 86,7 807
Pa Puoc 14 13 11 12 929 846  109,1 955
Phu Mau | 18 15 14 15 833 933 107,1 816
PhuMaull 16 14 10 9 875 714 9 83
Co Ba 15 13 15 16 86,7 1154 106,7 102,9
Budt 17 15 15 11 882 100 733 872
TiéuKhu14 12 10 8 5 833 80 625 753
Nién 23 19 17 17 826 895 100 90,7
Na Bai 30 25 19 15 833 76 789 794
Co Hao 10 10 8 7 100 80 875 892
Téng 260 218 193 173 835 885 896 872
Ty 18 (%) 16,6 12,7 9,3 8,4

Nguon: Sé liéu thong ké ciia UBND x& Chiéng Yén
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So sanh giai doan I va giai doan II ciia Chuong trinh hd tro sinh ké, ty 1& that
nghiép da giam manh tir 16,6% xudng con 12,7%, trong d6 viéc giam ty 1& that nghiép
dugc thyc hién c6 hi¢u qua nhat & mot s6 ban nhu ban Leo va ban Na Bai. Diéu nay cho
thiy giai doan II mang lai két qua rat 16n trong cong tac giam ty 1 that nghiép trén dia
ban xa, hay noi cach khac 1a giai doan II da tao ra nhiéu viéc lam hon giai doan I vi )
ngudi that nghiép c6 xu huéng giam. Hién nay, tai xd Chiéng Yén van dang trién khai
nhiéu giai doan ctia chuong trinh 135, chuong trinh ndng thon méi, diéu nay co thé s& ha
thap ty 1¢ thit nghiép va thiéu viéc lam trong twong lai.

Tai phuong Bac Son, véi trinh do hoc van khé thap nén phan 16n céc ho gia dinh
nghéo tham gia lao dong thudc cac linh vuc chinh sau:
Bang 3. 3. Nghé nghiép hién nay ciia cac ho gia dinh nghéo tai phwong Bic Son,
Thanh phé Sam Son

N=30 Sé lirong (Ngwon) Ty 1é (%)
NOng nghi¢p, ngu nghiép 12 40
Cong nghiép, xay dung 6 20
Dich vu 4 13,3
Lao dong tu do 8 26,7

Tong 30 100

Ngusn: Theo két qua diéu tra nghién cizu nam 2020

Nghé nghiép hién nay cua cac ho nghéo ¢ phuong Biac Son phan 16n 1a néng dan,
chiém ty & 40%; lao dong tu do chiém 26,67%, lao dong tw do phan Ién 1a nhitng nguoi
di 1am thué trong nha hang; ban rong; tiép dén céng nghiép, xay dung chiém 20% boi vi
co so ha tang khdng cho phép phat trién cac nghé nay, bén canh d6 nhan thic cua nguoi
nghéo c6 han nén dé tham gia vao loai hinh nay ciing it va cudi cung la nganh dich vu
chiém 13,33%. Piéu nay mot phan ly giai tai sao cho mac thu nhap trung binh hang
thang cta nguoi ngheo tai day rat thap.

So véi trude khi duoc huong loi tir chinh sach hd tro sinh ké, hién tai co ciu viéc
lam ciia ho nghéo phuong Bac Son di 6 su thay doi tich cuc. Cu thé, 5/8 ho ngheo trudc
day lam lao dong tu do, 1am thué, thu nhap bap bénh va mang tinh thoi vu da duoc hd tro
vay von dé phat trién san xuat, ¢ viéc 1am quanh nam. Tuy nhién, do cong viéc chiu anh
huong nhiéu boi yéu té thoi tiét, thién tai nén chinh quyén dia phuong can c6 bién phap
huéng dan dé tranh tai nghéo khi c6 rai ro khach quan xay ra.
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3.3.3.2. Tdac dong vé thu nhdp va giam nghéo

Tac dong cua chuong trinh 134, 135 dén thu nhip va ngudn vén cia ngudi dan xi

Chiéng Yén duoc tong hop & bang dudi cho thay: Thu nhap toan x3d va thu nhdp binh

quan dau ngudi ting 6n dinh qua cac giai doan, tong thu nhip cho ca giai doan 2001 —

2015 tang binh quan 12,65%, thu nhap binh quan diu ngudi/nam ting binh quan 9,2%.

Bang 3. 4. Tinh hinh ting trudng kinh té ctia x3 qua cac nim

Giai  Giai Giai So sanh (%)
doanl doanlIl doan III
TT  Chi tiéu 2001- 2006- 2011- Giai doan Giai doan  Binh
2005 2010 2015 Isovéi Illsovdi  quan
I I
1 Tong thu 35.460 39.260  45.010 110,7 114,6 112,65
nhép
2 Nong, lam, 22.310 25.450  28.454 1141 111,8 112,95
thuy san
3 Chan nuoi 11.250 11.610 13.536 103,2 116,6 109,9
4 XDCB - 0 0 0 0 0 0
TTCN
5 TM —dichvu  1.900 2.200 3.020 115,8 137,3 126,55
6  Tongsodin  3.585 3.640  3.799
7 TNBQ 9,891 10,785 11,8 109,0 109,4 109,2
nguodi/nam
8 TNBQ 0,824 0,898 0,987 108,9 109,9 109,4
nguoi/thang

Nguon: UBND xd Chiéng Yén

Nhitng linh vuc chinh ma cdc Chuong trinh nay tac dong té1 nhu ndng nghiép,

thuong mai — dich vu c6 muc tang 1o rét, dac bi¢t 1a nganh thuong mai dich vu véi muce

tang trung binh ca giai doan 2001 — 2015 1a 26,55%. Chua c6 sy dong gbp nao tur xay

dung co ban va tiéu thu cong nghi¢p mac du rat nhiéu cong trinh xay dung tai co sé xa

nhung déu do cac lao dong tir bén ngoai vao lam khéng dem lai ngudn thu nhap truc tiép

cho dia phuong.

Két qua diéu tra 100 ho cho thiy tac dong tich cuc cua cic chwong trinh, dy an
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duoc dau tu trén dja ban xa t6i téng thu nhap, co ciu thu nhép va thu nhap binh quan cua

cac ho duoc dicu tra.

Bang 3. 5. Thu nhap cta 100 ho diéu tra DVT: 1000d

Chi tiéu CAy trong Vat nudi, thiy san
Doanh thu 2.580.000 1.860.900

Chi phi 162.895 805.500

Thu nhép 2.417.105 1.055.400

Thu nhap khac 58.000

Téng thu nhap 3.472.505

TNBQ nguoi/nam 7.388

TNBQ nguoi/thang 616

Nguon: Tong hop s6 liéu diéu tra thang 3, 4 nam 2016

Bang trén cho thiy thu nhap tir nganh trong trot chiém ty trong rat 16n, khoang
hon 2/3 tong thu nhép cta cac ho diéu tra. Thu nhap khac chiém ty trong nho trong tong
thu nhép, cho thidy ngudn thu chu yéu cua ngudi dan 1a tir hoat dong san xuat nong
nghiép. Thu nhap binh quin ngudi/thang 13 trén 600.000 dong, vuot xa so v6i chuin
ngheo 1a 400.000 dong, cho thiy mirc séng ciia ngudi dan duge nang 1én, cong tic giam
ngheo dugc thuc hién kha tt, da sb cac ho trong pham vi diéu tra déu di va dang dan
thoat nghéo.

Két qua khao sat cho thiy s trong co cAu vén san xuat kinh doanh, chii yéu 1a von
ngudi dan vay ngan hang. Véon tir Chuong trinh 135 hd trg khong hoan lai chiém 35,4%,
bao gom hd trg vé cay giéng, con gidng. .. su hd trg nay di 1am giam twong duong 35,4%
chi phi san xuit ma nguoi dan phai bé ra, ddng thoi cé tac dong khong nhod dén cong tac
khuyén khich san xuit nong nghiép: hd tro nhimng ciy gidng, con gidng c6 kha ning
chdng chiju tét, rit ngan thoi gian chin nudi, canh tic, cho ning suét cao, gitip ngudi dan
tang thu nhap, cai thién cudc song.

Vé co ciu vbn xdy dung co ban, trong s6 100 ho diéu tra, c6 10 ho thudc dbi
tuong dau tu cta chuong trinh 134, duoc hd trg vé xdy dyng nha &. Mdi ho dugc Chuong
trinh hd trg sb tién 7.300.000 dong/hd, dia phuwong hd tro 2.060.000 dong/ho,
Ngén hang Chinh sach Xa hoi huyén Van Ho cho vay sb tién 8.200.000 dong/hd, véi mire

13i sudt vu dai 1a  0,6%f/thang. Tong vén xdy dung co ban ciia cic hd diéu tra 1a
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189.000.000 déng. Chuong trinh hd tro nay gitip nhitng ngudi nghéo co hoan canh khé
khan x6a nha tam, c6 dugc cudc séng 6n dinh hon, tirng budc nang cao thu nhap va mic
sdng cho gia dinh.

Chuong trinh 135 hd tro cho nganh trdng trot bang hinh thirc hd trg cac loai cay
gidng nhu lua, ngd... Pay 13 cac loai giéng tot, cho ning sudt cao. Tuy nhién, cac loai
phan bén nhu dam, kali, NPK 1a do cac ho dan ty mua. Téng s6 tién hd tro cua Chuong
trinh 135 13 25.570 triéu ddng, chiém 15,7% tong chi phi cho nganh trong trot. Trong d6
chi hd tro vé gibng cy trong, do phai hd trg voi cho tit ca cac hd nghéo trong toan xa va
hd trg ca chian nudi va trong trot nén Chuong trinh 135 chi hd trg con giéng, ciy giong va
ki thuat san xuat. Tuy vay, nhimg sy hd tro hitu ich ndy lam giam chi phi ma ngudi dan
phai bo ra, dong thoi giup nguoi dan ting thu nhap, ndng cao mirc song.

O giai doan 2016-2020, theo “Béo cdo cong tac trién khai ké hoach thuc hién
Chuong trinh giam nghéo giai doan 2016 — 2020 ciia phuong Bic Son thi: 05 hd nghéo
duoc vay vén vu dai voi tong tién 1a 150 triéu déng, cho 08 ho can nghéo 1a 300 triéu dong;
nam 2019 giai quyét cho 6 luot ho vay vén wu dii véi tong doanh sb cho vay 120 triéu dong.
Murc vay binh quan 20 triéu dong/ho; Nam 2020 giai quyét cho 3 ho véi tong doanh sb cho
vay 90 triéu dong. Mac vay binh quan mét ho 30 triéu ddng/ho. Trong giai doan nam 2016 -
2020 muc vay muc vay von ngay cang ting da thé hién kha ning quan ly va san xuat cia hd
nghéo dugc nang I1&n rod rét.

Muc do tiép can véi cac nguon vén trén caa ho nghéo tai phuong Bic Son duoc
thé hién qua bang sau:

Bang 3. 6. Ngudn hd trg vay von cho hy nghéo ¢ phwong Biac Son(Pon vi: %)

Nguén vén Ty 1é (%)
Ngan hang chinh s&ch x& hoi phuong, tinh, ngan sach nha nudc. 75,3
Ngan sach ciia dia phuong: (Qily vi ngudi nghéo, cac doan thé, chi hoi..) 16,5
Cac t6 chuc, doanh nghiép, nha hao tam trén dja ban 8,2
Téng 100

(Nguon: Theo két qua diéu tra nghién ciru nam 2020)

Nhu vay ngudn vén hd tro cac ho gia dinh nghéo thi ¢6 téi 75,3% s6 ho nghéo tai
phuong Bic Son dugc hd trg ngudn von tir nganhang chinh sach xa hoi, ngan sach cua
nha nuéc. C6 16,5% la hd tro tir dia phuwong va chi ¢6 8,2% la hd trg dugc nhan tir cc t6
chuc, doanh nghiép, cac nha hao tdm trén dia ban xi. Diéu nay cho thiy ngudi dan tin
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tuong vao chinh sach tin dung ctia Nha nudc va chinh sach nay da co tac dong kha lon
dén ngudn vén cua ngudi nghéo.
Mtic do anh huong cua chinh sach hd tro sinh ké bang hinh thic tin dung vu dai
cho ho nghéo dén thu nhap, ngudn vén cua ho duoc téng hop qua biéu do sau:
Biéu 3. 1. Mtrc d6 hiéu qua tir viéc dugc hd trg vay vén dé giam nghéo cho ho nghéo tai

phuong Bic Son ( Pon vi: %)

O Khoéng hiéuqua B Hiéu qua thap

O Hiéu qua O Hiéu qua cao

(Nguon: Theo két qua diéu tra nghién cizu nam 2020)

Nguon: Sé lidu khao sat nam 2020

Tir két qua khao sat trén cho thay c6 50% cac ho nghéo (chiém mot nira) danh gia
hoat dong hd tro vay von dat hiéu qua. Con sé nay ciing khong qua ddi ngac nhién bai
thue té s6 ho tham gia vao hinh thirc vay vén & két qua diéu tra trudc 1a kha cao, c6 vén
trong tay lam viéc gi ciing trd nén dé dang hon, ho cé thé kinh doanh, budn ban, nudi
trdng thay san,....Co 30% cho rang hoat dong vay von ndy mang lai hiéu qua cao. Béi vi,
cac ho gia dinh nghéo, nhat 1a nhitng ho theo hoc cac nghé moc, sau khi ¢6 ngudn von ho
bat dau mua sam céac dung cy, trang thiét bi, mé xuéng, hanh nghé, va tiéu thu duoc
nhiéu san pham, nho c6 vén ma ho it gap phai kho khin rao can, do vay ma ho danh gia
kha cao hoat dong nay. C6 12% cho rang c6 hiéu qua nhung thap va chi c6 5% cho rang
hoat dong nay khdng mang lai hiéu qua. Nhitng ty 18 nay néi 1én mot diéu rang, mic du
da co su hd tro vé vbn cho cac ho nghéo tai day dé trén co sd d6 ho o thé tu tao viéc 1am
phét trién kinh té gia dinh, nhung viéc st dung nguon vén d6 véi ho lai rat han ché va
khong biét dung ra sao khi c6 vén trong tay nén hiéu qua mang lai van chua cao, ho van
chua thoat dugc ngheo.

Vé tac dong dén giam nghéo, chinh sach hd tro sinh ké ké tir khi duoc trién khai

tai xa Chiéng Yén di dem lai két qua nhu sau:
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Bang 3. 7. Tinh hinh ho nghéo cua xi Chiéng Yén giai doan 2012-2015

Niam So sanh (%)
Chi tiéu 2013/ 2014/ 2015/ Binh
2012 2013 2014 2015 2012 2013 2014 quan
Tong s6 ho 936 939 943 950  100,3 100,4 100,7 101,5
2 3 4 0
S6 ho nghéo 618 612 604 595 99,03 98,69 9851 96,28

Ty 1€ ho ngheo 66,03 65,18 64,05 62,63 98,71 98,27 97,78 94,86

(%)

Nguon: UBND xd Chiéng Yén
Bang tong hop cho thy ty 1¢ nghéo d6i ndm 2015 so véi nam 2012 giam 3,72%,
day 1a két qua clia cac chuong trinh phét trién nong thon méi giai doan 2011 - 2015. Nam
2012, ty 18 ho nghéo d6i van chiém ty 1& 16n 66,03% 1a do Nha nudc ap dung chuan
nghéo mai cho giai doan 2011 — 2015. Mirc chénh 1éch chuin nghéo ving ndng thén cia
giai doan 2006 — 2010 va giai doan 2011 — 2015 tor dudi 200.000 Ién mac dudi
400.000 dong/ngudi/thang, trong khi mirc ting ty 1& nghéo gitta 2 giai doan nay 1a hon
50%, chung ting to nhitng ngudi c6 thu nhap trung binh tir trén 200.000 dong dén dudi
400.000 ddng chiém hon 50% sb dan trong x4, nghia 12 hon 50% sb dan trong xa Chiéng
Yén lai thudc dién nghéo khi ap dung chuin nghéo méi. Ty 1& nghéo nam 2015 so véi
nam 2012 giam 3,43%, cho thiy cong tic x6a doi giam nghéo cia xa dugc thyc hién tot.
Nhitng con ) dang khich I¢ trén la két qua cua viéc thyc hién tdt cac Chuong trinh phat
trién nong thén, viéc hd trg vé ngudn lyc san xuat di 1am ting thu nhap va giam chi phi
cho ngudi noéng dan ting thu nhép, tir d6 thoat nghéo thanh cong va bén ving.

Bang 3. 8. Bang 3.8. Tinh hinh nghéo d6i ciia cac ho diéu tra

Chi tiéu Truéc khi co hd | Sau khi c6 hd
tro sinh ké tro sinh ké
Tong so ho 100 100
Ho nghéo 400,000 99 13
Ho can ngheo 520,000 1 58
Ho thoat nghéo 520,000 0 29

Ngudn: UBND xi Chiéng Yén
Bang trén cho ta thay sy chuyén bién tich cuc vé tinh hinh nghéo d6i trong pham
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vi nghién ctru: sé ho nghéo trude khi co cac chuong trinh hd tro sinh ké 14 99 hd, sau khi
cac Chuong trinh ndy dwogc trién khai, s ho nghéo giam dang ké, qua két qua diéu tra
thang 3 va thang 4, sb6 ho ngheo trong mau 100 ho dai dién chi con 13 hd. Trén thuc té
diéu tra thi nhiéu ho du da thoat nghéo nhung van xin trd thanh ho nghéo dé huodng cac
chinh sach hd trg ctia Nha nudc vi vay sb6 ho ngheo va can ngheo rat cao so véi thuc té.
HO can ngheo va hd thoat nghéo hi¢n nay chiém t6i 87% sb ho duoc diéu tra. Pidu do
cho thy nhiing tac dong tich cuc khong nhé ciia cac chuong trinh hd trg tdi doi sdng cia
ngudi dan, gitip ngudi dan timg bude ning cao thu nhap, cai thién doi séng vat chat va
tinh than.

Dé c6 mot cai nhin khach quan va tong quat hon vé hiéu qua caa chinh sach giam
nghéo mang lai, s6 liéu so cap ma sinh vién xin duoc tir ban vin hoa - x& hoi sau day s&
gilip cho moi nguoi thay rd hon vé diéu do.
Bang 3. 9. Bang theo ddi ho nghéo, ho can ngheo trén dia ban phuong Bac Son, thanh
phd Sam Son tir 2018 - 2020

Nim 2018 Nim 2019 | Nim 2020
Tong s6 ho dan ra soat (ho) 1990 1995 2000
Ty & ho nghéo cudi nam (%) 3,27 1,61 1,2

Ho6 ngheo giam trong nam (hd) 23 33 13

Ty 1€ ho nghéo giam (%) 1,17 1,66 0,41

( Theo s6 liéu theo d&i hg nghéo, hg cdn nghéo ciia UBND phirong Bdc Son)
Bang trén cho thay ty & ho nghéo giam qua cac nam. Thoi gian dau giam manh,
sau d6 toc do6 giam dan. S& di c6 tinh trang ndy 1a do nhiing ho ¢ giai doan sau cua
chuong trinh van chua thoat nghéo vi nguyén nhan nghéo cua ho rat khé giai quyét (thiéu
lao dong, bénh tat, co6 ngudi MAc té nan xa hoi....).
Bang 3. 10. Hiéu qua cia chinh sach hd trg sinh ké mang lai cho cac hg nghéo tai

phuong Bic Son, thanh pho Sim Son (Pon vi %)

Noi dung Ty l¢
Nguoi nghéo duge dam bao vé cac diéu kién séng va nhu cau séng co ban 94
Ngudi ngheo ¢ thém kién thic lién quan dén cac hoat dong day nghé tir do 60

tu phuc vu cho cudc song gia dinh, tu tao duoc viéc lam

Tang muc thu nhap cao hon so voi truéc théng qua vay vén dé kinh doanh, 38

budn ban..
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Cudc sbng sung tdc, 4m no, hanh phuc, gia dinh hoa thuan 76

C6 thé hd tro duoc cac ho gia dinh khic c6 hoan canh kho khin hon cing 10

vuon 1én lam giau

Khéc (....) 4

Ngudn: Tong hop két qua khao sat 2020

Bang téng hop trén cho thay tat ca cic phuong 4n déu dugc ngudi nghéo lya chon,
trong d6 c6 nhitng noi dung duoc hau hét nguoi tra 1oi lya chon nhu “Pam bao vé cac
diéu kién séng va nhu cau séng co ban, c6 thém kién thic lién quan dén cac hoat dong
day nghé tir d6 tu phuc vu cho cudc séng gia dinh, tu tao duoc viéc lam”. ..

Nhu vay, qua 5 ndm thuc hién cac chinh sach, chuwong trinh hd trg sinh ké, ciing
V6i su dau tu va phat trién kinh té x& hoi, dic biét 1a phat trién ndng nghiép va kinh té
ndng thon, nhiéu ho nghéo dugc vay vén da tich cuc phan dau vuon 1én thoat nghéo, doi
séng ngay cang duoc cai thién va nang cao. Tuy nhién, néu xét vé toc do phat trién kinh
té, giam ngh&o so véi cac xa, phuong khac trong thanh phé thi te d6 nay con cham, can
day manh hon nita nhitng thé manh sin c6 cua dia phuong gitp ngudi dan thoat nghéo.

3.3.3.3. Tac dong vé y té, cham séc sirc khoe

Tai thoi diém khao sat, xa Chiéng Yéncod 1 tramy té, voi cac trang thiét bi co ban
va can thiét phuc vu nhu ciu kham chita bénh cta nguoi dan. Lugt nguol duge kham
chita bénh trude va sau khi cé cac chuong trinh hd trg di ting manh, nguyén nhan cta su
tang nay 1a do tram y té duoc dau tu xay dung, nang cip, duoc cung cip thém nhiing
trang thiét bi can thiét, phuc vu viéc kham chira bénh tdt hon. Ty 1€ tré em duogc ti€ém
ching qua cac giai doan ludn dat con s6 100%. S6 tré em duoc udng Vitamin A ting
dang ké. Thé bao hiém y té dugc cip cho ngudi dan, tao diéu kién thuan loi va giam chi
phi trong viéc khdm va chita bénh tai cic trung tam y té.

Bang 3. 11. Tinh hinh kham chita bénh té x3 Chiéng Yén

Thuyec trang y té 2000 -2005 2006- 2011 - 2015
2010

1. Lugt nguoi duge kham bénh (luogt) 1.459 1.675 1.823

2.Tiém chung tré em duéi 1 tudi (%) 100 100 100

3. Luot kham chita bénh otré em 6 — 11 tudi 357 478 692

Ngudn: UBND x3 Chiéng Yén
Nhu vay, bang tong hop trén cho thay ty 1& va s luot nguoi duge thy hudng chinh
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sach cham soc strc khoe, kham chira bénh cta xa ngdy mot ting dan theo thoi gian, thé
hién tac dong tich cuc cua chinh sach. Tuy nhién, chét luong kham chita bénh chua duoc
khao sat trong nghién ctru nay.

Trong 3 nam tir 2018 — 2020 , phuong Béc Son cip 167 thé¢ BHYT cho ngudi
nghéo, 43 thé BHYT cho nguoi can nghéo theo Quyét dinh 705; Ho trg mua the BHYT
cho 111 ngudi ho can nghéo theo Quyét dinh 797.

Theo Quyét dinh sb 32/2014/QD-TTg, phuong Bic Son da tién hanh ra soat, thong
ké ngudi thudc ho gia dinh 1am néng, 1am, ngu nghiép. Cu thé: Sé ho co muc sbng trung
binh 1a 42 ho = 164 nguoi, trong d6 32 nguoi di duoc hd trg miac dong BHYT tir cac
chinh sach khac; con lai 132 ngudi chua duoc hd trg mic dong BHYT. Nhitng nguoi lam
nghé trén c6 mic do rai ro cao vé suc khoe va thu nhap, do d6 ngay ca khi ho chua roi
vao ngudng nghéo thi viéc quan tam, hd trg dong bao hiém y té cho gia dinh ho la mot
chu truong dung din, nhan van ctia Nha nudc ta.

Nhu vay, d6 bao phu cua chinh sach cip thé BHYT cho ngudi nghéo & cac dia
phuong di duoc thyc hién kha tot. Mac di qua phong van sau cho thay con nhitng bat
cap lién quan dén chat luong kham chira bénh, song vé tong thé tac dong cua chinh sach
1a tich cuc, bao vé dugc cho ngudi dan khi gap rui ro vé stc khoe, gilp on dinh thu nhap
va tam ly.

3.3.3.4. Tac dong vé gido duc, day nghé

Sinh ké 6n dinh, thu nhap cai thién 1a tién dé va diéu kién can thiét dé nguoi dan
dugc tham gia gido duc, day nghé. Két qua thong ké ty 16 tré di hoc qua cac giai doan thé
hién nhitng thay ddi tich cuc cta chinh sach:

Bang 3. 12. Ty 1é tré di hoc xa Chiéng Yén

Thue trang gido duc (%) 2000 -2005 | 2006- 2010 | 2011 - 2015
Ty 1é tré em trong d6 tudi duge dén truong 83 96 100

Ty 1& hoc sinh hoc pho thong va cac trudng 14 34 56

cao déng, dai hoc

Ngudn: UBND xi Chiéng Yén

Ty 1& tré em trong do tudi dén truong trudc va sau khi cé cac chuong trinh hd trg
tang gan 20%. Giai doan 2011 - 2015, ty 1¢ tré em dén trudng dung do tudi 1a 100% va ty
1¢ hoc sinh hoc phd thong da dat 56%. Nhimg nim gin day, ludn c6 nhitng hoc sinh cb

gang vuot kho dat diém cao trong cac ky thi tuyén sinh dai hoc, cao dang.
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Nhin chung, qua nhiing con sb trén cho thay cong tac gido duc sau khi cé su dau
tu cia cac chuwong trinh hd trg sinh ké, phat trién nong thén di thu dugc nhitng két qua
dang khich 1¢€. Tuy nhién, chat lugng day hoc, kham chira bénh van con la mot bai toan
kho, can su két hop cua nhiéu cip, nhiéu ban nganh trong giai quyét nhitng van dé nay
nhat 13 véi mot xa chiém téi 95% 1a dong bao déan toc thiéu sb.

O phuong Bic Son da thuc hién theo chinh sach hd tro cho hoc sinh, sinh vién
thudc ho nghéo (Nghi dinh sé 86/2015/NP-CPquy dinh vé co ché thu, quan ly hoc phi
d6i vé6i co so gido duc thuoc hé thdng gido duc qudc dan va chinh sach mién, giam hoc
phi, hd tro chi phi hoc tap tir ndm hoc 2015 - 2016 dén nim hoc 2020 — 2021).Viéc &p
dung chinh sach nay tao diéu kién thuan lgi cho con em c6 diéu kién theo hoc tai cac
truong, ddo tao ra nguon lao dong trong tuong lai dap ung theo yéu cau xa hoi, tranh tinh
trang thiéu hut vé kién thirc. Mién, giam, hd tro hoc phi gitip nguoi dan giam di ganh
nang cho viéc cho con cai dén truong, ho vira dam bao duoc viéc hoc cho con va cudc
sbng hién tai.

Bang 3. 13. Thong ké h nghéo dwec hd tro vé chi phi hoc tap & phwong Bic Son

Chi tiéu Nim 2018 | Niim 2019 | Nim 2020
S6 HS dugc mién giam hoc phi (nguoi) 65 72 89
S6 HS duoc ho tro chi phi hoc tap (ngudi) 56 63 74
S6 HS duoc hd tro diéu kién hoc tap (ngudi) 45 58 65

Nguon: Béo céo cong tac gidm nghéo giai doan 2016- 2020 phwong Bdc Son

Bang s6 liéu cho thay sé hoc sinh dugc mién giam hoc phi, s6 hoc sinh dugc hd
tro chi phi hoc tap va sé hoc sinh dugc hd tro diéu kién hoc tap ting theo timg nam tir
2018 dén 2020.

Trong bdi canh mat bang trinh do hoc van thap va kha nang tiép can théng tin
con han ché, hoc nghé c6 tam quan trong rat Ién ddi véi cac ho nghéo tai phuong Béc
Son. Nhan thirc dugc tam quan trong dé, can bd xa hoi va chinh quyén dia phuong da
thdng qua cac hoat dong truyén théng nham gido duc, nang cao nhan thirc, thai do cua
c4c ho gia dinh nghéo vé tam quan trong caa giéo duc day nghé, tam quan trong cua trinh
d6, chuy@n mén trong viéc day va hoc nghé, thay d6i nhitng nhan thire, thai do khong tich
cuc caa ho V& viéc lam va dao tao nghé dé co duoc viée 1am. Sau day 1a bang danh gia
céc nghé da duoc t6 chirc cling nhu sb lwong ngudi tham gia twong ng voi mdi nghé da

thuc hién trong thoi gian qua:
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Bang 3. 14. Nghé va sé hrgng ngudi tham gia cac budi hwéng din day nghé &

phwong Bic Son nim 2019.

Sé lweng
: Tylé
N=30 tham gia
: (%)
(nguot)
Nghé han 5 16,67
: _ | Nghé méc 7 23,33
Cac nghé dworc to
Tk Nghé ché bien thuc pham 9 30
Nghé may, théu 9 30
Tong 30 100

Nguon: Theo két qua diéu tra nghién ciru nam 2020

Qua bang trén ching ta co thé thiy dugc rang, cac nghé ma ho nghéo dugc hudng dan da
phan 1a cac nghé truyén thong, dé& hoc, phi hop véi cac ho gia dinh nghéo. Nghé ché bién
thuc pham va may mic duoc dong dao ba con, tham gia nhiét tinh nhat chiém 30% trong
s6 cac ho nghéo, vi ddy 1a nghé mang lai thu nhap cao, béi Sam Son 1a khu du lich, rat
nhiéu nha hang, khach san. Pay 1a mot nghé khdng khd, ma lai rat thong dung, cac budi
hoc nghé thuong dién ra 5 budi trong 1 tuan, tuy nhién hi di hoc, cac hoc vién phai tu
mua Sam rau cu qua... di cing dé hoc ché bién. Khi chia sé vé van dé nay, chi N.T.Q,
Phuong Bic Son chia sé: “ T6i rdt thich hoc nghé ché bién thuc pham, mac di hic di hoc
minh phdi tw tlc rdt nhiéu thiz, nhung sau nay hoc ra toi c6 thé mé cdc qudn com, nha
hang, vi ¢ ché toi 14 khu du lich, ma mé qudn an ciing nhanh giau lam”.

Nghé moc 1a nghé duoc cac ho tham gia hoc nhiéu, chiém 23,33%. Hién nay &
phuong mot sé ho ciing co xuang moc, do vay khi dugc hoc nghé nay, cac ho nghéo
khong chi phuc vu cho cudc sbng cua gia dinh ma con tao ra san pham dem lai gia tri
kinh té cao, thuan tién 1am ¢ nha, d& dang van chuyén va tiéu thu san pham.

Tiép dén 1a nghé han chiém ty 1& 16,67%. Pay ciing 13 nghé mang lai gié tri kinh té
cao, nén duoc cac thanh nién tré theo hoc, kinh phi dé mua sam, hanh nghé ciing khong 16n
do vay ma rat hop véi cudc séng cua ba con noi déy.

Panh gia két qua cong tac to chuc, hoat dong gido duc dao tao nghé cho ho

nghéo tai phuong Bac Son, ba V.T.L, can bd van hoa phudng cho biét:
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“Trong nhitng ndm qua, cdc hinh thirc t6 chirc gido duc day nghé cho cac hé
nghéo duwoC t6 chire thuong xuyén, da hinh thire da thu hit dwoc rat nhiéu nguoi nghéo
tham gia va mang lgi nhiéu hiéu qud. Sau khi tot nghiép, nhiéii nguwoi da biét van dung
VA0 Ccugc song, dé lam giau, nhung ciing c6 khéong it hé Vi thiéu von, khong c6 cuw sé san
xuat, khdng cd mai quan hé xa héi nén sau khi di hoc vé lai ¢ dé giza ching, do vdy toi
nghi, chiing t6i sé ¢é gdng hon nita, dé dam bao sau khi hoc nghé ra cac hg cé thé c6
viéc lam”

Va d6 ciing chi 1a mét trong s cac nguyén nhan, yéu té anh huéng téi hiéu qua
ctia cac hoat dong dao tao nghé trong hé tro viéc 1am cho ho nghéo tai phuong. Dé co céi
nhin khach quan va toan dién hon vé thyc trang cua hoat dong gido duc, dao tao nghé tai
day, nguoi nghién ctru da tiép tuc diéu tra, khao sat, qua d6 thu duoc bang s liéu sau:

Bang 3. 15. Yéu té anh hwéng dén hiéu qua cia hoat dong dao tao nghé cho cac hd

nghéo phuwong Bic Son.

N=30 Sé luwgng Ty 1¢ (%)
(Nguwon)
Nhu cau 15 50
Su quan tam tr 2 6,67
phia chinh quyén
Yéu to anh hwéng d@én higu | dia phuong
qud ciia hogt dng dio 10 [ Kinh phi hoc tap, 6 20
nghé di lai
Thoi gian 4 13,33
Tudi tac 3 10
Tong 30 100

Nguon: Theo két qud diéu tra nghién cizu niam 2020
Tur két qua khao sat cho thay, Trong mau 50 ho gia dinh nghéo tham gia lam
phiéu hoi thi yéu t6 nhu cau dugc danh gia cao nhét ( chiém 50%). S¢ di ¢ két qua nhu
thé nay bai vi, khi di hoc, cac ho gia dinh phai xem xét nghé day cé dap ang nhu cau cau
thi truong khong? Gia dinh minh c6 kha nang va nhu cau theo hoc nghé d6 khong? Tiép
dén 1a yéu t6 vé kinh phi hoc tap va di lai (chiém 20%) Vi tdm ly tréng cho va v lai cua

dai dda s6 bo phan nguoi nghéo & phuong Bic Son, ho chi theo hoc 16p hoc nao ma
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khéng mat hoc phi, va duoc hd tro di lai thi ho mai hay tham gia. Yéu t6 tiép theo la yéu
t vé thoi gian va tudi tac vi da phan cac ho gia dinh nghéo déu lam noéng, quanh niam tat
bat vai rudng vuon, rdi gia dinh con céi, do vay néu té chirc hoc tring vaoo vy mia thi s&
cO rét it nguoi dan tham gia, va ké ca mé cac 16p hoc vao budi chiéu ciing vay. Nhiing
ngudi gia ho thuong tiép thu cham hon so véi gigi tré do vay ma ho ciing ngai di hoc.
Yéu té cubi cung 1a sy quan tdm cua dia phuong chiém 6,67%, vi néu dia phuong khong
quan tdm, khéng tuyén truyén, thong bao thi ngudi dan ciing khong biét dén cac hoat
dong nay.

C6 thé ndi hoat dong dao tao nghé trong chuong trinh hd trg day nghé cho ho
nghéo tai Bic Son hiang nim van dugc chinh quyén dia phuong quan tam, t6 chic, thu
hit va mang lai hiéu qua twong ddi cao, dac biét 1a nghé ché bién thuc pham. Tuy nhién,
qua thuc té cho thay thi phan da nhung nguoi hoc nghé ra van it ¢6 co hoi “dung vd” vi
nhiéu yéu to khac nhau. Do vy, day ciing 1a van dé can rat nhiéu sy ¢6 gang, nd luc tir
ban than trong cach nhan thirc, suy nghi cua chinh d6i twong nay téi viéc thuc hanh cac
hoat dong day nghé da duoc dao tao cua minh.

3.3.3.5. Tac dong dén van héa, trdt tw xa héi

Vin hoéa sinh hoat cong dong 12 mét phong tuc vin héa truyén théng cua nguoi
Viét Nam. Nguoi dan trong xa Chiéng Yén la cac dan toc Muong, Thai, Dao, Kinh, Kho
M, nén viéc sinh hoat cong dong 14 rat quan trong. Nam bat dugc tim 1y do, Pang va
Nha nudc di quan tdm dén doi séng van hoa tinh than ctia ngudi dan trong xa, thong qua
cac chuong trinh dau tu trén dia ban x3, co sé ha t?mg dugc xay dung, hé théng giao
thong duoc cai thién, cac tuyén duong lién thon dugc mo rong, bé tong hoa, cac ban duoc
dau tu xdy dung nha vin hoa, nha sinh hoat cong dong, thu vién. Nho dé, cac hoat dong
tap thé ngay cang dién ra phong phti va s6i ndi, cac phong trao quan ching, thé duc thé
thao nhu bong chuyén, bong ban, cu long, bong dé dugc phat trién, phuc vu nhu cu
giai tri, rén luyén cta nguoi dan. Cac khoa tap huan vé kinh nghiém san xuat ciing dugc
mo nhiéu hon, tai d6, nguoi dan co thé trao d6i va hoc héi kinh nghiém, lam thu hep
khoang cach giita moi ngudi. Ngudi dan duoc tiép cin voi nhiéu ngudn thong tin, thu
nhap dan tang lén, déng nghia véi viéc cac loai hinh dich vu cling duogc sir dung nhiéu
hon, tiép can 16i séng van minh, hién dai.

Theo s6 liéu bao cdo tinh hinh phat trién kinh té - x3 hoi cta xa Chiéng Yén nam

2005, va giai doan 2006 — 2015, cho thay ty 1¢ thanh thiéu nién vi pham phap luat, trat tuy
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noi cong cong, mac vao té nan xa hoi da giam han. Cu thé, ty 18 nay nam 2005 13 13,4%
va binh quan giai doan 2006 — 2015 1a 7,2%. Dén cudi nam 2015, theo tong két ciia cong
an xa Chiéng Yén thi ty 1€ vi pham phap luat, trat ty cong cong, méc t& nan xa hoi con
2%. Nguyén nhan ctia sy giam ty 1& nay chu yéu la do sy tac dong cua cac chwong trinh
phat trién néng thon, mot trong nhitng muc tiéu cua cac chuong trinh nay 1a tdn dung
ngué)n lao dong san co trén dia ban, tham gia tich cuc vao viéc thuc hién cac chuong
trinh, nhu xdy dung cac cong trinh céng cong, tu sira dudng x4, cau cong ngudn vén hd
trg khuyén khich dan 1am kinh té. Nguoi dan c6 viéc lam, ting thu nhp cho gia dinh, han
ché duoc hién tuong “nhan cu vi bat thién” Khi thu nhap cua cac hd gia dinh dugc cai
thién, diéu kién séng dugc nang 1€n, s€ han ché nhirng hanh vi trom cép tai san, vi pham
trat tu xa ho1i va té nan xa hoi.

3.4. Nhén dién céc yéu t6 tao sy thay doi

Mic du tac dong cua chinh sach hd trg sinh ké dbi véi ho nghéo 1a tich cuc, da dat
dugc nhitng chuyén bién tét trén tit ca cac tiéu chi: Thu nhdp, vén san xuét, viéc 1am,
giam ngheo, y té, giao duc va doi séng vin hoéa song qua khao sat thyuc té cho thiy van
con nhitng ton tai ma néu khac phuc thi két qua van cé thé tot hon nhiing gi da dat duoc.
b6 1a nhiing yéu td thude vé co ché, chinh sach, doi ngli can bo quan ly, thuc thi chinh
sach va nhan t4 tir chinh ban than nguoi nghéo, ho ngheo.

3.4.1. Yéu t6 thay doi tir phia co ché, chinh sdch

Bén canh nhirng thanh tyu da dat duoc, cong tac gidm nghéo noi chung va thuc té
giam nghéo ¢ dia ban khao sat noi riéng cho thiy két qua giam nghéo chua bén ving, ty
1¢ tai nghéo cao. Cong tac diéu phdi, phdi hop thuc hién cac chuong trinh, chinh sach lién
quan giam nghéo cua cic co quan quan Iy nha nudc, cac dia phuong chua dong bo dan
dén ngué)n lyc con bi dan trai, trung 1ap, léng ghép chinh sach dat hi€u qua chua cao, da
anh huong dén dau tu va huy dong ngudn luc cho chinh sach giam nghéo.

Nguén vén bd tri cho giam nghéo vé téi dia phuong thuong cham, mic dau tu
thap. Viéc bé tri nguon von va giai ngan kho khan, cach thirc phan bo con phan tan, dan
trai... Do d6 can phai c6 su ddi méi manh m& hon vé co ché diéu hanh, phuong thirc
quan 1y dé phan bo ngudn luc giam nghéo phu hop giai doan phat trién méi, khi tinh chat
nghéo khong con trai rong ma tap trung & mot s6 nhom doi tugng, mot sd dia ban khoé
khan.

Két qua giam ngheo c6 dac thu riéng so voi nhiéu chuong trinh, du an khac. o 1a
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két qua cua n6 cé dugc 1a sy téng hop tac dong, léng ghép, thyc hi¢n déng bd cua nhiéu
chuong trinh, dyu 4n khac nhau. Do d6, cong tac diéu hanh, phdi hop dé phat huy duoc su
tham gia hiéu qua cta cac chu thé khac nhau (cac co quan, to chirc, Bo, nganh lién quan)
la v cung quan trong. Mac du thuc té d c6 cac van ban huéng dan, chi dao vé hoat dong
phdi hop nay song két qua thuc té con kha xa so v6i mong doi, vin con hién tuong thira
hodc bo trong cac ndi dung cu thé cua chuwong trinh giam nghéo.

Trén mot binh dién khac, co ché “cap khong”, hd tro truc tiép cho hd nghéo qua
thuc té d3 boc 10 nhitng han ché, 1am hinh thanh tdm 1y trong cho, y lai ctia hg nghéo. Do
d6 doi méi vé quan diém, tu duy quan 1y trong cong tac giam ngheo ciing 13 mot yéu t6
thay ddi thudc vé co ché, chinh sach can luu tAm.

Ngoai nhitng yéu t6 trén, qua khao sét thuc té cho thay viéc trién khai cac chinh
sach cu thé nham hd tro sinh ké cho ho nghéo con nhitng vuéng mac can khic phuc dé
tao sy thay déi tich cuc.

Chinh sach tin dung

Hién chua c6 su gin két giira chinh sach cho vay vén tin dung du tu san xuit véi
cac chinh sach khac vé xay dung mé hinh, khuyén nong va thi truong, day nghé, tao viéc
lam dé dam bao phat trién bén vimg. Nguoi nghéo, dic biét 1a nguoi nghéo ving dan toc
thiéu s6 thuong han ché trong viéc tiép thu cac kién thirc va k§ ning san xuat, kinh
doanh, thiéu tiép can thong tin thi truong. Do vay néu viéc vay von khong di keém theo
cac ho tro day nghé, tao viéc lam, cung céip dich vu khuyén ndng, cung cép thong tin thi
truong thi s€ han ché hiéu qua st dung von.

Chinh sach hd tro dat san xuat

Déi voi cac ddi twong 13 nguoi dan toc thiéu sé ngheo, tip tuc, tip quan sinh hoat,
canh tac rat quan trong. Trong bdi canh Nha nudc tién hanh xay dung nhiéu nha may
thuy dién d4 1am anh hudng dén tip quan san xuat, sinh hoat ctia nguoi dan.

Chinh sach y té cho ngudi nghéo

Theo két qua khao sat cia Cuc Quan ly kham chita bénh- B0 Y té, c6 toi gﬁn 60%
s6 ho gia dinh nghéo méc no do chi phi kham chita bénh, 67% phai vay muon tién dé chi
tra diéu tri noi trii. Vi thu nhap binh quan cua ngudi lao dong hién nay khi mac phai cac
cin bénh doi hoi phai chay chita 1au ngay, thi mirc chi phi cho mét 1an diéu tri thyc sy 1a
mot thach thirc 16n.

Ca nudc dang co sy thiéu cong bang trong viée tiép can cac dich vu y té ki thuat
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cao, dic biét 1a nhimg nguoi dan séng & ving siu, ving xa, mién nui, hai dao... Ddi véi
nhimg ngudi nghéo, ngudi cin nghéo, néu bi dm s& rat kho khin trong viéc thoat
nghéo.Mirc chi tir tién tai ho gia dinh ¢ Viét Nam cho cham soc sitc khoe dd c6 nhimng cai
thién dang ké nhung vin con ¢ muc cao (47%)*.Mot két qua diéu tra cua dai dién T
chtrc Y té Thé gidi tai Viét Nam cho thdy mdi ndm nudc ta c6 khoang 774.000 ho roi vao
canh nghéo d6i do phai tra chi phi qua 16n cho kham chita bénh (s6 nay dang co xu
hudng tang 1€n vi chi phi kham chita bénh cling ngay mdt tang cao).

Theo théng ké, dén nay ca nuéc van con khoang gan 10 triéu ngudi chua tham gia
BHYT. S6 nguoi dan chua tham gia BHYT hién nay chi con 10%, nhung lai 14 thach
thirc khong nho, boi d6 1a nhitng ngudi khong cd thu nhap on dinh, thudc thi truong lao
dong tu do, thudng khi c6 bénh méi tham gia BHYT, di nguoc lai nguyén tic chia sé rii
ro cua chinh sich BHYT.

3.4.2. Yéu té thay doi tiv phia dji ngii can bé t6 chirc thwe hién chinh sdach

Dé giam nghéo bén vitng, mot trong nhitng yéu té gitr vai trd quan trong 1a doi
ngil can bd chuyén trach vé cong tac giam nghéo. Tuy nhién, thuc té hién nay cho thay,
d6i ngii nay chu yéu kiém nhiém, chua dap tmg dugc yéu cau dat ra. Viet Nam khong cé
bo may riéng chuyén trach lam cdng tac giam nghéo ma day la trach nhiém chung cua ca
hé thdng chinh tri cing phdi hop thuc hién. Do d6 khong c¢6 ngan sach riéng cho hoat
dong nay ma day la kinh phi thuong xuyén caa bo may hanh chinh hién co.

Nhu vay, doi ngii can bo lam cong tac giam nghéo hién nay déu kiém nhiém. Thuc
hién nhiém vu theo chuc danh céng chirc van hoa-xa hoi, can bo phu trach theo ddi cong
tac giam nghéo phai theo d6i nhiéu linh vuc khac chir khong chi riéng linh vuc giam
ngheo.

Thuc hién chinh sach giam ngheo véi hé théng cac chuong trinh, du an can su
tham gia cua d6i ngii can bo, cong tac vién hung hau. Ngoai can bo chinh sach, can bo lao
dong — thuong binh — xa hoi, doi ngll cong tac vién giam ngheo thdon, ban thuong co su
tham gia cua tat ca céc to chirc hoi doan thé trong hé théng chinh trj tai co s& nhu: Hoi
Noéng dan, Poan thanh nién, Hoi phu nit, Hoi Cuu chién binh, Hoi Chir thap do; Hoi Nan
nhan chit doc da cam/dioxin va cac thanh vién khong thudc céc to chic hoi doan thé tai

dia phuong. Doi ngil cong tac vién co ban da tich cuc c6 cac hoat dong thiét thuc, co

T4 Anh (2015), “Tién t0i” nguoi bénh chi cho y té 1én téi gan 50%, Bao dién tir Dan tri
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trach nhiém, hd tro can bo 1am cong tac Lao dong-TB&XH cap xa trong cong tac giam
nghéo, gitip UBND cép x4 va phong Lao dong-TB&XH cép huyén trong cong tac té chic
trién khai, giam sat va danh gia cong tac giam ngheéo tai co s¢ dam bao tién do, hiéu qua
duogc nang cao.

Tuy nhién, cng tac can bo, cong tac vién giam nghéo con mét sb tdn tai, han ché. Nhiém
Vu cua cong tac vién con chua dwge xac dinh rd rang, cu thé do d6 thuc hién phan cong
nhiém vu hang thang khé khan, con chéng chéo nhiém vu khi thyc hién gitra nhiém vu
cong tac vién va can bo Lao dong-TB&XH cip x4. Mot s dia phuong con tinh trang hop
d6ng cong tac vién khong dung quy dinh, sir dung cong tac vién khong thudc to chire hoi
doan thé, chua phat huy stc manh tong hop cua hé thong chinh tri co sé trong to chirc
trién khai chuong trinh, ké hoach giam ngheo cua dia phuong. Sy tham gia cua cong tac
vién vao céc hoat dong trién khai chinh sach, du &n giam nghéo con han ché do thiéu su
phdi hop véi can bo lao dong — thuong binh va xa hoi trén tinh than hop tac, hd tro... ; ¢d
noi con tinh trang dun day céng viéc, gay trang lap hoic bo sét khi thuc hién nhiém v,
doi lac can tra 1an nhau.

V6i nhitng cong tac vién con duong chirc, nghia la dang 1a hoi vién, cong chic caa
c4c t6 chirc, doan thé thi quy thoi gian danh cho cong tac giam nghéo bi han ché do ho
phai dam duong mot 1Gc 2 vai tro. Vi kiém nhiém nén d6i ngii can bo phu trach theo doi
cdng tac giam nghéo rat kho “toan tdm toan y” cho linh vuc ndy. Vi thé, van con tinh
trang can bo kiém nhiém chua chi dong dé xuat nhiém vu dé giai quyét cac kho khan tai
cong dong, chua 16ng ghép nhiém vu hoi, doan thé va nhiém vu cong tac vién hop ly, con
chéng chéo.

Bén canh d6, mot thyc té phai nhin nhan 13 ning luc doi ngil can bd cap xa noi
chung, can b phu trach theo ddi cong tac giam nghéo néi riéng con nhiéu han ché. Pay
la mot trong nhitng nguyén nhan dan téi nhiing sai sot trong viéc diéu tra, ra soat ho
nghéo ciing nhu mot s6 sai pham trong trién khai chinh sach giam nghéo thoi gian qua.

3.4.3. Yéu té thay doi tir phia doi twong hwong lgi

Nhitng tap tuc lac hau da ton tai lau doi, trinh d6 nhan thirc caa dong bao con han
ché, tam ly y lai, trong cho vao céac chinh sach hd trg ciia Nha nudc con rat niang dang
khién cho viéc trién khai cac bién phap giam nghéo ¢ ving dan toc thiéu sé gap nhiéu
kho khan.

Tam Iy “so” thodt nghéo, khéng muén thoat nghéo: Trong khi ca hé thdng chinh
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tri dang nd lyc thyc hién muyc tiéu giam nghéo nhanh va bén vimg, thi c¢6 dia phuong,
nhiéu nguoi dan lai “s¢” thoat nghéo. Nghe ra ¢6 vé nghich Iy nhung day 1a sy that da va
van dang dién ra. Khong it ho nghéo con tam ly tréng cho, v lai, 1au dan mang trong minh
can bénh “s¢ thoat nghéo”, khong mudn thoat nghéo, xin duoc 12 ho nghéo. V6 tinh hoic
¢b Y, ho xay dung cho minh tu duy “4n nho” chinh sach. Chinh nhitng han ché trong nhan
thire va tu duy da 1am sai 1éch muc dich nhan vin tét dep cua céc chinh sach hd trg dbi
v6i ngudi nghéo va lam giam hiéu qua tac dong tich cuc caa chinh sach, khién cho qué
trinh thyuc thi khong mang lai két qua nhu mong mudn. Nha nuéc mat tién dau tu ma
“ngudi nghéo van hoan nghéo”, ho can nghéo thi c6 nguy co tai nghéo cao. Vay nén, chi
khi ndo x6a bo duoc nhan thirc, tu duy dya dam, truc loi tir chinh sach, thi khi 4y maéi c6
thé thuc su giam nghéo bén viing.

Tam ly ngai thay doi, an phan, cam chju, tiét ché nhu cau: Day 1a tam 1y pho bién,
an sdu bam ré cia phan 16n nguoi nghéo & nhimg ving cé diéu kién kinh té - x& hoi kém
phét trién, két ciu ha tang con thiéu, giao thong di lai kho khin, giao lwu vin héa, kinh té
con nhiéu han ché, tap trung & cac khu vuc mién ndi, bién gigi co6 dong dong bao dan toc
thiéu s sinh séng, ving bai ngang ven bién... Doi séng nguoi dan & nhitng ving nay dya
vao ty nhién 1a chinh, trinh d6 lao dong thap, tap quan san xuét lac hau, tu cap ty tdc, lau
dan hinh thanh tam Iy cam thay “du”, tiét ché nhu cau; ¢ phuong dién nao dé, ho “bang
long” véi cai nghéo, khong nghi dén ciing nhu khong can dén su thay doi dé nang cao
chat lugng cudc song.

Tuw twong, tdp quan canh tac va thoi quen sinh hoat lac hdu: O nhiing ving c6 diéu
kién Kinh té, x& hoi kém phat trién, di lién véi trinh d6 san xuat, trinh do dan tri thap 1a tu
tuong, thdi quen sinh hoat lac hau. Cai déi, cai nghéo ciing bat nguon tir chinh nhitng tap
tuc lac hau trong doi soéng caa dong bao. Thoi gian qua, dudi su tic dd6ng manh mé cua
céc co ché, chinh sach xéa do6i, giam nghéo, dau tu két cau ha tang, phat trién san xuat,
nang cao trinh d6 dan tri, vin héa ddi véi cac huyén nghéo, xa ngheo, xa dac biét kho
khan thi nhitng tu twong, tp quéan canh tac va thdi quen sinh hoat lac hau cia dong bao
da giam rd rét, co nhiéu thay doi, chuyén bién tich cuc. Tuy nhién, van ton tai & mot bo
phan dan cu véi cac muc do khéac nhau, biéu hién dudi céc hinh thirc, nhu tam 1y bang
long véi nhitg kho khan hién tai; tu ti, thiéu y chi vuon Ién; tu duy san xuat nho 1g,
manh man; nhan thic, quan niém vé nghé nghiép, viéc 1am chua dung khi xem nhe lam

kinh té tu nhan, tam 1y “khong mudn di lam thué” cho ngudi khac; théi quen chin tha gia
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stc, gia cam tu phat, khong kiém soat dugc dich bénh; chu yéu dwa vao tai nguyén ring
san c6 dé khai thac... Nhiéu tap tuc nhu té chuac cudi hoi, dam tang, lién hoan chuc
mumng... con rudm ra, an udng kéo dai, gy lang phi thoi gian va tién bac; khong co su
tich lily, tai dau tu cho san xuat va phong than, nén cé hién tuong ho nghéo vay vén st
dung chwa dung myc dich, vay d4o no, tinh trang ng qua han, ng xau con xay ra. Nhing
tu tudng, tap quéan lac hau trén chinh 12 yéu té can tré ngudi nghéo vuon 1én thoat nghéo
thanh cong, bén viing.

Thuc té cho thay, phan 16n ngudi dan doi, nghéo 1a do trinh d6 nhan thic, hoc van
va tinh than tu luc, tu cuong vuon 1€n thoat khéi doi, nghéo nhin chung déu han ché. Do
d6, viéc nang cao chat luong, hiéu qua cong tac tuyén truyén, gido duc ning cao nhan
thire va kién thirc, k¥ nang lam an cho nhimg ngudi thude dién déi, nghéo thong qua 16ng
ghép cac du an giam nghéo bén viing, cac chuong trinh khuyén nong, khuyén lam,
khuyén ngu, khuyén cong cho ho, dé ho co y thire tu luc, tu cudng va cod diéu kién tu
vuon 1én thoat khoi doi, nghéo bén viing. Nhu vdy, ban than nguoi nghéo, ho nghéo 1a
mot nhan td tich cuc, 1a yéu tb thay ddi can luu tdm khi lap ké hoach can thi€p dé dat muc
tiéu chinh sach.

Ngoai nhitng nhan t6 chii quan trén, cic yéu té khach quan ciing 13 rao can anh
huong dén hiéu qua hd trg sinh ké cho ho nghéo. Két qua khao sat & phudng Bic Son cho
thiy van dé giao thong kho khin, hé thdng loa dai dé tuyén truyén nang cao nhan thuc
chua phat huy tac dung, yéu t6 thién tai, han han, sat 1o, dich bénh ciing gép phan lam
can tro hiéu qua chinh séch.

3.5. Lap ké hoach can thiép dé dat muc tiéu chinh sich

3.5.1. Thay déi tir co ché, chinh séch

Ttr nhitng han ché duoc phat 16 trong qué trinh khao sat, phan tich, danh gia tac
dong cuia chinh sach hd trg sinh ké cho ho nghéo, yéu t6 co ché, chinh sach can duoc thay
d6i dé nang cao hiéu qua chinh sach giam nghéo néi chung, hd trg sinh ké cho hd nghéo
noi riéng.

Trudce hét, can thay doi vé quan diém, tu duy, chuyén tir co ché tip trung sang
phan cap cho dia phuong véi sy tham gia tich cuc clia ngudi dan; chuyén tir hinh thic
"cap khong" sang hd tro, cho vay; tir hd tro truc tiép hd nghéo chuyén sang hd tro hod
nghéo, nhém hd nghéo va cong ddéng bang cic mé hinh san xut... Noi dung cac chuong

trinh, chinh sach chuyén dan theo huéng da chiéu, cing véi hd tro truc tiép ngudi nghéo
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d3 dong thoi co su quan tim dau tu co sd ha tang phuc vu phat trién kinh té - x3 hoi va
nang cao nang lyc cho nguoi dan.

Hiéu qua cong tac giam nghéo 1a két qua tac dong, 10ng ghép ctia nhiéu chinh sach
v6i cac ngudn luc danh cho giam nghéo; do dé, doi hoi xdy dung co ché diéu hanh tuong
xtng mé&i mang lai hiéu quéa cao nhét trong viéc sir dung ngudn lyc. Dé tiép tuc thuc hién
muc tiéu giam nghéo bén vimng trong diéu kién hién nay, co ché diéu hanh ctiia Chinh phu
dong vai trd quan trong, nhat 1a co ché phdi hop giira cac bo, nganh, dia phuong. Cac bén
lién quan can diéu chinh co ché quan 1y theo huéng xiy dung chuong trinh, chinh sach
tong hop, da muc tiéu va dai han. Viéc quan 1y chinh sach ngoai viéc théng nhat ddu méi
co quan chu tri, td chire thuc hién chinh sach thi can c6 su phan cong nhiém vy r0 rang dé
thuan tién cho viéc diéu hanh, thuc hién va chiu trach nhiém.

Thue té cho thdy mdi dia phwong c6 dic diém riéng vé thé nhudng, khi hau, vin
hoa, tap quan, diéu kién kinh té... do d6 viéc lua chon cay, con, nghé dé phat trién thoat
nghéo can luu y dén dic thu nay.

Nghéo d6i ¢6 nhiéu nguyén nhan, ca khach quan, cha quan va co ché chinh sach.
Do d6 bén canh viéc tap trung hd trg phat trién sinh ké cho ho nghéo, cac diéu kién khac
nhu y té, gido duc, nha ¢, nudc sach va v¢ sinh, thong tin, giao thong... cling can dau tu
phat trién dong bd. Pa dang hoa sinh ké, linh hoat, cha dong 1a nhitng tiéu chi can thiét
dé thuc hién thanh cong chinh sach.

Nguén lyc thuc hién Chuong trinh chii yéu 14 tir ngan sach nha nuéc, dong thoi
huy dong su dong gop ciia doanh nghiép, ca nhan, cong dong, diéu nay dugc thé hién rd
trong cach thurc trién khai thuc hién cac du 4n, tiéu dy an cua Chuong trinh. V& co ché, to
chtrc bd may chi dao diéu hanh thyc hién duoc théng nhét tir Trung wong dén co s9...

Vé mdt s chinh sach cu thé, can thay ddi theo hudng sau:

Chinh sach tin dung:

Kéo dai thoi han cho vay va ting mirc tién duoc vay. Két hop cho vay von véi
huéng dan cach “lam an“, chuyén giao khoa hoc k¥ thuat. Cé su gidm sat, ho tro kip thoi
ctia cac Hoi, doan thé & dja phuong. T6 chuc tap huan nghiép vu vén uy thatc cho céan bo
Poan cac cap, Ban quan Iy T6 tiét kiém va vay vén trong cac hoat dong y thac, dam bao
tuan tha ché do, nguyén tac, quy trinh nghiép vu ay thac theo noi dung cac van ban lién
tich, hop ddng uy thac, hop dong uy nhiém da ky voi Ngan hang Chinh séch xa héi tinh

Chinh sach hé tro dat san xudt:
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Co quan nha nudc c6 thAm quyén can nghién ciru, xay dung chinh sach hd trg 6n
dinh doi séng san xuét cho ngudi dan sau tai dinh cu do phai di chuyén dé xdy dung cac
hd, dap thuy dién, thuy loi.

Trinh d¢ dan tri nhin chung con thép, luc luong lao dong tuy dong nhung ty 16 qua
dao tao, tap huin, huin luyén con thép, chua biét cach 1am an, trong do6 mot bo phan con
ludi lao dong, trong chd, ¥ lai vao cac chinh sach tro gitip ctia nha nude. Nhiéu hod c6
dong nguoi an theo, o ngudi mic té nan xa hoi.n giam nghéo, nhung chua phét trién
thanh nong nghiép hang hoa va bén viing.

Chinh sdch y té:

Co quan BHXH phéi hop rat chit ché v6i Bo Y té, Bo6 LDTB&XH va chinh quyén
dia phuong dé dé xuat nhiing giai phap hd tro ngudi dan tham gia BHYT, giup nhiing ddi
tugng ndy c6 nhitng thuan lgi ban dau khi tham gia BHYT. Dong thoi co nhitng giai phap
dam béo tinh on dinh, bén viing cho cac nhom d6i twong di tham gia BHYT bang cach
nang cao nhan thirc ctia ngudi dan, y thirc chia sé cong déng va co hdi ¢6 ngudn tai chinh
vitng chiac phong khi khong may mic bénh; ting cudng cai cach tha tyc hanh chinh tién
t6i thuc hién dich vu céng truc tuyén mirc d6 4, cho phép ngudi tham gia BHYT thanh
todn 1€ phi va nhan két qué duogc thuc hién truc tuyén, tao thuan lgi cho nguoi dan khi
tham gia BHYT.

Bén canh d6, tiép tuc trién khai ddng bd cac nhém giai phap nhu®: Tiép tuc quan
tam dau tu d6i mdi, ting cuong cong tac truyén thong; hoan thién cong tac thu va cap thé
BHYT; day manh cai cach thi tuc hanh chinh; phat huy hiéu qua tng dung cong nghé
thong tin trong giam dinh, quan 1y quy BHYT; nang cao y thtc trach nhiém va chét
luong phuc vu. D@)ng thoi thue hién tot cong tac thanh, kiém tra, xir Iy nghi€ém cac sai
pham, tiéu cuc trong thu ndp BHYT va cac hanh vi 191 dung, truc lgi Quy KCB BHYT;
phdi hop chit ché véi Bo Y té, cac b, nganh lién quan va cap uy dang, chinh quyén dia
phuong dé trién khai cac giai phap dé)ng bo thuc hién hiéu qua Luat BHYT véi muc tiéu
“Thyc hién nghiém Luat BHYT, hudng t6i muc ti€u bao phu cham séc stc khoe toan
dan”.

3.5.2. Ké hoach can thiép tir phia chii thé qudn Iy, té chirc thuwe hién chinh sdch

50Ngoc Anh (2017), N& lyc hoan thanh muyc tiéu bao hiém y té toan dan, Bao Nhan dan
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Nguyén nhan dan t6i nhimng ton tai, bat cap trong cong tac giam nghéo 1a doi ngil
can bo lam cong tac giam nghéo cua dia phuwong con thiéu vé sd luong va yéu vé chat
luong. Pa phan ho chua duge ddo tao bai ban chuyén siu vé cong tic giam nghéo lai
thudng xuyén luan chuyén khién cho cong tac trién khai, thyc thi chinh sach giam nghéo
dén véi cac doi tuong con kho khan... Tai cép co sO (xa, phuong, thi trén) hién chua co
can bo chuyén trach 1am cong tic giam nghéo ma déu 1a kiém nhiém.

Kinh nghiém thyc tién cho thay, dé tré thanh mét can bd 1am cong tic giam nghéo
tbt, can dap tng dugc 3 yéu ciu téng hop, bao gdm®: Ndm duogc dudng 16i, chi truong,
chinh sach ndi dung ciia chwong trinh (biét viéc); C6 k¥ nang thuc hién cac cong viéc cu
thé (co thé 1am duoc vi¢c); Co su nhiét tinh, tam huyét vO1 cong tac giam ngheo (tich cuc
va sang tao) da 1a rat kho khan.Pon cir nhu yéu cau “biét viéc”, tirc 1a nim dugc duong
16i, chu truong, chinh sach nodi dung ctia chuong trinh giam nghéo; day qua 1a mot van dé
khong hé dé dang. Hé théng chinh sach giam nghéo ciia nudc ta ¢6 thé xem 1a “dd so”.
Tinh so so, cic co quan tir cap bd trd 1én da ban hanh 501 vin ban vé giam nghéo, trong
d6 c6 188 van ban lién quan tryc tiép dén giam nghéo; 313 vin ban lién quan gian tiép
dén giam nghéo.Trong s6 188 van ban lién quan tryc tiép dén giam ngheéo c6 thé phan
loai theo 21 nhém, linh vuc hd trg, nhiéu nhat 1a cac chinh sach diéu hanh chung (43 van
ban), hd tro vé diéu kién song (42 vin ban), tin dung (37 van ban), co sé ha tang (32 van
ban), dao tao, bd tri can bo, nang cao nang luc giam ngheéo (28 van ban), day nghé, tao
viéc 1am, xuat khau lao dong (28 vin ban), gido duc (30 vin ban). it nhat 13 vé to6 nhom,
HTX (4 vin ban), dan toc rat it ngudi (6 vin ban)... Pé nim duoc hét ndi dung cac vin
ban nay ddi voi can bo co so qua thuc 1a mét bai toan qua kho. Thuc té, mot bod phéan can
bd xa treong thanh tir phong trao, duoc bau hodc bd nhiém do tinh than nhiét tinh, phém
chat dao duc hon 1a kinh nghiém, k¥ niang lam an gioéi. Piéu nay din téi mot thyc trang
“trg gitip chung chung”, chua c6 kha ning chuyén giao kién thtrc cho ho nghéo, dic biét
trong huéng dan cach lam in, ban than can bd ciing chua phai 1a nhiing ngudi lam &n
kha, nén strc thuyét phuc d6i véi ho nghéo con han ché.

Khong pht nhin, nhitng ndm qua, déi ngli can b lam cong tac gidm ngheo da lan
16n tai co s, nhat 13 & vung sau, vung xa, dia hinh chia cit, giao thong céch tro. Pé lam
duoc diéu nay thi ngoai y thirc nhi€ém vy, chue trach thi ho c6 mot “cai tdm” voi nguoi

nghéo. Nhung chi ¢ diéu nay thoi thi chua dat; can bd lam cong tic giam nghéo phai du

8S§ Hao (2018), Thay gi tir doi ngii can bo lam cong tac giam nghéo, Bdo Dan tdc va phat trién
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“tam”, ¢6 kién thirc, c6 ning lyc, nhat 1a kha nang tuyén truyén, tu van dé dua chinh sach
di vao cudc sdng.

bé nang cao ndng luc doi ngli can bd chinh sach, cong tac vién gidm ngheo, can:

- Thuong xuyén to chirc cac 16p tap hudn trang bi kién thirc, k§ ning co ban vé
cong tac giam nghéo cho ddi ngil can bo 1am cong tac giam ngheo tir tinh dén co so. Noi
dung tp huén tip trung gidi thiéu, phd bién cac chu truong, chinh sach, quy dinh méi
ciia Nha nudc, cia tinh vé linh vuc giam nghéo; xdy dung ké hoach, danh gia két qua
thue hién chuong trinh giam nghéo hiang nim; tng dung cong nghé thong tin trong cong
tac quan 1y ho nghéo, nguoi nghéo; k¥ ning tuyén truyén, nang cao nhan thic ciia cong
ddng vé ¥ nghia va tim quan trong ctia cong tac giam ngheéo va cach tiép cn cac chinh
sach giam ngheéo ctia Nha nudc vé hd trg san xuat, day nghé, tao viéc 1am, xuat khau lao
dong, gido duc, y té, nha &, bao trg xa hoi; cong tac diéu tra, ra soat, xac dinh ho ngheo,
ho can nghéo... Noi dung cac chuyén dé dugc bién soan ngin gon, dé hiéu, phu hop voi
tinh hinh thuc tién cua tinh va phu hop véi trinh d6 kha ning cua d6i ngil can bd lam
cong tac gidm ngheo & co so.

- Viéc tap huan nhu trén ngoai viéc nang cao trinh d6, nang luc cong tac ciing nhu
y thirc trach nhiém trién khai thyc hién tot cac chuong trinh, dy 4n giam ngheo, dong thoi
gitip cho viéc to chirc diéu tra, ra soat ho nghéo, hd cin nghéo hang nam chinh xéac, day
du, ding quy dinh. Viéc ra soat va cdng nhan ho nghéo c6 lién quan truc tiép dén nhiing
ngudn hd trg ciia Nha nudc doi hoi nguoi can bo lam cdng tac giam ngheo va cac cong
tac vién phai lam viéc hét siac cong tdm va c6 trach nhiém. Qué trinh ra soat can di doi
véi viéc nam bat duge tAm tu nguyén vong va nhu cau hd tro caa cac ho kho khan, trén
co so d6 sé& trién khai cac chinh sach hd tro kip thoi.

- Gan ndi dung tham gia d6i ngil cong tac vién cta thanh vién thudc to chirc hoi
doan thé cip xa do don vi phu trach véo chi tiéu thi dua hang nam cua to chtc hoi doan
thé dé danh gia két qua hoat dong cta to chirc tai co so.

- Phong Lao dong-TB&XH céc huyén, thanh phd can ting cudng cong tac quan
Iy, theo dbi doi ngii cong tac vién theo hinh thirc hop ddng cong viée; c6 bao cao danh
gia hoat dong theo quy dinh. Uu tién tuyén chon nhiing cong tac vién dugc ddo tao tir
trinh do trung cép trd 1€n, c6 trach nhi€ém, nhiét tinh, tam huyét, dap ung yéu cau thuc
hién dﬁy da chirc nang, nhiém vu tai co so.

- UBND cdp xi quan triét can bo Lao dong-TB&XH phdi hop dong bd, tich cuc
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trén tinh than hop tac, hd tro... véi cOng tac vién trén dia ban; khéc phuc tinh trang dun
day, trung 1ap hodc bo sot khi thuc hién cong tac giam nghéo.

- Tang cuong cong tac gidm sat, kiém tra hoat dong cua do1 ngli cong tac vién.

- Chu dong thu thap, tiép nhan thong tin, yéu ciu tro giup cua hd ngheo, cin
ngheo, hg maéi thoat ngheo trén dia ban dé quan 1y, ho tro kip thoi.

- Tham gia cc hoat dong truyén thong vé giam ngheo, ning cao nhan thirc va thay
ddi hanh vi cta ho ngheo, ho can ngheo nham nang cao hiéu qua cic hoat dong hd tro,
nhét 1a cic du an hd tro hd nghéo phat trién san xuét tai cong déng.

3.5.3. Ké hoach can thiép tir phia déi twong (ngwoi nghéo)

Giam ngheo 1a van dé noi sinh va can su chu dong cua nguoi dan, ma chu thé
chinh 13 ho nghéo, can nghéo. Nén nguon hd trg cia Nha nudce chi 1a dong luc, nén tang
cho nguoi dan.

Pé tao tinh chil dong, dong luc, y chi thoat nghéo cho nguoi dan, khi 1ap ké hoach
giam nghéo can c6 su tham gia cta cong dong dan cu, thyc hién din chi va cong khai,
minh bach dé tat ca nguoi dan déu dugc dé dat nguyén vong, dong gop v kién vao ké
hoach. Trién khai chinh sach giam nghéo ciing can cin cr vao kha niang ngudn luc, kha
ning dong gdp cua cong dong.

Thuec té thoi gian qua, ngudn lyc cua dia phuong, ciia ban than ho nghéo tham gia
d6i tng cung v6i ngan sach hd tro thap hodc chua c6. Dé phat huy noi lyc, cin phai can
d6i duoc ngudn "dbi Gmg" tir ndi luc dat 70-80% va can thém ngoai luc 20-30% thi moi
thuc day duoc tinh chu dong giam ngheo, thoat nghéo bén vimg®2.

Quan diém giam nghéo can chuyén manh tir viéc cip phat, cho khong sang hd tro
c6 diéu kién dé nang cao y thuc, trach nhiém ctia nguoi nghéo, Nha nudc chi hd trg
nhing gi ngudi dan khong 1am duge, nha nude khong 1am thay ma chi ban hanh co ché
huéng dan thyc hién; Tang cuong trao quyén cho nguoi dan, cong dong dé phat huy sang
kién, cach 1am hay phu hop dic diém dia ban, dic diém nhom dan cu, giit gin va phat huy
ban sic van hoa dan toc, di déi véi trach nhiém giai trinh.

Thong qua cac cong tac tuyén truyén, gido duc giup nhitng ngudi thudc dién, doi
nghéo biét tiép can cac dich vu xa hoi co ban va cac chinh sach, ché d6 vu dai ciia Nha
nuéc, hudng din cho ho biét xay dung ké hoach, biét khai thac cac diéu kién duoc hd trg

vay von va st dung von ding myc dich, c6 hi¢u qua theo cac chuong trinh tin dung uu

52Hoai Thuong (2020), Tim giai phap giam nghéo bén viing, Bao Thira thién Hué
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dai, tham gia hoc nghé, xuét khau lao dong...

Cau héi on tap chwong 3:
. Anh/chi hay phan tich van dé chinh séch caa chinh sach hd trg sinh ké cho nguoi nghéo ¢
Viét Nam hién nay.
. Hay néu nhing hiéu biét cua anh/chi vé dbi tuong huong loi caa chinh sach hd tro sinh
ké?
. Hay trinh bay nhitng hiéu biét caia anh/chi vé chu thé thuc hién chinh sach hd trg sinh ké
cho nguoi ngheo ¢ Viét Nam hién nay?
. Phan tich cac yéu t6 cia khung sinh ké ma anh chi biét.
. Anh/chij hdy trinh bay néi dung co ban cua chinh sach hd trg sinh ké cho ngudi nghéo
giai doan hién nay?
. Anh/chij hily xac dinh céc tiéu chi danh gia tac dong x& hoi cua chinh sach hd trg sinh ké
cho nguoi ngheo?.
. Van dung quy trinh danh gia tac dong xa hoi cua chinh sach, anh/chi hdy phan tich tac
dong xa& hoi cua chinh sach hd tro sinh ké dén van dé cham soc y té cho ngudi nghéo ¢
dia phuong anh/chi?
. Van dung quy trinh danh gia tac dong xa hoi cua chinh sach, anh/chi hdy phan tich tac
dong x& hoi caa chinh sach hd trg sinh ké dén van dé viéc 1am caa nguoi nghéo & dia
phuong anh/chi?
. Van dung quy trinh danh gia tac dong xa hdi caa chinh sach, anh/chi hdy phan tich tac
dong xa hoi caa chinh sach hd tro sinh ké dén van dé thu nhap va giam nghéo cua ho

ngheo ¢ dia phuong anh/chi?

10.Van dung quy trinh danh gia tac dong x& hoi cua chinh séch, anh/chi hdy phén tich tac

dong xa hoi caa chinh sach hd tro sinh ké dén van dé gido duc, day nghé cua ngudi nghéo

¢ dia phuong anh/chi?

11.Van dung quy trinh danh gia tac dong x& hoi cua chinh sach, anh/chi hdy phéan tich tac

dong xa hoi cua chinh sach hd trg sinh ké cho ngudi nghéo dén van dé an ninh trat ty,

gan két cong doéng & dia phuong anh/chi?

12. Hay xac dinh cac yéu tb tao su thay doi dé co thé tac dong, nham nang cao hiéu qua caa

chinh sach hd tro sinh ké cho ngudi nghéo hién nay & nuéc ta?

13. Anh/chi hay Iap ké hoach can thiép dé dat muc tiéu hd tro sinh ké cho ngudi nghéo & dia

phuong anh/chi dang sinh song.
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CHUONG 4. PANH GIA TAC PONG XA HOI CUA CHINH SACH
HO TRQ HOA NHAP CHO NGUOI KHUYET TAT
(Nguwoi thuc hign: TS. Phgm Héng Trang)

Tuong ty chwong 3, chuong 4 d& cip dén mot nhom x3 hoi dic thu 13 ngudi
khuyét tat trong danh gia tac dong xa hoi ctia chinh sach dang duoc trién khai. Viéc danh
gi4 tap trung vao hiéu qua cia su can thiép, gdm mot loat cac van dé nhu: sy phu hop cua
thiét ké can thiép, chi phi va hiéu qua cua can thiép, nhiing tac dong khong luong trudce
cta can thiép, cach sir dung kinh nghiém tir can thiép nay dé hoan thién thiét ké cua cac
can thiép trong tuong lai. Trén co so d6 dé xuét sira doi, bo sung, hity bo chinh sach hodc
dé xuat cac giai phap thac day thuc thi chinh sach.

V61 muc dich trén, ndi dung chuong 4 tap trung danh gia tac dong cia chinh sach
hd tro hoa nhap cho nguoi khuyét tat trén cac chi tiéu vé xa hoi gém: Cham soéc surc khoe,
gido duc, day nghé va viéc 1am, tiép can giao thong va tro cap xa hoi hang thang.

4.1. Nhan dién van dé
4.1.1. Nhin dién vin dé chinh sach

Hién nay ca nudc c6 khoang 8 triéu nguoi khuyét tat, chiém 7,8% dan sd tir 5 tudi
tr¢ 1én, trong d6 nguoi khuyét tat dac bi¢t ndng va ndng chiém khoang 28,9%, khoang
58% ngudi khuyét tat 1a phu nit, 28,3% ngudi khuyét tat 1a tré em, 1,5 triéu nguoi da
dugc cdp gidy chimg nhan khuyét tat®3. Ca nude co gan 5 triéu ho c6 ngudi khuyét tat.
Cr 5 ho thi c6 01 hd co ngudi khuyét tat. Hon % sd hd c¢6 ngudi khuyét tat séng ¢ khu
vuc nong thon. Ty 18 khuyét tat khu vuc nong thon cao hon gan 1,5 1an khu vuc thanh
thi. Ty 18 khuyét tit c6 xu hudng ting lén theo tudi, ty 1& cla nit cao hon nam. Trong
tuong lai, ty 18 khuyét tat co thé tiép tuc gia ting do Viét Nam dang chuyén sang qua
trinh gia hoa dan sb.

Khuyét tat vira 1a nguyén nhan vira 1a hau qua cta nghéo. C6 10% ngudi khuyét
tat thudc ho ngheo. % sb ngudi khuyét tat tir 15 tudi tro 1én sdng trong hd nghéo da chiéu
chua bao gio di hoc hodc khong c6 bang cap. Chinh vi vay, chua day 1/3 ngudi khuyét tat

¢6 viéc 1am. Khoang hon 40% nguoi khuyét tat dugc nhan trg cdp hang thang®.

53Bao cao két qua cong tac vé ngudi khuyét tat nam 2018, phuong hudng, nhiém vy nim 2019 cua Uy
ban quoc gia vé nguoi khuyét tat Viét Nam.

%Pidu tra qudc gia nguoi khuyét tat ndim 2016 cua Toéng Cuc thong ké
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Vé nguyén nhan khuyét tat, khuyét tat co thé xuat hién & bat cir thoi diém nao
trong cudc doi cia mot con ngudi. Co6 nhidu nguyén nhan khac nhau dan dén khuyét tat,
bao gém cac nguyén nhan bam sinh va nguyén nhan mac phai.

Nguyén nhdn bam sinh: Do d6t bién nhiém sic thé hodc do mang bénh c6 tinh di
truyén. Loai nguyén nhan nay chiém ti 1é trong d6i nho trong sé nhitng nguoi khuyét tat.
Mot sd dang khuyét tat do rdi loan bam sinh hodc di truyén: hoéi chung Down, bénh
xuong thuy tinh...

Nguyén nhdn mdc phdi gdm céac tac dong tir méi trudng xung quanh tai cac thoi
diém khéc nhau, vi du nhu:

- Qua trinh mang thai va sinh né cta ngudi me: méi trudng, su tiép xuc, tién st mang
thai hodc sinh né clia ngudi me déu 1a nhitng nhan t6 c6 thé gay ra tac dong dén bao thai
va tré so sinh.

- Tén thuong hodc di ching nao do bénh tat dé laisau khi co thé bi tan cong boi cac bénh
nhiémtrfmg, truyén nhiém nhu nhiém vi khuan hodc vi rat, hodc do st dung thude qua
lieu.

- Ton thuong trong cudc song: Cac tic nhan nhu tai nan giao thong, tai nan trong sinh
hoat, chién tranh, hay tudi gia...

Nhitng nguyén nhan néi trén déu c6 thé din téi cac dang khuyét tat vé tri tu¢, ngon
ngir, giao tiép xa ho1, hoac chtrc nang van dong ¢ cdc muc do nang nhe khac nhau.Nguoi
khuyét tat chiém mot ty 1é khong nho trong xa hoi va ho co quyén dugc hoa nhap cong
ddng nhu nhitng ngudi khong khuyét tat khac. Do d6, Viét Nam ciing nhu qudc té dd ban
hanh nhiéu chinh sach nhim hd trg hoa nhap cho nguoi khuyét tit trén nhiéu phuong
dién cta cudc song.

4.1.2. Nhin dign doi twong tic dong

Déi tuong tac dong chinh yéu cua chinh sach 1a nguoi khuyét tat Viét Nam.

4.1.2.1. Khai niém, phan hang va phan logi khuyét tat

Khdi niém nguoi khuyét tat:

“Nguoi khuyét tat 12 ngudi bi khiém khuyét mot hodc nhiéu bd phén co thé hodc suy
giam chuc nang dugc biéu hién dudi dang tat khién cho lao dong, sinh hoat, hoc tap gap
kho khan”®®

Cac murc do/hang khuyét tat

5% Quéc hoi nude CHXHCN Viét Nam (2010), Luat Ngudi khuyét tat
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Nghi dinh s6 28/2012/NP-CP Quy dinh chi tiét va hudéng din dan thi hanh Luat ngudi
khuyét tat nam 2010, tai Diéu 3 néu ra ba mtc d khuyét tat nhu sau:

- Nguoi khuyét tat dic biét ning 1a nhitng nguoi do khuyét tat dan dén mat hoan toan
chtrc nang, khong tu kiém soat hodc khong tu thuc hién dugc cac hoat dong di lai, mac
quén 40, v¢ sinh ca nhan va nhiing viéc khac phuc vu nhu cau sinh hoat c4 nhan hang
ngay ma can c6 ngudi theo ddi, trg gitip, chdm soc hoan toan.

- Nguoi khuyét tat ning 1a nhitng ngudi do khuyét tat dan dén mat mot phan hoic suy
giam chirc nang, khong tu kiém soat hodc khong tu thuc hién dugc mot s6 hoat dong di
lai, mac quﬁn 40, v¢ sinh cd nhan va nhiing viéc khac phuc vu nhu cau sinh hoat c4 nhan
hang ngay ma can c6 ngudi theo ddi, tro gitp, cham soc.

- Nguoi khuyét tat nhe 1a nguoi khuyét tat khong thude 2 trudng hop néu trén.

Theo quy dinh hién hanh cta phap luat Viét Nam, chi nhing nguoi khuyét tat
nang va dac biét nang mdi dugc hudng chinh sach bao trg/trg gitip xa hoi hang thang cia
Nha nudce. Tuy nhién, Nha nudce va cac ddi tac xa hoi ludn co su quan tam, hd tro dudi
nhiéu hinh thirc véi nguoi khuyét tat & bat ky hang khuyét tat nao.

Cac loai/dang khuyét tat
Nghi dinh s6 28/2012/ND-CP ngay 10/4/2012 ctia Chinh Phu quy dinh 6 dang tat co ban,
cu thé 1a:

Khuyét tat van dong.

Khuyét tat nghe, noi.

Khuyét tat nhin.

Khuyét tat than kinh, tim than.

Khuyét tat tri tué.

Khuyét tat khéc.

Khuyét tat van dong 1a tinh trang gidm hoac mat chuc nang cu dong dau, ¢, chan,
tay, than minh din dén han ché trong van dong, di chuyén. O Viét Nam, khuyét tat van
dong 1a dang khuyét tat phd bién nhét véi ti 18 31,9% trong tong s6 nguoi khuyét tat® .

Khuyét tat nghe, noi 1a tinh trang giam hodc mat chirc ning nghe, néi hoidc ca nghe
va néi, phat 4m thanh tiéng va cau rd rang dan dén han ché trong giao tiép, trao doi thong
tin bang 151 noi.

Khuyét tat nhin 13 tinh trang giam hoic mat kha ning nhin va cam nhan 4nh sang,

5% B Lao dong — Thuong binh va Xa hoi (2011), Bao cdo khao sat nguoi khuyét tat
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mau sic, hinh anh, sy vat trong diéu kién anh sdng va moi truong binh thuong.

Khuyét tat than kinh, tim than 14 tinh trang roi loan tri giac, tri nhd, cam xtc, kiém
soat hanh vi, suy nghi va c6 biéu hién véi nhirng 161 noi, hanh dong bat thuong.

Khuyét tat tri tu¢ 1a tinh trang giam hodc mét kha nang nhan thtec, tu duy biéu hién
br:ing viéc cham hodc khong thé suy nghi, phan tich vé su vat, hién tuong, giai quyét sur
viéc. Pién hinh cua dang nay la tré cham phat trién tri tué. Tré ¢ hoat dong tri tué€ duoi
mirc trung binh, han ché vé ky nang thich ing va khuyét tat xut hién trudc 18 tudi.

Khuyét tat khac 1 tinh trang giam hodic mét nhitng chirc ning co thé khién cho
hoat dong lao dong, sinh hoat, hoc tdp gap kho khan ma khong thudc 5 truong hop néu
trén. Cac dang khuyét tat khac c6 thé bao gdm hoi chimg Down, hoi ching rdi loan phd
tu ky.

4.1.2.2. Bdc diém cia nguwoi khuyét tat

Vé thé chat

Nhin chung, vé dic diém thé chat, c6 thé thiy nguoi khuyét tat gap nhitng khiém
khuyét co thé hodc c6 nhimng réi loan sinh 1y, tdm 1y hay mot chirc ning nao d6 vi vay
viéc thuc hién cac hoat dong xa hdi va sinh hoat gap nhiéu khé khan. Stre khoe cua lao
dong khuyét tat kém hon lao dong binh thuong. Kha ning chéng lai dich bénh thép, 1a
d6i tuong gip nhiéu kho khin trong giao tiép va van dong. Nguoi khuyét tat van dong
thudng gip phai kho khin trong viée tiép can va st dung cac phuong tién giao théng va
céc cong trinh cong cong. Mot sd dang tat anh huong dén kha nang tiép can mang ludi
vién thong va cong nghé thong tin ciing nhu nhidu hoat dong khac trong cudc song nhu
rdi loan 101 n6i, khiém thinh, khiém thi, di dang, thuwong tat & cac chi hay khuyét tat van
dong. Nguoi khuyét tat than kinh, tim than can diéu tri lién tuc, thudng phai 16 thudc vao
thude subt doi va ¢ nguoi giam sat, rat kho khan trong thuc hién cac hoat dong sinh hoat
thudng ngay mot cach doc 1ap. Nguoi khuyét tat nhin chiu anh hudng nang né cua dang
tat nay, anh huong nghiém trong dén cudc séng va can su nd luc 16n cta ban than nguoi
khuyét tat ciing nhu su hd trg cia cong dong, ciia cac phuong tién hd trg méi c6 thé hoa
nhép xa hoi.

Ve tam ly

Hau hét nhitng ngudi khuyét tat du 1a ¢ dang tat nao ciing c6 mic cam vé khuyét tat
ma ho c6. Nguoi khuyét tat cho rang minh minh bi ngudi khac coi thuong, thiéu ton

trong. Nguoi khuyét tat luén cam thdy minh thua thiét va bat hanh, cam giac minh 13
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ganh nang cua gia dinh va xa hoi. Ho thudng c6 nhitng cam xtic bi quan, thai dd tiéu cuc
khi nhin v& twong lai. Nguoi khuyét tat thdy minh 13 nan nhan cua cac dich vu khong thé
tiép can duoc, cua sy phan biét dbi xir hon 1a lam chii ban than va it khi quyét dinh dugc
van ménh ciia minh. TUr nhitng trang thai tim 1y tiéu cuc d6, nhiéu ngudi khuyét tat
khong phat huy kha ning cta ban than, c6 thé ddn dén hity hoai ban than. Ho ngai giao
tiép, mbi quan hé x3 hoi thu hep.

Vé kinh té - xd hoi

Nguoi khuyét tat 1a nhom cu dan dic biét phai chiu nhiéu thiét thoi. Nhitng gia
dinh c6 nguoi khuyét tat, dac biét la khuyét tat nang, dac bi¢t nang thudong c6 hoan canh
kinh té khé khan, thiéu nhan luc lao dong. Thu nhdp cua ngudi khuyét tat thudng thap
hodc tham chi khong c6 thu nhap, khong c6 viéc 1am dan dén doi séng cia gia dinh ho
gip nhiéu kho khin. Do nhiing rao can trong sinh hoat do khuyét tat gdy nén va su ky thi
ctia x4 hoi, nhiéu ngudi khuyét tat khong co co hoi két hon va sinh con. Nhitng van dé
lién quan dén gidi tinh va doi sdng tinh duc cang trd nén kho tiép can va phic tap véi ho.
4.1.3. Nhin dign chii thé hé tro hoa nhdp cho nguwoi khuyét tit 6 Vigt Nam

Chu thé thuc hién cac bién phap hé tro hoa nhap cho nguoi khuyét tat & Viét Nam
kha da dang, do van dé nay vura mang tinh chinh tri, vira mang tinh xa hdi, nhan van. Céc
chui thé c6 thé chia thanh hai nhém chinh 13 chu thé chinh thirc va chi thé phi chinh thuc.
Chu thé chinh thuc 13 co quan, t6 chtrc duge phap luat quy dinh chiu trach nhiém céc noi
dung lién quan dén hd trg nguoi khuyét tat. Chu thé phi chinh thirc 1a cic t6 chirc, ca
nhan trong va ngoai nudc ¢ long hao tim, c6 mong mudn trg giup ngudi khuyét tat dudi
nhiéu hinh thirc va bién phap khac nhau.

Tai Viét Nam, chi thé thuc hién hd trg hoa nhap cho nguoi khuyét tat g@)m:

- Cac B0 va co quan ngang Bo: BO Lao dong - Thuong binh - Xa hdi 1a co quan
chinh phu trach vé van dé nguoi khuyét tat tai Viét Nam. Trach nhi¢m nay duogc quy dinh
trong Phéap I¢énh vé Nguoi khuyét tat ndm 1998, theo d6 xac dinh B§ Lao dong — Thuong
binh va X4 hoi 1a co quan phu trach toan bd vé van dé nguoi khuyét tat, dong thoi ciing
giao mot s6 trach nhiém cu thé cho cac Bo nganh khac phu trach. Ngoai ra, B Y té va
B6 Gi4o duc Pao tao 1a 2 don vi c6 nhiéu hoat dong va trach nhiém lién quan t&1 nguoi
khuyét tat. Cac BO nganh khac ciing phu trach mot sé mit cu thé vé hd trg ngudi khuyét
tat, gé)m: B6 Xay dung, B Noi1 Vy, B6 Van hoa, Thé thao va Du lich, Bo Tu phap, Téng
cuc Théng ké, BO Giao thong Van tai, B§ Tai chinh, B Thong tin va Truyén thong, Van
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phong Chinh phu...

- Céc t6 chue chinh tri - x3 hoi: Mat tran T quéc Viét Nam, Ho1 Lién Hiép Phu
nit, H01 Nong dan, Téng Lién doan Lao dong Viét Nam, Hoi Cuu chién binh va Poan
Thanh nién Cong san HO6 Chi Minh. O cép tinh, huyén, x4, vai trd ctia cac to chirc chinh
tr1 - xa hoi trong viéc hd tro hoa nhdp cho nguoi khuyét tat la rat quan trong, mang lai
nhiéu két qua tich cuc.

- Cac to chirc x4 hoi va t6 chirc nghé nghiép: Lién Hiép cac To chirc Hitu nghi
Viét Nam (VUFO), Hoi chir thap do Viét Nam, Ho1 Nguoi Mu Viét Nam, Hoi Clru tro tré
em tan tat Viét Nam, va cic to6 chirc nghé nghiép nhu Phong Thuong mai Cong nghiép
Viét Nam (VCCI), cac hiép hoi thé thao va t6 chic nghé nghiép (Hoi Doanh nhan tré).
Trong s6 nay c6 nhiéu t6 chirc dugc nhan kinh phi tir nguon ngan sach Nha nudc, nhicu
t6 chirc ¢6 co cAu theo nganh doc tir trung wong t6i dia phuong. Tuy nhién cac t6 chirc
nay thuong ton tai dudi nhiéu hinh thic da dang va nhan duogc nhiéu nguén tai tro.

- Céc to chuc phi chinh phu Viét Nam (NGO): Cac NGO khéng nhan kinh phi tir
ngan sach Nha nudc, tuy nhién nhiéu trong s ho lién két chat ché voi dy 4n ciia Chinh
phu, ctia cic nha tai tro hodc cia cac to chiic phi chinh phu qudc té, va qua dé6 nhan hd
trg tai chinh. Ho c6 tu cach phap nhan doc lap, do d6 co thé xin tai tro tir cac don vi tu
nhan hoic nha nudc. Nhiéu NGO quan tAm dén cac van dé cia ngudi khuyét tat. Cac to
chtrc nay thuong hoat dong & cap dia phuong. Trong s6 d6, nhiéu to chtrc hoat dong vi
muc dich tir thién hodc phuc loi, chir khong theo quan diém hoat dong xuat phat tir quyén
ctia nguoi khuyét tat. Tuy nhién, hoat dong ctia ho gitp bu dap nhitng mang ma cac co
quan nha nudc chua dap tng dugc®’.

- Céc to chirc cong dong: Ngoai nhiing t6 chirc ndi trén, con mot sé rat 16n cac to
chtre phi chinh thirc ciia cong dong nhu cac nhém giup nhau vé nudc sinh hoat, cic nhom
thanh nién, nhdm ngudi cao tudi, nhém ton gido tin ngudng, nhoém gitp viéc cong qua
nha chua hoic t6 chirc 18 hoi.... Udc tinh nim 2005 c6 khoang 100.000- 200.000 nhém
nhu vay trong ca nudc. Nhitng nhom nay khong co6 tu cach phdp nhan doc 1ap, tuy nhién
co quyén dang ky thanh 1ap theo Luat Dan su hodc tryc thuoc mat td chirc nao do, thuong
1a mot t6 chirc quan ching hodc t6 chirc xd hoi nghé nghiép. Nhitng nhom nay khong

nhan bat ctr khoan tién nao tir ngan sach Nha nudc, tuy nhién ¢ thé phdi hop véi mot du

57 T4 chuc Lao dong qudc té (2010), Béo cdo khao sat vé dao tao nghé va viée 1am cho nguoi khuyét tat
tai Viét Nam
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an clia nha nudc, nha tai trg hay to chirc phi chinh phu qudc té, va duoc nhan tai trg®.

Ngoai cac to chirc néu trén, cac to chirc cua nguoi khuyét tat tai Viét Nam ciing 1a
chu thé tham gia tich cyc trong viéc hd tro hoa nhap cho ngudi khuyét tat. C6 thé ké dén
mét s6 tO chire, nhom hoi tiéu biéu nhu: Hoi phu nir khuyét tat, Ho1 Thanh nién khuyét
tat, Hoi Kinh doanh cua ngudi khuyét tat Viét Nam. ..

4.2. Noi dung chinh sich hd trg hoa nhip cho ngudi khuyét tit ¢ Viét Nam

Cac chinh sach hd trg hoa nhdp cho nguoi khuyét tat & Viét Nam hi¢én nay kha da
dang, chu yéu huéng dén dam bao quyén va loi ich hop phap cta nguoi khuyét tat, tao
diéu kién cho ho hoa nhap cong dff)ng mot cach toan dién nhét.

Ngay 22/10/2007, Viét Nam di ky cam két tham gia Coéng udc qudc té cia Lién
Hop Quéc vé quyén cua ngudi khuyét tat. Muc dich cia Cong ude nay 1a nham bao ho va
thuc dy cac quyén cua ngudi khuyét tat; dam bao ngudi khuyét tat duoc tiép can binh
dang va thuc hién ddy di cac quyén co ban nhu cac ca nhan khong khuyét tat khac.

Luat Nguoi khuyét tat da duoc Qudc hoi thong qua ngay 17 thang 6 nam 2010.
Luat Ngudi khuyét tat Viét Nam gdm 10 chuong, 53 diéu va c6 hiéu luc tir ngay 01 thang
01 nam 2011. Luat dé cap dén cac ndi dung dam bao hoa nhap cho nguoi khuyét tat bao
gém: cham soc stc khoe; gidao duc; day nghé va viéc 1am; van hoa, thé duc thé thao, giai
tri va du lich; cong trinh cong cong; giao thong; cong nghé thong tin, truyén thong; va
bao trg xa hoi.

Cin clr vao cac cam két quéc té ma Chinh phu Viét Nam da ky, can ctr vao Luat
Nguoi khuyét tat va cac Nghi dinh, Thong tu hudng dan thyuc hién, cin ctr vao cac Luat
lién quan va Dé an tro giup ngudi khuyét tat, c6 thé hé thong hoa cac chinh sach, ché do
hd trg hoa nhap cho nguoi khuyét tat & Viét Nam g@)m nhiing linh vuc sau:

4.2.1. Chinh sdch hé tro vé y té

HO trg hoa nhap cho nguoi khuyét tat vé y té bao gdbm nhimng chuong trinh co ban
sau day:

(1) Chim séc sirc khoe ban dau tai noi cw tri

Diéu 21 Luat nguoi khuyét tat 2010 quy dinh viéc chim soc stc khoe ban dau cho

ngudi khuyét tat 13 trach nhiém cia tram y té cap xa va kinh phi cho hoat dong nay dugc

dam bao tir ngan sach nha nudc. Tram y té cap xd co trach nhiém sau day:

58 T4 chuc Lao dong qudc té (2010), Béo cdo khao sat vé do tao nghé va viée 1am cho nguoi khuyét tat
tai Viét Nam
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- Trién khai cdc hinh thire tuyén truyén, gido duc, phé bién kién thirc phé théng vé cham
séc sirc khée, phong ngira, giam thiéu khuyét tit; hwéng dan nguoi khuyét tgt phwong
phdp phong bénh, tw cham séc sitc khée va phuc héi chire néng;

- Ldp ho so theo dbi, quan 1y sirc khée nguoi khuyét tit;

- Kham bénh, chita bénh phi hop véi pham vi chuyén mén cho nguwoi khuyét tat.

Nhu véy, theo quy dinh trén thi nguoi khuyét tit c6 quyén duoc tuyén truyén va
tham gia tuyén truyén, gido duc vé suc khoe tai cong déng, tham gia thuc hién cac hoat
dong chuyén mon vé y té tai cong ddng, duge tham gia cong tic chim soc sirc khoe ba
me, tré em va ké hoach hoa gia dinh, duoc van dong, huéng dan nudi tréng va su dung
thudc nam tai gia dinh dé phong chira mot s6 chimg bénh thong thudng, duoc nhan vién
y té co sO so clru ban dau, cham séc bénh thong thuong va phuc hoi chirc ning tai cong
dong.

(2) Kham bénh, chira bénh

Diéu 2 Luat kham bénh, chita bénh 2009 quy dinh: “Khdm bénh la viéc hdi bénh,
khai thdc tien siz bénh, tham kham thyec thé, khi cdn thiét thi chi dinh lam xét nghiém cdn
lam sang, tham do chirc ning dé chan dodn va chi dinh phwong phdp diéu tri phi hop da
dwroc cOng nhdn”. “Chita bénh dwoc hiéu la viéc sir dung phwong phdp chuyén mén ky
thudt da dwoc cong nhan va thuée da dwoc phép leu hanh d@é cap ciru, diéu tri, chiam soc,
phuc hoi chize nang cho nguwoi bénh”.

Nha nuéc bao dam dé nguoi khuyét tat dugc kham bénh, chita bénh va st dung
cac dich vu y t& phu hop. Nguoi khuyét tat duoc hudng chinh sach bao hiém y té theo
quy dinh ctia phap luat vé bao hiém y té. Nguoi khuyét tat duge huong chinh sach bao
hiém y té theo quy dinh ctia phap luat. Ngudi khuyét tat tAm than ¢ trang thai kich dong,
trdm cam, c6 tu tudng, hanh vi tu sat hodc gdy nguy hiém cho ngudi khac duge hd trg
sinh hoat phi, chi phi di lai va chi phi diéu tri trong thoi gian diéu tri bat budc tai co s&
kham bénh, chita bénh.

Gia dinh nguoi khuyét tat co trach nhiém tao diéu kién thuan loi dé ngudi khuyét
tat duoc kham bénh, chita bénh. Nha nudc khuyén khich t6 chic, ca nhan hd tro thuc
hién kham bénh, chira bénh cho ngudi khuyét tat.

(3) Phuc hoi chirc ning
Phuc hdi chirc nang la dung cac bién phap y hoc, xa hoi hoc...lam giam tdc dong

clia giam kha ning va tan tat, tao cho ngudi khuyét tat co co hoi dé hoi nhap, tai hoi nhap
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xa hoi, c6 co hoi binh drflng tham gia cac hoat dong trong gia dinh va xa hdi, c6 cude séng
binh thuong t6i da so v6i hoan canh cua ho.

Theo quy dinh ctia phap ludt vé ngudi khuyét tat, cu thé tai Diéu 24 va Diéu 25
Luit nguoi khuyét tat 2010 quy dinh ndi dung phuc hdi chirc nang ngudi khuyét tit bao
gdém: Phuc héi chirc ning thong qua cac co so chinh hinh, phyc hdi chtc ning va phuc
hdi chire niang dua vao cong dong.

Co s¢ chinh hinh, phuc hdi chirc nang la co s¢ cung cép dich vu chinh hinh, phuc
hdi chitc ning cho nguoi khuyét tat. Nha nudc bao dam viée dau tu xay dung co sd vat
chat k¥ thuat d6i véi co so chinh hinh, phuc hdi chirc nang cong lap.

Phuc hdi chirc ning dya vao cong ddng 1a bién phap thuc hién tai cong dong nham
chuyén giao kién thitc vé van dé khuyét tat, k§ nang phuc hoi va thai do tich cuc dén
nguoi khuyét tat, gia dinh cua ho va cong déng nham tao sy binh déng vé co hoi va hoa
nhap cong dong cho nguoi khuyét tat. Khi duoc cac co s chinh hinh phyc héi chitc ning
ctia Nha nudce chi dinh can ¢6 chan tay gid, dung cu chinh hinh thi nguoi khuyét tat duoc
mua theo gia quy dinh ctia Nha nudc hoic duoc xét cip khong phai tra tién, do Uy ban
nhan dan xa, phuong dé nghi v4i co quan y té c6 tham quyén xem xét, quyét dinh.

4.2.2. Chinh sach bdo tro xa hi

Theo quy dinh tai Nghi dinh 136/2013-NB/CP thi ngudi khuyét tat dugc huong
trg cAp xa hoi hang thang sbng tai cong doéng do x4, phuodng, thi trdn quan 1y bao gdm
nguoi khuyét tat muc d0 nang va dac biét nang. Theo quy dinh tai Nghi dinh
s6 28/2012/NP-CP ngay 10 thang 4 nim 2012 hudng dan thi hanh Luat Ngudi khuyét tat,
hé sb tinh mic trg cip xa hoi hang thang ddi voi nguoi khuyét tat séng tai ho gia dinh
duoc quy dinh nhu sau:

a) Hé sb hai (2,0) d6i voi nguoi khuyét tat dic biét ning;

b) Hé s6 hai phéy nam (2,5) dbi véi nguoi khuyét tat dac bit ndng la nguodi cao tudi,
nguoi khuyét tat dac bi€t nang la tré em;

¢) Hé s6 mot phay nam (1,5) dbi voi nguoi khuyét tat ning;

d) Hé s6 hai (2,0) dbi v6i ngudi khuyét tat ning 14 ngudi cao tudi, ngudi khuyét tit ning
1a tré em.

Ngoai trg cép noi trén, ngudi cham séc nguoi khuyét tat dac bi€t nang, nguoi
khuyét tat ning dang mang thai hodc nudi con duéi 36 thang tudi con duoc hd tro chi phi

cham s6c hang thang nhu sau:
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a) Hé s mot phay nam (1,5) ddi v6i ngudi khuyét tat didc biét niang, ngudi khuyét tat
ning dang mang thai hodc nudi mot con dudi 36 thang tudi;

b) H¢ sb hai (2,0) ddi véi nguoi khuyét tat dac bi€t nang, nguoi khuyét tat ndng dang
mang thai va nudi con dudi 36 thang tudi;

c) H¢ sb hai (2,0) ddi véi nguoi khuyét tat dac biét nang, nguoi khuyét tat nang dang nuoi
tir hai con trd 1én dué6i 36 thang tudi;

Dé tro giup nguoi khuyét tat & moi truong hop, Nha nude ciing quy dinh ché 46
hd tro cho hd gia dinh nhan nudi dudng, chim soéc nguoi khuyét tat dac biét nang. Nha
nuéc cap kinh phi dé co sé bao trg xa hoi nudi dudng nguoi khuyét tat dic biét ning
khong nuong tya, khong tu lo dugce cude sdng véi quy dinh vé mire trg cAp nudi dudng
hang thang (hé s6 3,0 hoic 4,0), hd tro mua thé bao hiém y té, cip mai tang phi nhu doi
tuong bao trg xa hdi khac va hd trg mua sdm tu trang, vat dung phuc vu sinh hoat doi
song thuong ngay; mua thude chita bénh thong thudng va vé sinh ca nhan hang thang dbi
v61 phy nit theo mirc quy dinh cua B§ Lao dong — Thuong binh va Xa hoi.

4.2.3. Chinh sdch hé tro gido duc

Chinh phu, B Gido duc va DPao tao, cadc co quan lién quan trén co s¢ thuc hién
Luat gido duc, Luat day nghé, Luat Nguoi khuyét tat da phéi hop ban hanh cac van ban
huéng dan véi nhiéu chinh sach hd tro phit hop trong linh vuc gido duc d6i voi nguoi
khuyét tat. Nha nude tao diéu kién dé nguoi khuyét tat dugc hoc tap phu hop véi nhu cau
va kha niang cta nguoi khuyét tat.

- Vé dg tudi nhdp hoc va phirong thire gido duc

Nguoi khuyét tat dugc nhap hoc & do tudi cao hon so vai do tudi quy dinh ddi véi
gido duc pho thong. Nguoi khuyét tat duoc lua chon tiép can mot trong ba phuong thirc
gido duc 1a gido duc hoa nhap, gido duc ban hoa nhadp va giao duc chuyén biét. Trong do,
gido duc hoa nhap 1a phuong thire dugc Nha nude khuyén khich danh cho ngudi khuyét
tat.

- Vé phwong tién va tai liéu ho tro gido duc cho nguwoi khuyét tt

Nguoi khuyét tat duogc cung cAp phuong tién hd trg hoc tap danh riéng trong
truong hop can thiét; nguoi khuyét tat nghe, noi dugc hoc bang ngdn ngit ky hidu; nguoi
khuyét tat nhin duoc hoc béng chit ndi Braille theo tiéu chuan quéc gia.

Ché dd hd tro phuong ti¢n, do dung hoc tap va cép hoc béng dugc thuc hién khong phu

thudc vao dang tat hay muc do khuyét tat cia nguoi khuyét tat ma can cur vao hoan canh
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gia dinh cia nguoi khuyét tat cu thé: nguoi khuyét tat thudc ho ngheo hodc ho can nghéo
dang hoc tai cac co so gido duc duge hd tro kinh phi dé mua sim phuong tién, dd dung
hoc tap voi muc 1.000.000 dong/ngudi/nim hoc. Néu cing mét lac duge hudng nhiéu
chinh sach hé trg phuong tién, dd dung hoc tap khac nhau thi chi dugc huéng mot ché do
hd trg cao nht.

- Vé chinh sach hé tro hoc phi, hoc béng

Nghi dinh 86/2015/ND-CP quy dinh tré em hoc mau giao va hoc sinh, sinh vién bj
tan tGt, khuyét tdt c6 khé khan vé kinh té dwoc mién hoc phi. Nha nuée thuce hién hd trg
chi phi hoc tap truc tiép véi mire 100.000 ddng/hoc sinh/thang dé mua sach, vo va cac do
dung khac; thoi gian duoc hudng theo thoi gian hoc thyc té va khong qua 9 thang/nim
hoc.

- Vé hé tror doi véi ngueoi lam cong tdc gido duc tai cdc 16p chuyén biét danh cho
ngueoi khuyét tdt
Nha gido giang day truc tiép ngudi khuyét tat theo phuong thirc gido duc hoa nhap dugc
phu cap wu dai tinh bang tién luong 01 gid cua gido vién nhan véi 0,2 va nhan voi véi
tong s6 gid thuc té & 16p co6 nguoi khuyét tat.

4.2.4. Chinh sdch hé tro day nghé va tao viéc lam

Vé day nghé

Cong tac gido duc, day nghé cho nguoi khuyét tat ciing rat duoc Pang va Nha
nudc quan tim. Diéu 32 dén Diéu 35 cua Lut ngudi khuyét tat cliing da quy dinh vé cac
chinh sach day nghé d6i véi ngudi khuyét tat; Viéc 1am d6i véi ngudi khuyét tat. Luat
Day nghé da danh mot chuong quy dinh mét cach toan dién, diy du va c6 tinh hé théng
vé day nghé cho ngudi khuyét tat. Trong d6, muc tiéu day nghé cho ngudi khuyét tat
duoc xac dinh 1a “nham gitp ho c6 nang lyc thuc hanh nghé phi hop voi kha ning lao
dong cia minh dé tu tao viée 1am hodc tim duoc viée lam, 6n dinh doi séng va hoa nhap
cong déng”. Trong Bo luat Lao dong, tai biéu 125 cling néu ro: “Hang nam, Nha nudc
danh mot khoan ngan sach dé giup nguoi khuyét tat phuc hoi stc khoé, phuc hoi chirc
ning lao dong, hoc nghé va c6 chinh sach cho vay véi 1i suat thip dé ho tr tao viéc 1am,
6n dinh doi séng”.

Bén canh d6, Quyét dinh s6 1019/QD-TTg cia Chinh Phu phé duyét Dé an Tro
giip nguoi khuyét tat giai doan 2012-2020 dua ra cac hoat dong hd tro nguoi khuyét tat,
trong d6 c6 day nghé, tao viéc lam cho ngudi khuyét tat. Tai Piéu 1, khoan 3 Quyét dinh
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1956/QP-TTg cta Chinh pha phé duyét Pé an “Pao tao nghé cho lao dong noéng thon
dén nim 2020” quy dinh 13 chinh sach hd tro dbi voi nguoi hoc, trong d6 ¢6 nguoi tan tat
duoc hd tro chi phi hoc nghé ngén han v&i muc tdi da 03 triéu déng/ nguoi/ khoa hoc; hd
trg tién dn muc 15.000 dong/ ngay thuc hoc/ ngudi; hd tro tién di lai theo gid vé giao
thong cong cong véi mirc tdi da khong qua 200.000 dong/ ngudi/ khoa hoc dbi véi ngudi
hoc nghé xa noi cu trd tir 15km tré 1én.

Vé viéc lam

Sau khi t6t nghiép, hoan thanh cic chuong trinh ddo tao, nguoi khuyét tat duoc
gidi thiéu 1am viée tai cac co quan, co s& san xuat, kinh doanh phu hop véi stic khoé va
nganh nghé dao tao. Quyén duge 1am viée va duoc tao co hdi dé lam viée duoc coi la
chia khoa dé giup nguoi khuyét tat thay doi va nang cao chét luong cudc sdng. Picu 8
Chuong 2 Nghi dinh 28/2012-NB/CP quy dinh vé khuyén khich ngudi khuyét tat tu tao
viéc lam, ho gia dinh tao viéc lam cho nguoi khuyét tat. Theo do, nguoi khuyét tat tu tao
viéc lam, hd gia dinh tao viéc lam cho nguoi khuyét tat dugc hudng chinh sach vay von
v6i 13i suat vu dai dé san xuat kinh doanh tir Ngan hang Chinh sach xa hoi, dugc hudng
dan vé san xuét kinh doanh, hd tro chuyén giao cong nghé¢ san xuét, hd trg tiéu thu san
pham.Co s& san xuét, kinh doanh st dung tir 30% tong sb lao dong tré 1én 1a nguoi
khuyét tat s& duogc hd trg kinh phi va tao diéu kién, moi truong 1am viéc phu hop véi
nguoi khuyét tat, duwoc mién thué thu nhdp doanh nghi€p, vu tién cho thué dAt, mat béng,
mit nude theo quy dinh cta phap luat. Doanh nghiép khong duoc tir chdi tuyén dung
nguoi khuyét tat co du tiéu chuan tuyén dung vao lam viéc hoac dat ra ti€u chuin tuyén
dung trai quy dinh cta phap luat nham han ché co hoi 1am viéc cua ngudi khuyét tat.
4.2.5. Chinh sdach hé tro vé tiép cdn vin héa, giao thong, cong trinh cong cong

Chuong 3 Nghi dinh 28/2012-NBD/CP quy dinh vé mién, giam gia vé, gia dich vy,
thuc hién 19 trinh cai tao cong trinh cong cong, phuong tién giao thong tiép can cho
ngudi khuyét tat. Theo d6, mién phi voi ngudi khuyét tat dic biét ning va giam téi thiéu
50% gia vé, gia dich vu khi tryc tiép sir dung dich vu vin hoa, thé thao, giai tri va du lich
tai cac co s& van hoa, thé thao. Nguoi khuyét tat dac bi¢t nang, nguoi khuyét tat nang
dugc mién gia vé, gia dich vu khi tham gia giao thong bang xe buyt. Khi tham gia giao
thong bang may bay dugc giam tbi thiéu 15% gia vé, giam 25% ddi véi tau hoa, tau dién,
tau thuy, xe 6 t0 van tai khach theo tuyén cd dinh.

Vé cai tao nha chung cu, cong trinh cong cong dé ting cuong tiép can, Chinh phu
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d3 quy dinh 16 trinh dé cac cong trinh ndy dap tng dugc nhu ciu s dung ctia nguoi
khuyét tat, dac biét la khuyét tat van dong. Pén nam 2020 tat ca tru s& lam viéc cla co
quan nha nudc; nha ga, bén xe, bén tau; co s& kham bénh, chita bénh; co s& gido duc, day
nghé; cong trinh vin hoa, thé duc thé thao; nha chung cu bao dam diéu kién tiép can ddi
v6i nguoi khuyét tat va phan dau dén nam 2025 tit ca cic cong trinh ha tang x4 hoi khac
déu phai bao dam diéu kién tiép can dbi voi ngudi khuyét tat.

Vé phuong tién giao thong tiép can, don vi tham gia van tai céng cong bang xe
buyt, tau héa phai xay dung phuong an, trang bi, cai tao phuong tién giao théng cong
cong bao dam quy chuan k¥ thuat vé giao thong tiép can cho nguoi khuyét tat.

Nhu véy, cac chinh sach cu thé noéi trén di hudéng dén muc tiéu xa hoi 13: Chim
soc st khoe ban dau tai noi cu tra, kham chita bénh, phuc hdi chitc nang; trg cép tién
hang thang va cham so6c nudi dudng cho nguoi khuyét tat ndng va dac bit nang; dugc
hoc tap pht hop véi nhu cau va kha ning; day nghé va tao viéc lam; tiép can vin hoa, cic
cong trinh cong cong va tham gia giao thong...

4.3. Tac dong ciia chinh sach

4.3.1. Xac dinh cdc linh vwc danh gia tac dong xa hoi

Trong khudn khd cubn sach nay, cac linh vuc xa hoi dugce danh gia tic dong cua
chinh sach gém: Y té, bao trg, gido duc, day nghé va viéc lam, di lai.

4.3.2. Phwong phap thu thdp thong tin va tiéu chi danh gia tac dong xa hgi cia
hé trg hoa nhip cho ngwoi khuyét tit

4.3.2.1. Phuong phadp thu thap thong tin

Dé danh gia tac dong xa hoi cua chinh sach hd trg hoa nhap xa hoi cho nguoi
khuyét tat can sir dung dong thoi nhidu phuong phap khac nhau. Trong gii han cia viéc
trién khai nghién ctru, cudn sach nay sir dung phuong phap nghién ctru tai liéu, phong
van sau ca nhan vakhao sat bang bang hoi.

Phuwong phap nghién ciru tai liéu:

Phuong phap nay duoc str dung dé nghién ctru nhitng cong trinh di cong bd lién
quan dén quy dinh vé chinh sach hd tro ngudi khuyét tat, két qua thuc hién cac chinh
sach, chuong trinh, du 4n. Thong tin dugc tham khdo tir cdc van ban cua Nha nudc,
nhitng trang thong tin chinh thirc thuoc B0 LDTBXH, Hoi Nguoi Khuyét tat va nhiing
don vi chirc nang khac; mot sb trang bdo mang hop phap cé kiém soat cua cac co quan

churc nang.
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Phwong phdp phong vén sdu cd nhan:

Pé c6 thém thong tin nhiéu chiéu vé thuc trang, két qua thyuc hién chinh sach ho
trg hoa nhap cho nguoi khuyét tat ciing nhu nhitng han ché, ton tai cta viéc trién khai
chinh sach, nguoi nghién ctru di tién hanh phong van siu ca nhan mot s6 can bo lao dong
— thuong binh va x4 hoi va nguoi khuyét tat & hai xi Van Nham va Chién Thang, tinh
Lang Son. Nhém cac cau hoi duoc thiét ké theo chi dé danh gia tac dong xa hoi cua
chinh sach cham séc y té, trg cdp hang thang, gido duc, day nghé, viéc 1am va tiép can
giao thong.

Phwong phdp diéu tra bang bdang hoi

Dé co danh gia khach quan hon vé tic dong cua chinh sach hd trg hoa nhap cho
nguoi khuyét tat, ngudi nghién ciru da tién hanh khao sat, diéu tra thyc té tai hai dia ban
1a x3 Van Nham, huyén Hiru Liing, tinh Lang Son va xi Chién Thing, huyén Bic Son,
tinh Lang Son. Téng sd phiéu phat ra 1a 140 phiéu, tong s6 phiéu thu vé 1a 127 phiéu cho
ca 2 xa. Noi dung cac cau hoi xoay quanh chu dé: Nhitng ché d6 ma nguoi khuyét tat va
gia dinh da va dang nhan dugc, murc do hai long voi cac ché d6 ma ho duoc hd tro cling
nhu thai d§ cua can bd chinh sach, nhiing diéu chua hai long va mong muén cua ho, su
thay ddi ctia doi séng gia dinh truéc va sau khi co chinh sach hd tro...

Han ché cia phirong phdp thu thip théng tin

Viéc nghién cuu tai li¢u san co va gi61 han vé kich thuéc mau khao sat, dia ban
khao sat da khién nhom nghién ciru khong thé tim kiém du thong tin cho muyc dich phan
tich danh gia tac dong hoa nhap xa hdi cho nguoi khuyét tat theo tat ca cac tiéu chi, tat ca
cac chiéu canh dé c6 thé danh gia su sic van dé.

Nghién ctru chi gioi han trong céac linh vuc: Y té, gido duc, bao tro xa hdi, day
nghé - viéc 1am va di lai khi phan tich, danh gi4 tac dong cua chinh sach hd tro hoa nhap
cho ngudi khuyét tat theo céac tiéu chi dudi day.

4.3.2.2.Tiéu chi dénh gid tic déng x& héi cua ho trg hda nhdp cho nguoi khuyét
tat

Chiu gidi han tir cac phuong phap thu thap thong tin néu trén, ndi dung danh gia
tac dong cta viéc thuc hién chinh sach hd trg hoa nhap xa hoi cho ngudi khuyét tat tap
trung vao cac tiéu chi sau:

Vé mdt y té- sirc khoe:

< S6 luong ngudi khuyét tat dugc cp thé bao hiém y té chia theo cac murc do
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khuyét tat

Ty 18 chi phi khdm chita bénh ciia nguoi khuyét tit dugce bao hiém y té chi
tra

Mirc d6 hai long ciia ngudi khuyét tat va gia dinh ho vé chinh sach cip thé
bao hiém y té.

Rao can cua ngudi khuyét tat khi tiép can chinh sach cip thé bao hiém y té
Ty 1€ nguoi khuyét tat dugc hudng g1 tir chinh sach kham, chira bénh mién
phi

Do bao phu ciia cac dich vu y té dugc cung cap

Mirc d6 hai 1ong cta nguoi khuyét tat vé dich vu kham, chira bénh

Rao can cua viéc tiép can chinh sach kham, chira bénh cho nguoi khuyét
tat.

Ty 1& nguoi khuyét tat duoc tham gia chuong trinh cham séc phuc hoi chire
ning dua vao cong dong

Co cdu ctia cac mo hinh phyc hoi ching ning va mirc d6 phu hop cia ting
mo hinh

Do bao phu ctia chuong trinh (su sén c6 tai cic co sé y té tuyén trung wong
dén co s0)

Rio can ctia ngudi khuyét tat khi tiép can chuong trinh

Vai trd cia can bo chinh sach, nhan vién xa hoi trong hd trg ngudi khuyét

tat hoa nhap vé strc khoe.

Vé gido duc cho tré em khuyét tat:

K/
0‘0

R/
0‘0

So luong tré khuyét tat duoc di hoc

Chat luong doi1 ngti gido vién gido duc dac biét va gido vién tai cac co s¢
giao duc hdi nhép, gido duc hoa nhap.

Sb lugng cac co sd gido duc chuyén biét

Chat lugng cac diéu kién phuc vu giang day cho ngudi khuyét tat

Sy thay ddi vé cudc sdng ctia ngudi khuyét tat sau khi di hoc

Chat lugng giao duc cho ngudi khuyét tat tai cac co s¢ cong 1ap va tu thuc
Kha ning tiép can gido duc/ Sy san sang tiép nhan tré khuyét tat vao hoc

Rao can cua tré khuyét tat khi tham gia gido duc hoi nhép.

Vé day nghé va viéc lam:
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% Ty 1¢ ngudi khuyét tat con kha nang lao dong
< Ty 1& ngudi khuyét tat da duoc hoc nghé
< Ty 1& nguoi khuyét tat ¢6 viéc 1am sau khi hoc nghé
s Mat do va do bao phu cac co s¢ day nghé
< Muc d6 phu hop giita ddc diém, nhu cau cta nguoi khuyét tat voi nghé
duoc dao tao
% Murc d§ hai long ctia nguoi khuyét tat ve loai nghé duoc dao tao
% Vai tro ctia cac cha thé trong hd trg viée lam cho ngudi khuyét tat sau khi
hoc nghé
% Sy thay doi trong cudc sdng ctia ngudi khuyét tat sau khi duge huong loi tir
chinh sach day nghé, viéc lam
% Rao can trong viéc hoc nghé ctia ngudi khuyét tat
Vé tiép cdn giao thong:
% SO luong nguoi khuyét tat duoc hudng loi tir chinh sach hd tro gia vé khi
tham gia giao thong cong cong dudng bd, dudng sat, duong hang khong
% Mirc d6 dap ng cia chinh sach hd trg giao thong ddi voi nhu cau thuc té
ctia nguoi khuyét tat
% Mic do hai long ctia nguoi khuyét tat vé thai do phuc vu ciia nhan vién
nganh giao théng.
% Do bao phu cta hd tro hoa nhap vé giao thong.
% Rao can cua ngudi khuyét tat khi tiép can chinh sach hd tro tham gia giao
théng.
Vé hé tro tien mdt hang thang:
% Do bao phu cua chinh sach
< Ty 1é nguoi khuyét tat biét dén chinh sach
% Mtic d6 hiéu qua cta cac kénh truyén tin vé ché do, chinh sach
% Sy phu hop cua dia diém va hinh thirc chi tra trg cap
% Su thay d6i ciia doi sbng ngudi khuyét tat sau khi duge hudng loi tir chinh
sach.
% Rao can khi tiép can chinh sach.
4.3.3. Thu thdp, phan tich thong tin dit liéu

Sau khi thu thap dir li¢u béng cac cong cu dinh tinh va dinh luong, cac sb liéu,
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thong tin thu thap c6 thé duogc tap hop va két xuit bang phan mém théng ké dinh tinh
hodac dinh lugng. Céc thong tin dugc thu thap dé phuc vu danh gia tdc dong vé hd tro hoa
nhap cho ngudi khuyét tat dam bao cac yéu cau di néu & chuong 2 (di liéu phdi diing,
i, kip thoi, gdn véi dién bién sw viéc, phdi dimg dwoc). Tuy nhién do gi6i han cua viée
diéu tra nghién ciru, tong s6 mau duoc khao sat ¢ hai xa cua tinh Lang Son 1a xd Van
Nham, huyén Hiru Liing, tinh Lang Son va x3 Chién Thing, huyén Béc Son, tinh Lang
Son 1a 127 phiéu thu vé.

4.3.4. Danh gia tac dong cua chinh sach

Chinh sach hd tro hoa nhap cho ngudi khuyét tat duge danh gia tac dong vé céac
linh vyc: Cham soc stc khée, gido duc, day nghé va viéc lam, giao thong, tro cép xa hoi
hang thang.

4.3.4.1. Tac dong cua hé tro-hoa nhdp cho nguwoi khuyét tat vé sirc khoe

Nhu nhitng cong dan binh thudng khéac, nguoi khuyét tat c6 quyén dugce cham soc,
bdo v¢ va nang cao suc khode, dugc kham bénh, chita bénh, phuc hdi churc nang, dugc
cham soc stc khoe ban dau, dugc tham gia va huong bao hiém y té nhu moi cong dan
khéac trong xa hoi. Tac dong cta hd tro hoa nhap cho nguoi khuyét tat vé strc khoe duoc
phan tich trén 3 ndi dung cua chinh sach hd tro y té 1a: Cép thé bao hiém y té, kham chira
bénh tai co so y té va cham soc sic khoe dua vao cong dong.
a. Tac dong ciia chinh sach cip thé Biao hiém y té mién phi

Theo quy dinh tai Khoan 8 Piéu 3 Nghi dinh sb 146/2018/ND-CP ngay
17/10/2018 cua Chinh phu quy dinh chi tiét va huéng dan bién phéap thi hanh mot sé diéu

ciia Luat BHYT, ddi tuong ngudi thudc dién huong tro cip bao trg xi hoi hang thang
theo quy dinh cta phap lut vé nguoi cao tudi, ngudi khuyét tat, ddi twong bao tro xa hoi
dugc ngan sach Nha nudc cap thé BHYT. Theo quy dinh ctiia Nghi dinh 136/2013/ND-
CP, nguoi khuyét tat dugc hudng chinh sach bao trg xa hoi la nguoi khuyét tat nang va
dac biét nang.

Niam 2016 ca nude c6 896.644 ngudi khuyét tat ning duoc cp thé Bao hiém y té
theo quy dinh cua Nghi dinh s6 28/2012/ND-CP va trén 150.000 ngudi khuyét tat nhe
thudc cac hd ngheéo, hg can ngheo, hd chinh sach xa hdi dugc cép thé bao hiém y té hoac
hd trg mua thé bao hiém y té, tao diéu kién thuan loi cho nguoi khuyét tit kham chira
bénh, chdm soc suc khoe. Tur 1/1/2016, nguoi tham gia BHYT dang ky kham chira bénh

ban dau tai tram y té tuyén xa, hodc phong kham da khoa, bénh vién tuyén huyén duoc
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hudng 100% chi phi diéu tri ndi tra tai co s6 y té tuong dwong trén ciing dia ban tinh.

Hién c6 trén 3 tri¢u nguoi khuyét tat trong s6 6,2 triéu nguoi khuyét tat da duoc
cap thé bao hiém y t& (BHYT) mién phi va khong phai dong chi tra khi sir dung dich vu
kham, chita bénh.Pham vi chi tra BHYT ddi véi cac dich vu y té, phuc hdi chire nang lién
tuc dugc mé rong. Néu nhu nam 2011 c6 33 bénh va 47 k¥ thuét phuc hdi chirc nang thi
nam 2016 da tang lén 252 k¥ thuat. Tét ca cac dich vu phuc hdi chirc nang B Y té ban
hanh déu duoc chi tra BHY T,

Tai hai xa dugc khdo sat (xa Van Nham, huyén Hitu Liing, tinh Lang Son va xa
Chién Thing, huyén Béic Son, tinh Lang Son), két qua diéu tra cho thiy dia phuong
dathuc hién kha tot viéc cap the¢ BHYT cho nguoi khuyét tat theo quy dinh ctia phap luat.
Cu thé, ty 1€ nguoi khuyét tat nang va dac biét nang dugc cép th¢ BHYT 6 xa Van Nham
va Chién Thang 1an luot 12 95,6% va 92,7%. Mot ty 1& nho chua duoc cdp thé theo didu
tra 1a do nguyén nhan con vuéng méc trong thi tuc, gidy td xac nhan. Vé muc do hai
10ng ctia ngudi khuyét tat va gia dinh ho véi chinh sach cap thé BHYT mién phi cia Nha
nuée, két qua tong hop nhu sau:

Bang 4. 1. Mirc d9 hai long ciia ngudi khuyét tit vé chinh sach cip thé BHYT

Mirc do Khong hai | It hai Binh Khahailong | Rat hai
long long thwong long
Van Nham 0 2,6 17,7 68,2 11,5
Chién Thing 1,9 3,4 22,3 59,6 12,8

(Két qua diéu tra tai xd Van Nham va Chién Thang, tinh Lang Son ,2020)

Bang tong hop trén cho thay: Phan 16n nguoi khuyét tat kha hai 10ngvéi chinh sach cap

thé BHYT mién phi cia Nha nudc (68,2% va 59,6% y kién Iya chon mirc d6 nay). Sb

ngudi dugc hoi cam thiy binh thuong ciing kha cao, xap xi 20% & mdi xi khao sat. Ty 1&

ngudi khuyét tat rat hai 1ong voi chinh sach ndy ciing dang khich 18, hon 10% ¥ kién. Tuy

nhién, van con mot sd v kién it va chua hai long v&i hd trg thé BHYT (xa Chién Théng la
5,3% va x& Van Nham la 2,6%).

Khi dugc hoi vé Iy do con mot s6 ngudi khuyét tat chua hai long hay it hai long vé

chinh sach cép thé BHYT, anh N.V.K (39 tudi, khuyét tat van dong) chia sé: “Van con

trieong hop ngueoi khuyét tdt ching t6i con phdi tw mua thé, chwa dwege Nha nwée hé tro.

¥Cuc Quén ly khén} chita bénh (2019), Ky yéu Hoi thao Dung cg trg gitp tai Viét Nam - Thuc trang va
dinh hudng phat trién
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Con véi nhitng nguoi c6 thé réi thi khi di kham ciing khéng dwoc hwéng ché do may ...
don thuéc bac si ké thi loai moi, thuéc ngoaqi phai tw di mua, bao hiém khong tra tién,
bado hiém chi cho cdc thuéc cil, nhe théi... Nhitng anh nao ma can xe lin hay chdn tay gid
thi cang kho khan hon, lam gi dwoc cho dau”.

Viéc thy huong cac ché d6 vu dii vé y té ciing con nhitng rao can nhét dinh. Qua khéo sat
tai x4 Chién Thing cho thdy mic du ngudi khuyét tat di duoc cap thé bao hiém vy té, song
ho lai rat it khi st dung dén thé nay. “7Toi bi khuyét tdt van dong nén viéc di lai gap nhiéu
khé khén, tuy dwoc phat thé BHYT nhung khong cé phwong tién di lai, ciing ngai dén cdc
bénh vién vi phdi cho doi rat lau” . (Trich PVS, nam 32 tuéi)

Thuc té nay kha tuong déng v61 nhan dinh ctia Cuc Quan 1y kham chira bénh:
“Van con trén 3 triéu ngudi khuyét tat phai tw mua BHYT va phai dong chi tra phi dich
vu kham chita bénh. DPic biét, cac dich vu vé dung cu trg gitp trong van dong rt can ddi
v6i nguoi khuyét tat nhung lai chua duge BHYT chi tra”®,

Theo Uy ban Quéc gia vé Nguoi khuyét tat, ty 1¢ tiép can va st dung dung cu trg
gitip con thap. Ty 1& ngudi khuyét tat van dong sir dung dung cu tro gitip & mic 25%.
Bio cdo Picu tra Qudc gia ngudi khuyét tat nim 2016 cho thay, nguoi khuyét tat dang
d6i mat voi nhidu kho khin vé diéu kién séng va chim soc strc khoé. S ho gia dinh c6
nguoi khuyét tat chiém 55% trong 2 nhom thu nhap thap nhét ciia ca nudc. Theo chudn
tiép can nghéo da chiéu nim 2016, ho gia dinh c6 nguoi khuyét tat s& c6 nguy co nghéo
cao gip hon 2 1an so v&i ho gia dinh khong c6 ngudi khuyét tat (19,4% so véi 8,9%). Hau
hét nguoi khuyét tat da bi dm/bénh, chan thuong hodc co6 st dung dich vu 'y té trong vong
12 thang tinh dén thoi diém diéu tra (91,5%) va cao hon gan 20% so véi nguoi khong
Kkhuyét tatsl,

Péng cha ¥, khi khong st dung dung cu tro gitip, c6 15,14% ngudi khuyét tat gip
kho khin trong di bo. Néu duoc str dung dung cu tro giap, ty 1& ndy giam xudng chi con
1,94%°2. Do d6, néu dap tng duoc viée cung cip dung cu tro gitip cho ngudi khuyét tat
c6 thé gitp ho tao ra sy khac bi¢t 16n vé kha nang tham gia cac hoat dong kinh té - xa hoi.

b. Tac dong cia chinh sach kham, chira bénh

% Cao Hung Thai (2019), Hoi thao Dung co trg gitip tai Viét Nam - Thuc trang va dinh huéng phat trién,
Cuc quan 1y kham chira bénh, By Y t€.

61 Minh Chéu (2019), Trén 3 triéu nguoi khuyét tat duoc cap thé BHYT, Bao Dan sinh, Bo LD-TB&XH.

62 Hong Vén (2019), Trén 3 triéu ngudi khuyét tat duoc cap thé BHYT, website S& Y té Ha Noi
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Nim 2016, cung v6i cac hoat dong hd trg ngudi khuyét tat ciia Bo Y té, cac to chire
x3 hoi, to chirc ctia/vi ngudi khuyét tat va chinh quyén cac dia phuong ciing tich cuc trién
khai cac hoat dong tro gitp y té cho nguoi khuyét tat trong cong dong. Hoi Bao trg nguoi
tan tat va tré mo cbi Viét Nam dd hd trg 6.992 ngudi phiu thuat thay thuy tinh thé, 349
ngudi khuyét tat phau thuat chinh hinh phuc hdi chic ning, 184 ngudi phiu thuat tim,
cAp thé¢ BHYT cho 10.387 ngudi khuyét tat, kham bénh va cip thuéc mién phi cho
80.000 luot nguoi khuyét tat va tré mod coi. Hoi Clru tro tré em tan tat Viét Nam da kham
sang loc va phat thuéc mién phi 648.741 luot tré; tiép nhan, nudi dudng va chita tri cho
1.244 tré khuyét tat cac dang tat tri tué, tu ky, Down, bai ndo, nhin, nghe n6i®. ..

Két qua khao st tai 2 xi cta tinh Lang Son cho thy nguoi khuyét tat da duoc
huong chinh sach cham séc sitc khoe, kham chita bénh mién phi bang thé BHYT (tuy
chua phai 100% ngudi khuyét tat duge huong), duoc tu van, hudng dan vé cach thirc
cham soc¢ nguoi than bi khuyét tat, duoc kham sitc khoe qua nhitng dot phat dong duoc t6
chtrc tai tram y té xa.

Em N.T.H ( 17 tudi ) chia sé :" Viéc chdm séc sirc khée cho ban than truée ddy em gdp
nhiéu khé khian nhung gan dday em dwoc cdc c6 y té cung cdp tdi liéu hudng dan cham
séc sitc khde cho nguoi khuyét tdt thi ca me em va em déu thdy yén tam hon vi biét thém
vé cach cham séc dé sirc khée em dwoc tot hon”.

Tuy nhién, mic do hai 10ng cua nguoi khuyét tat vé thai do cua nhéan vién y té, bac si khi
di tham kham van con nhiing ton tai nhat dinh. Dudi day 13 bang tong hop y kién danh
gia ctia nguoi khuyét tat hodc than nhan ngudi khuyét tat vé thai do cta nhan luc y té tai
co s& kham, chita bénh ¢ dia phuong:

Bang 4. 2. Thai @ ciia nhan vién y té doi véi ngudi khuyét tat tai co sé'y té

Thai d6 S6 lwong Ty 18 (%)
Cau c0, kho6 chiu, kham qua loa 19 15%
Con chua nhiét tinh 36 28,3%
Thyc hién diing chire trach cua minh 58 45,7%
Rét nhiét tinh giup d&, vui vé 14 11%
Tong (N) 127 100%

53Uy ban Qudc gia vé Nguoi khuyét tat Viét Nam (2016), Hoi nghi Tong két nim 2016 va phuong hudng
nhiém vu nam 2017, website Bo Lao dong — Thuong binh va X3 héi
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(Két qua diéu tra tai xd Van Nham va Chién Thang, tinh Lang Son ,2020)

Thai d6 ctia nhin vién y té véi NKT anh huong khong nhod dén chat luong hd trg y
té danh cho NKT. Pa s6 NKT déu cho rang nhan vién y té da thyc hién dung chirc trach
ctia minh (58/127 ngudi dugc hoi, chiém 45,7%), 11% cho rang nhan vién y té cé thai do
nhiét tinh, vui vé khi kham chita bénh. Tuy nhién van con
c6 thai d6 thoai mai, vui vé chiém ty 1& 40% va nhiét tinh gitp d3, tao diéu kién chiém ty
16 10%. Tuy nhién vin c6 nhiing ¥ kién cho thay nhan vién y té c6 thai do dinh kién véi
NKT chiém ty 1& 30% va cau c6 khé chiu chiém ty 1& 20%.
Viéc nhan vién y té con co thai do ki thi v6i ngudi khuyét tat mot phan do ap luc cong
viéc, mot phén do ho chua thyuc hién tbt dao duc nghé nghi¢p, con c6 dinh kién, ky thi
nguoi khuyét tat. Thai d6 nay c6 anh hudng tiéu cuc dén nguoi khuyét tat boi ho s& cam
thdy bi ton thuong, cd don it tham gia vao hoat dong y té tir @6 dan dén viéc khong thuc
hién dugc quyén l¢i cua minh, khong dugc tham gia hoa nhap xa hoi.
c. Tac dong ciia chwong trinh chim séc phuc hdi chire ning dua vao cong dong

Phuc hoi chtrc nang dua vao cong déng duogc nganh y té xac dinh 1a chién lugc dé
giai quyét van dé khuyét tat v4i chi phi thap va ting co hoi hoa nhap xa hoi cta nguoi
khuyét tat. Theo béo céo cia B Y té, mang lu6i chim soc y té vé phuc hdi chic ning da
duoc cung ¢b v&i mot bénh vién phuc hoi chire nang thuoc Bo Y té, mot trung tam phuc
hoi chirc nang tryc thudc Bénh vién Bach Mai, 39/63 tinh c6 bénh vién phuc hdi chic
nang; cd 23 bénh vién/trung tam diéu dudng — phuc hoi chuc nang truc thudc cac BO,
nganh;100% cac bénh vién da khoa trung wong va 98% bénh vién da khoa tuyén tinh c6
khoa phuc héi chire nang. Cac khoa, t6 phuc hoi chitc ning & cac bénh vién, trung tdm y
té tuyén huyén ngdy cang duogc cung cd. Cac bo, nganh khac c6 4 bénh vién, 16 trung tim
phuc héi chtrc ning. Hoat dong phuc hdi chirc ning dua vao cong dong ciing duoc trién
khai rong rii ¢ nhiéu dia phuwong. Chuong trinh phuc hdi chirc nang dua vao cong dong
d3 duoc trién khai rong khép tai 51 tinh, thanh phd véi 337 quén, huyén va 4.604 x4,
phuong trong ca nudc®. Ngay cang c¢6 nhiéu k¥ thuat phuc hdi chirc ning dugc ing dung
phuc vu ngudi bénh va ngudi khuyét tat, gop phan 1am giam ty 1& khuyét tat, ting kha
nang hoa nhap va tai hoa nhap cong dong, nang cao chat lugng cudc sdng cta nguoi

khuyét tat.Anh P.V.H (32 tudi, xi Van Nham, Lang Son) cho biét:" T6i dwoc tham gia

64 Nguyén Dtrc Hoan (2016), cham soc strc khoe va gido duc cho ngudi khuyét tat, website Hoi Ciru tro
tré em tan tat Vit Nam
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chita tri, phuc héi chire nang tai bénh vién, ddy la diéu vé ciing y nghia véi téi ".

Két qua diéu tra cling cho thAy mé hinh chidm séc chil yéu hién nay 13 phuc hdi chirc
ning dua vao cong dong (61% ngudi duge hoi lua chon), tiép dén 1a diéu tri ngoai tri
bénh vién (28% ¥ kién) va cudi cing 1a diéu tri ndi tri trong bénh vién (11%). Noi vé
nguyén nhan cua thyc trang trén, chi N.T.M ( 27 tudi - nhan vién y té cho biét) \"Phuc
hoi chirc ndng tai cdc trung tam hodc cdc khoa phuc héi chirc nang tdp trung nhiéu
phirong tién va can bé chuyén khoa nén cé thé dat dwoc két qud cao nhat, nhdt la cdc
trieong hop khé phuc héi. Tuy nhién nguwoi khuyét tt phai di dén trung tam dé dwoc phuc
héi chire nang. Diéu nay la mét khé khan déi véi ban than ngwoi khuyét tdt va gia dinh
ho, vi phan I6n gia dinh ngueoi khuyét tat 1a nhitng gia dinh khé khan ca vé nhan luc va
kinh té. Hon nita, sé lwong trung tdm va kha néng tiép nhdn cia cdc trung tim cé gidi
han, trong khi so nguwoi khuyét tit nhiéu. Nhitng khé khan vé kinh té va nhan luc ciia
nguoi khuyét it va gia dinh ho ciing lam han ché sé nguoi khuyét tat dén cdc trung tim
dé dwoc phuc héi chire nang”.

Ong N.M.H (can bo LDTBXH xa Van Nham) chia sé thém :"Mdéi dia phwong noi
nguoi khuyét tit sinh song cé nhitng ddc diém riéng vé dia 1y, tdp qudn sinh hoat, diéu
kién kinh té. Vi vay, phuc hoi chire nang tai cac trung tam hoac bénh vién kho dap vng
dwge hét moi diéu kién dé ho thich nghi dwoc voi diéu kién tai dia phwong noi ho sinh
song. Gid thanh cao: Nguoi khuyét tit va gia dinh ho phdi chi tra ton kém, dong thoi chi
phi xdy dung va hoat dong ciia cdc trung tdm ciing cao, vi vdy khéng thé ddp vmg dwoc
V6i 56 lwong dong nguwoi khuyét tdt. "

V& vai tro cua can bo chinh sach, nhan vién xa hoi trong ho tro ngudi khuyét tat hoa
nhap vé stre khoe, két qua khao sat cho théy con nhiéu han ché. Can bd x3 hoi, cong tac
vién cong dong 1a nguoi gn giii véi ngudi khuyét tat nhat, ho 13 ngudi sé hd trg, tu vén
két ndi NKT dén véi cac dich vu chiam soc stc khoe can thiét. Tuy nhién, hién nay nhan
vién xa hoi tai dia ban khao sat dang thuc hién hai hinh thirc hd tro 1a tu van cham soc
stc khoe,ché d6 dinh dudng va tu van kham chira bénh. C6 33,3% nguodi dugce hoi tra 161
1a duge can bd x3 hoi tu vAn vé cham soc stre khoe, ché do dinh dudng, chu yéu 1a phu
nit, ho mudn tu van vé stc khoe sinh san va ché do dinh dudng cho tré. Chi ¢6 5,6% v
kién cho réng ho d3 duoc tu van kham chita bénh, sb nguodi nay chu yéu thudc do tudi
trung nién hodc cao tudi, thuong xuyén gip cac van dé vé sirc khoe.

Nhu vay, trong thuc té van dang tdn tai mot sd rao can trong cung cép dich vu kham
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chita bénh, phuc hoi chirc ning ciing nhu trong tiép can va st dung dich vu cta nguoi
khuyét tat. Dac biét, ty 16 khuyét tat c6 xu hudng ting dan theo tudi. Trong tuong lai
khong xa, ty 18 khuyét tat sé tiép tuc gia ting do Viét Nam dang chuyén sang qué trinh
gia héa dan sd v6i tbe d6 nhanh. Béi vay, can thiét phai c6 ngudn tai chinh bén viing dé
hd trg hoa nhap vé y té, cham soc sire khoe cho ngudi khuyét tat.
4.3.4.2. Tdc dong cua hé tro-hoa nhdp vé gido duc cho tré em khuyét tat

Giai doan tir 1996 — 2016, véi nhitng nd luc cia nganh gido duc sb tré khuyét tat di
hoc céc cép hoc d3 ting 1én gip 10 lan, tir khoang 42 ngan tré dugc di hoc vao nim 1996
da tang 1én trén 500 ngan tré khuyét tat di hoc vao nam 2016. O céac cap hoc cao, ty 18 tré
khuyét tat di hoc c6 xu hudng ting 1én rd rét.

Nam 2016, theo danh gid cua Bo Gido duc va Pao tao, nganh gido duc cac dia
phuong di chu dong, tich cuc trién khai cong tac gido duc tré khuyét tat. Poi ngii gido
vién phat trién gido duc hoa nhap tré khuyét tat timg budc nang cao nhan thirc vé vai tro,
trach nhiém ctia minh ddi véi viéc gidao dyc hoa nhap tré khuyét tat; tré em khuyét tat
dugc tiép can véi gido duc ngdy cang ting ca vé sb6 luong va chéat luong khong nging
dugc nang cao. Pén nay Viét Nam da hinh thanh hé théng trung tdm hd trg phat trién
gido duc & cdp tinh & trén 20 tinh thanh phd; di c6 107 co so gido duc chuyén biét va 12
trung tdm gido duc tré em khuyét tat va céc trién khai gido duc hoa nhap & tat ca cac cap
hoc phd thong trong ca nudc®. Mang ludi dio tao, boi dudng can bo, gido vién cho gido
duc hoa nhap dugc hinh thanh va phat trién & cac truong dai hoc, cao déng va vién
nghién ctru. Poi ngii can bd quan 1i va gido vién tham gia gido duc ngudi khuyét tat ngay
cang tang vé so luong va chat luong. Tir nam 2002 dén nay, mdi nim c6 gan 300 sinh
vién da duoc dao tao trinh do dai hoc, cao déng vé gido duc khuyét tat, trén 10 ngan can
bd quan 1y gido duc mam non, phd thong ciia cac Phong, S& GD&DT trén ca nudc da
dugc boi dudng nghiép vu vé gido duc ngudi khuyét.

Tong két 20 nim gido duc tré khuyét tat cho thiy gido duc hoc sinh khuyét tat
ngay cang thyc hién hiéu qua va dat duoc nhiing két qua dang khich 1¢, s6 tré em khuyét
tat duoc di hoc nim 2015- 2016 di ting gip 10 lan so v6i nim hoc 1995-1996, theo
thng ké cia Bo GD-DT, hién nay da c6 71.873 tré di hoc miu gido, 52.606 hoc sinh tiéu
hoc, 14.073 hoc sinh trung hoc co s&, hon 2.300 hoc sinh trung hoc phé thong 1a hoc sinh
khuyét tat dd duoc dén trudng va nhiéu hoc sinh khuyét tat tot nghiép trung hoc phd

65 Mot s6 két qua thuc hién Cong uéc québc té vé& quyén caa NKT tai Viét Nam, Tap chi Nguoi bao tro (2017).
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thong va cac trudng cao dang, dai hoc da dong gop cho gia dinh, cong dong va xa hoi®.

Mic du d3 c6 nhitng két qua dang khich 1é trong viéc thuc hién chinh sach gido
duc hoa nhép cho tré khuyét tat, song van con nhiing kho khin, tdn tai. Gido cu, thiét bi
day hoc cho nguoi khuyét tat con thiéu vé sb luong va chua duogc dau tu nhiéu vé chét
lwong. Hoa nhap khong c6 nghia 1a "xép chd" cho tré KT trong truong 16p pho thong ma
doi hoi su hd tro can thiét, thé hién & viéc diéu chinh chuong trinh, cac dd dung day hoc,
dung cu hé tro dic biét, cac ky ndng giang day dac thu, dé giip HS phat trién hét kha
ning ctua minh. Song trén thyc té, cac nha trudng déu chua co dd dung chuyén biét cho
ting nhoém KT, thiéu tai liéu hudng dan gido duc hoa nhap. Su dau tu nghién ctru, bién
soan sach gido khoa, tai liéu phuc vu giang day cho tré khuyét tat chua dugc quan tim
thoa dang.

C6 N.T.L, Trung tdm gido duc day nghé tinh Nghé An cho biét: “tdi liéu gidng
day va sdch gido khoa danh cho tré khiém thinh rdt it va méi ¢é kénh hinh chir chira c6
kénh chir. Chung toi phai ty dich tw kénh hinh sang kénh chit va moi chi co dwoc 3.750
tir, con qud it so voi lieong tir ngit ma cudc song ciia nguoi khiém thinh cdn sir dung”. CO
P.T.T, gi4o vién Trudong pho thong dic biét Nguyén Pinh Chiéu (TP.HCM), ciing lo ling
vé viée t6i day Bo GD-DT thay chuong trinh, sach gido khoa thi s& 1a mot thach thuc d6i
v6i cong tac giang day tré khiém thi: “Chiing t6i lai phai mua sach vé va danh lai tirng
con chit thanh chit n6i "%,

O céc co s6 bao trg xa hoi cong lap hién nay c6 nudi dudng tré em, nguoi khuyét
tat déu thuc hién nhiém vu gido duc cho ddi tuong ciia minh. Tuy nhién, su dau tu cho co
s& ha tﬁng, thiét bi, phong hoc phuc vu dao tao con han ché. S6 luong gido vién it, nhiéu
ngudi chua duge dao tao bai ban vé chuyén moén vé gido duc dic biét. Két qua khao sat
thuc té cua tac gid tai mot $6 trung tam bdo trg xa hdi cong 1ap trén dia ban ngoai thanh
Ha Noi cho théy tré khuyét tat tri tu¢ muac do nhe dang dugc hoc sach giao khoa cua
chuong trinh phd théng giéng nhu tré khong khuyét tat. Voi tré & d6 tudi nho hon, dung
cu hoc tap chi 1a nhitng d6 choi lap rap don gian, bang chit va con so ciing nhu nhing tré
em khong khuyét tat dang str dung.

Doi ngii gido vién chuyén biét con thiéu vé s6 luong va han ché vé chat luong. S6

luong gido vién duogc dao tao chinh quy va tai chiic vé gido duc chuyén biét trong nhiing

56 Quynh Nguyén (22/2/2016), Tao budc chuyén trong gido duc tré khuyét tat, Bao Nhan déan online.

67 Nguyén Dinh Tam (2020), Mong udc cia thiy co day tré khuyét tat, Bao Thanh nién.
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niam gan dy da tang 1én song van chua dap tng duoc nhu cau xa hoi. Thyc té khao sat
mot sb trung tdm gido duc chuyén bi¢t & Ha Noi cho théy nhiéu co s& da thué nhan luc 1a
ctr nhan t6t nghiép cac nganh khong lién quan dén gido duc chuyén biét, tim 1y, cong tac
x3 hoi, ty tdp huin cho doi ngii ndy trong thoi gian rat ngdn rdi cho day kém tré khuyét
tat ngay. Piéu nay anh hudng 16n dén chét luong cua gio hoc, 1am mét thoi gian va co
hoi phat trién, hoa nhap cua tré.

Céc truong gido duc chuyén biét tuy da co su phét trién vé sé luong song viéc
quan ly chét luong con chua chét ché, dac biét 1a cac co sé gido duc tu thuc. O Viét Nam
s6 lugng tré em mac chung ty ky ngdy cang tang. Theo so liéu ciia Khoa Phuc hoi chirc
nang, Bénh vién nhi trung wong thi nim 2007 s6 tré c6 hoi chimg rdi loan pho tu ky dén
kham nam 2007 ting gap 50 1an so v&i nam 2000, xu thé mac tu ky nhanh tir 122% dén
268% trong giai doan 2004-2007. Theo théng ké ctia nganh gido duc Ha Noi, tu ky 1a
khuyét tat co ti 16 cao nhat & truong hoc, tré tu ky chiém 30% sb tré méc cac khuyét tat
hoc duong, nhung con sb d6 ciing chua ndi 1én hét thuc trang vi con rat nhiéu tré tu ky
khong thé dén truong khi dén tudi di hoc. Con theo sb liéu cua BO LD- TB&XH hién
Viét Nam c6 khoang 200.000 ngudi c6 chung tu ky®8. Nhu vay, nhu cau gido duc chuyén
biét ctia cac gia dinh c6 con tu ky, rdi loan phat trién 1a rat 16n. Do d6, ngay cang c6
nhiéu co s& gido duc tré tu ky, rdi loan phat trién ctia tu nhan duoc thanh 1ap, khong chi
day dic ¢ nhimg d6 thi 16n ma con xuit hién & cac tinh nho. Tuy nhién, chét luong cua
céc co s gido duc nay kho kiém soat, van con nhiéu hién tugng cha me phu huynh, gido
vién t6 céo cach thic hoat dong kém chat lugng, thiéu lwvong tim cua cic co so nay.

Gido duc hoa nhap con mang tinh hinh thirc, chét luong gido duc ddi véi hoc sinh
khuyét tat khi hoc hoa nhap cing cac ban khong khuyét tat con nhiéu han ché. Nhiéu co
sO gido duc tu chdi hodc mién cuong nhan tré khuyét tat vao hoc. Thai do cua gido vién,
phu huynh, hoc sinh khac d6i véi tré khuyét tat con ky thi, phan biét ddi xtr.Mot khao sat
ciia Trung Tam Nghién Ciru Gido Dyc Ngudi Khiém Thinh (CED) nam 2012 vé “Khé
khdn va nhu cau cia hoc sinh khiém thinh hoc hoa nhdp” d3 1ay ¥ kién 82 giao vién day
tré khiém thinh mot sé trudng hoa nhip ndi va ngoai thanh TP.HCM qua bang hoi. Két
qua thu duoc nhu sau: 24.2% gido vién gdp khé khdn trong giao tiép véi hoc sinh khiém

thinh; 21.2 % gido vién khéng hiéu tam Iy hoc sinh khiém thinh,; 24.2% gido vién thiéu

68 Nguyén Dtrc Hoan (2017), Chiam soc strc khoe va gido duc cho ngudi khuyét tat, Hoi Ctru tro tré em
tan tat Viét Nam.

151



kinh nghiém day tré; 6.1% thiéu sw céng tic cia gia dinh.Mot khao sat khac tién hanh
phong van bang hoi 150 lanh dao, phu huynh, gido vién — sinh vién su pham gido duc dic
biét & TP.HCM, Ha Noi, Nha Trang, Tién Giang, Pong Thap, Gia Lai® ... vé ngudn
nhan lyc gido duc hoa nhap cho nguoi khuyét tat & Viét Nam va c6 s6 liéu nhu sau:

Bang 4. 3. Thai do cua xa hoi vé nhan luc gido duc hoa nhap

Cau héi C6 | Khong | Khong biét
1. C6 san sang nhan TKT hoc hoa nhap 66.67 | 6.66 26.67
2. Cb san ngué)n luc day TKT hoc hoa nhap 66.67 | 33.33 0
3. Mong muén nang cao k¥ ning GDPB cho gido vién| 100 0 0
hoic tuyén dung GV GDPB
4. Gido vien GDHN phai tét nghiep GDPB| 100 0 0

(C6/Khong, bdi dudng gido vién dang cong tac)

5. Phuong an “Sinh vién khoa su pham hoc mot s6 tin| 100 0 0
chi vé giao duc TKT va dugc dao tao nghi€p vu chuyén

sau dé day TKT” c6 kha thi khong?

6. Anh/chi c6 biét noi ndao cung cap cic khoa dao tao| 20 80 100

nghiép vu chuyén sau

Nguon: Bdo cdo nghién civu vé khé khin va nhu cdu ciia hoc sinh khiém thinh hoc hoa
nhap, CED, 2012

Bang khao sat trén cho thay nhiéu co so gido duc chua sin sang tiép nhan tré
khuyét tat vao hoc (co 6,66% ¥ kién khing dinh khéng nhan va 26,67% chon phuwong an
“khong biét” vi e ngai khong dam “noi thang”). Lanh dao cac co so dio tao ciing nhan
dinh con thiéu gido vién chuyén biét, cu thé 1a sin sang chdp nhan phuong 4n tuyén dung
sinh vién khoa su pham va cho tap huin thém vé linh vuc giao duc dac biét.

Trong khi gido duc hoa nhap con gip phai nhiéu rao can nhu trén thi hinh thic
gido duc hoi nhap (cho gido vién dac biét di kem mot hoac mdt vai hoc sinh khuyét tat
khi cac em ngdi hoc chung 16p véi tré khong khuyét tat) & Viét Nam hién nay con la
niém mo wéc xa voi ciia nhidu gia dinh c6 tré khuyét tat. Boi vi kinh phi danh cho hinh

thirc gido duc nay rat dat do, theo khao sat ctia nguoi viét & cac truong thuéc Ha Noi thi

®Trung TAm Nghién Ciu Gido Duc Ngudi Khiém Thinh (CED) nam 2012, B4o cdo nghién ctru v& “Kho
khan va nhu cau cua hoc sinh khiem thinh hoc hoa nhdp”
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chi phi trung binh cho 01 gido vién di kém dao dong tir 5 triéu dén 7 triéu dong/thang.
Hon nita, ngudn cung vé gido vién di kém ciing rat khan hiém do sb luong gido vién gido
duc dic biét duoc dao tao bai ban con it, viéc di kém lai mat it nhat nira dén ca ngay lam
viéc cua ho - thu lao duoc tra thép hon so véi viée di day can thi€p cd nhan (trung binh

170.000 dén 300.000 ddng/60 phit). Do d6, nhiéu gia dinh phai chdp nhan thué sinh vién,
ngudi khong co chuyén mon vé gido duc dic biét di kém con minh.

Theo Luat Ngudi khuyét tat va Luat Gido duc thi ngudi khuyét tat duoc tham gia
vao hé thdéng gido duc tir cAp mam non, tiéu hoc dén cip cao nhat. Tuy nhién, thyc té thi
hién nay cong tac giao duc hoa nhap cho tré khuyét tat mdi chi tdp trung nhiéu & cap
mam non va tiéu hoc. Con béic gido duc tir cap trung hoc co so trd 1én thi chua quan tim
nhiéu, dic biét dbi v6i tré cham phat trién tri tué, nhiéu em sau khi 1én cap 2 khong dap
ung dugc yéu cau cta bac hoc thi nghi & nha, bé hoc chuyén hudng sang hoc nghé hoac
phu gitip gia dinh. Nhu vay sy quan tim dong bo ciia cong tac gido duc con cd nhiéu
diém han ché, khién nhiéu em kho khan trong viéc gido duc hoa nhip ¢ cip hoc cao hon.

_ 4.3.4.3. Tac déng cia hé trg hoa nhdp cho ngwoi khuyét tdt vé day nghé va viéc
A C6 nhiéu qui dinh phap 1y lién quan dén day nghé, viéc lam va phat trién doanh
nghiép cho nguoi khuyét tat tai Viét Nam. Vin ban quy pham phap luat chinh yéu lién
quan dén van dé nay 1a Hién phap nuéc CHXHCN Viét Nam, Luat Ngudi khuyét tat va
Luit Lao dong.Hién phap néu 1én vai tro va trach nhiém cua moi céng dan Viét Nam,
trong do noi dén viéc mién hoc phi cho hoc sinh tiéu hoc. Luat Lao dong quy dinh muc
luong, diéu kién 1am viéc,vé sinh va an toan lao dong, day nghévé cac quy dinh lién quan
dén doanhnghiép ctia ngudi khuyét tat. Luat Nguoi khuyét tat quy dinh chi tiét cac quyén
ctia ngudi khuyét tat, trong d6 ¢ quyén duogc lam viée.

Day nghé cho nguoi khuyét tat dugc thuc hién trong Dé an day nghé cho lao dong
néng thon theo Quyét dinh s6 1956/QP-TTg ngay 27/11/2009 ciia Thu tuéng Chinh phu;
hang nim Dé an d3 hd tro day nghé cho khoang 20.000 ngudi khuyét tat. Giai doan 2010-
2015 udc tinh c6 khoang 120.000 nguoi dugc day nghé va ho tro tao viéc lam.

Hié¢n tai, udc tinh ¢ nudc c6 7,2 tri€u nguoi khuyét tat, trén 60% trong do tudi lao
dong (15 -60 tudi); khoang 30% con kha ning lao dong va 75% ngudi khuyét tat con kha
ning lao dong dang tham gia hoat dong kinh té, trén 70% hoat dong kinh té trong linh
vuc noéng nghiép; khoang 80% hoat dong kinh té duéi hinh thic tu lam hodc 14 lao dong
ho gia dinh, chi c6 khoang 15% la lao dong lam cong dn luong. Udc tinh duéi 10% nguoi
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khuyét tat da qua dao tao nghé, nhu vay ca nude con trén 1,2 tridu ngudi khuyét tat trong
d6 tudi lao dong con kha nang lao dong can duoc hd trg day nghé.

Niam 2016, dé tiép tuc duy tri va thiic day cong tac day nghé cho ngudi khuyét tat,
ngay 29 thang 07 ndm 2016 Bo Lao dong, Thuong binh va Xa héi da ban hanh Céng van
s6: 2839/LDTBXH-BTXH vé viéc dao tao nghé cho ngudi khuyét tat va ngudi tim than,
ngudi réi nhidu tim tri Uy ban nhan dan céc tinh, thanh phd truc thudc Trung wong, dé
nghi Uy ban nhan dan cic tinh, thanh phd tryc thudc Trung wong quan tim to chirc tu van
hoc nghé, viéc 1am cho ngudi khuyét tat va ngudi tAm than; nghién ciru xay dung va nhan
rong mo hinh day nghé gan véi tao viéc lam cho ngudi khuyét tat va nguoi tdm than,
nguoi rdi nhiu tm tri, uu tién b tri kinh phi tir ngudn ngan sach thyc hién Bé an “Pao
tao nghé cho lao dong nong thon dén nam 2020" d3 duoc phan b6 ndm 2016 dé thuc hién
mo hinh ddo tao nghé gin véi giai quyét viéc 1am cho nguoi khuyét tat va ngudi tim
than, nguoi roi nhidu tim tri tai dia phuong.

Trong t6 chirc thue hién day nghé cho nguoi khuyét tit nim 2016, B6 Lao dong —
Thuong binh va Xa hoi di chi dao cac dia phuong trién khai cong tac dao tao nghé cho
nguoi khuyét tat can tap trung vao ra soat, cap nhat, xac dinh nhu cau dao tao nghé cua
nguoi khuyét tat; xac dinh cu thé cac chi tiéu, nhiém vu hd tro dao tao nghé cho nguoi
khuyét tat hang nim va 5 nam; xdy dung, phé duyét muic chi phi dio tao d6i voi timng
nghé, muc hd tro cu thé ddi voi tung ddi tuong theo quy dinh tai Quyét dinh sb 46/Qb-
TTg ngay 28/9/2015 ctia Thu tudng Chinh phu.

Thuc hién chi dao ciia Bo Lao dong, Thuong binh va Xa hdi, cac dia phuong da chu
dong, tich cuc to chuc day nghé cho nguoi khuyét tat. Nhiéu dja phuong, ngay tir dau
nam da 1ap ké hoach day nghé va giao chi tiéu day nghé cho cac co sé day nghé. Tai cac
dia phuong, trung tdm day nghé cta tinh dong vai trd chu dao trong cong tac day nghé
cho ngudi khuyét tat. Nam 2016, cac trung tim day nghé da chi dong va sang tao, to
chtrc day nhitng nghé truyén théng, gin lién voi thi trudng lao dong dja phuong, kha
nang c6 viéc 1am sau hoc nghé cho ngudi khuyét tat.

Tham gia day nghé va tao viéc lam cho nguoi khuyét tat c6 sy tham gia tich cuc cua
cac t6 chirc x4 hoi, t6 chirc cia/vi nguoi khuyét tat. Mdi nam céc to chirc nay di day nghé
va hd tro hang ngan ngudi khuyét tat c6 viéc lam, thu nhap. Trong ndm 2016 Hoi nguoi
mu Viét Nam dang tiép tuc day manh chuong trinh vay von tao viéc 1am, véi téng sd tién

la 28 ty d@)ng cho hon 3.000 hg vay, tao viéc lam cho 4.000 lao dong, td chirc day nghé
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cho 148 nguoi mu;. HOi Bao trg ngudi tan tat va tré mo coi tinh Thanh Hoa véi sy tai trg
T chirc Terre Des Hommes (Cong hoa Lién bang Dirc) di phdi hop t6 chirc duoc 8 16p
day nghé cho 117 hoc vién 1a ngudi khuyét tat véi tong kinh phi hon 800 triéu dong. Sau
3 thang hoc nghé, nguoi khuyét tat dugc cac co sé day nghé nhén bé tri viéc 1am on dinh
v6i thu nhap tir 2 d&én 3 triéu dong/nguoi/thang. Hoi Ciru tro tré em tan tat Viét Nam da
mo cac 1op day nghé hoc di¢n tu, dién dan dung, stra chira ti vi, may théu, hoi hoa, tin
hoc cho 221 tré, trong d6 ¢ 25 tré khuyét tat thanh nghé da c6 viéc lam. Muc thu nhap
binh quén tir 2.000.000d dén 3.500.000d ngudi/ thang.

Két qua danh gia 5 nim thuc hién Luat Nguoi khuyét tat cia BO LDPTBXH™ cho
thdy s6 luong ngudi khuyét tat duge hoc nghé ngay cang ting, tir naim 2011 dén nay, binh
quan mdi nim ddo tao nghé duoc cho khoang 8 -10 ngan ngudi khuyét tat, udc tinh dén
cudi ndm 2016 trong ca nudc di co trén 140.000 ngudi khuyét tt duge hd trg hoc nghé
va trén 50% nguoi khuyét tat sau khi hoc nghé di tim duoc viéc lam phi hop va c6 thu
nhap.

Vé lya chon nghé phu hop dé dao tao:

Khi quyét dinh Iya chon nghé nao dé dao tao cho nguoi khuyét tat, moi dia
phuong déu di tinh dén dic diém kinh té - xd hoi cta dia phuong minh va dic diém dang
tat, mirc do khuyét tat cua ngudi lao dong. C6 dia phuong phat huy vu thé vé nghé truyén
théng nhu may tre dan, dét vai lya, lam tranh giéy, tram khic gS, v.v da tim duoc nghé
phu hop dé dao tao, dam bao kha ning c6 viée lam sau khi hoc dat ty 18 cao. Tuy nhién,
cling khong it truong hop co so dao tao chi dua ra danh sach nhitng nghé minh c6 thé dao
tao va cho rang phi hop véi kha ning ciia ngudi khuyét tat, chua chu y dén cong tac diéu
tra, thu thap nhu cau cta ngudi khuyét tat vé nghé ho muén hoc. Tinh trang nay dan dén
viéc nguoi khuyét tit chan nan, bo hoc gitta chirng hoic khong tim duoc viée lam sau khi
hoc.

Qua khao sat tai hai xa Van Nham va Chién Théng ¢ tinh Lang Son, mtrc do hai

long ctia ngudi khuyét tat vé loai nganh nghé hoc duoc dio tao nhu sau:

7% By Lao dong — Thuong binh va Xa hoi (2015), Cong van s6 1816/LDTBXH-BTXH vé viéc B&o céo két qua 5
nam thyc hién Ludt NKT va Bé &n tro giiip NKT giai doan 2012-2020.
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Bang 4. 4. Murc do hai long ctia nguoi khuyét tat vé loai nghé dugc day

. Mirc do
Loai nghé dugc _ -

day Khong It hai Trung Khé hai | Rat hai

hai long long binh long long

May, théu 13 12,6 45,2% 17,7 11,5

Pan thu cong 3,3 13,4 33,3% 32,6 17,4

Thu cong my nghé 4,6 37,4 30,5% 16,8 10,7

Co khi 8,9 12,5 51,7 17,8% 9,1

Moc 55 33,7 40,4 15,9% 4,5

(Két qua diéu tra tai xd Van Nham va Chién Thang, tinh Lang Son ,2020)

Bang tong hop két qua khao st trén cho thdy da phan nguoi khuyét tat hai long &
muirc do trung binh vé nghé dugc dao tao. Tuy nhién van con mot ty 1¢ dang ké nguoi dan
cho rang it hai long va chua hai long vé nghé dugc dao tao. Ly do dugc dua ra la: “nghé
nay (méc) khé, phdi hoc ldu méi thanh nghé trong khi thoi gian ddo tao con ngan, t6i
chuwea thdy minh ¢é kha nang lam viéc sau khi hoc” (nam, 33 tudi). C6 ¥ kién lai giai thich
rang: “nghé lam thii céng hop véi sicc khée ciia téi nhung thu nhdp qud thap” (nir, 26
tuéi). V&i nhitng nghé c6 ty 18 ngudi duge hoi to ra kha hai 1ong va rat hai long cao 1a do
day 1a nhitng nghé truyén thong cta dia phuong, dong thoi xa hoi dang c6 nhu cau. O dja
ban khao sat, hau hét nguoi khuyét tat lya chon mo hinh thii cong va thu cong my nghé vi
c¢6 thé dem vé nha 1am, tranh thii 1am moi lac moi noi, khong doi héi phai chuyén mon
cao, viéc thanh nghé nhanh hon so véi cac loai nghé khac.

Tuy nhién bén canh d6 vin con mot ty 1& ngudi duoc hoi chua hai long, cam thiy
nghé dugc hoc chua phu hop véi mire do khuyét tat, dang khuyét tat va chua phu hop véi
nhu cau xa hoi.Chj N.T.T(42 tué)i) chia sé: “t6i muon dwoc hoc nghé hién dai bay gio,
nhu lam dau hay lam nail (méng tay) nhung xa khong moé. Téi bi khuyét tdt van ddng nén
nhitng nghé kia thdy vdt va, téi khéng thich, hoc xong kiém viéc rdt khé”.

Dé hoat dong day nghé hiéu qua, viéc tu van dé lya chon nghé phu hop véi ngudi
khuyét tat cling rat quan trong. Diéu tra tai tinh Lang Son cho théiy can bd lao dong — xa
hoi d3 co sy tu van lya chon nghé cho d6i tuong, tuy ty 16 nay chua phai toi da (34%
nguoi khuyét tat dugc hoi co duoc tu Vén).

Vé hé tro viéc lam sau khi hoc nghé

O x4 Chién Thing, chinh quyén dia phuwong thudng xuyén mé cac 16p day nghé
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mién phi cho nguoi khuyét tat voi cac nghé nhu lam tam, théu, dan nén, gap tai bat. Sau
khi dugc ddo tao mién phi, mot s6 NKT d3 duoc co s gitlr lai lam ludén dé hd tro nhirng
NKT khac kho khin hon tai x3 (7,2%), mot s6 dugc Hoi NKT gi6i thiéu dén cac trung
tam ho tro viéc 1am danh cho NKT huyén (34,7%).

Vi hoat dong hd tro day nghé va viée 1am cho nguoi khuyét tat tai hai xa duoc diéu
tra cho théy vai tro cua céc td chire, doan hoi 1a rat quan trong. Ho1 NKT xa, Hoi Phu N,
Poan Thanh Nién, Hoi Cuu chién binh d tich cuc thuc hién huong dan cach lam an, xay
dung mo6 hinh sinh ké hiéu qua va két ndi ngudi khuyét tat voi chinh sach hd tro vay von
tao viéc lam cua nha nudc.

Puoc hd tro viée 1am khong chi giup ngudi khuyét tat 6 ngudn thu nhap nudi séng
ban than ma thong qua cac hoat dong nay, ho con tim thay niém vui, niém hanh phic méi
trong cudc song. Chi P.T.H (42 tudi), ngudi lao dong tai HTX May mic ngudi khuyét tat
cho biét: "Téi bi liét chin dén nay da gd‘n 10 nam, truoc khi dwoc nhan lam o HTX, da co
mét khodng thoi gian dai khéng cé viéc lam, khong thu nhdp nén rdt mdc cam, tie ti. Tir
ngay dwoc nhan lam ¢ HTX, ban than téi thdy yéu doi hon, c6 thém thu nhdp dé lo cho
cac con hoc hanh, co thém tién chi tiéu moi thang".

La d6i twong duoc huong loi tir chinh sach vay vén, anh B.V.T (39 tudi) dugc hd
tro 7 tridu doéng, cung véi su tro gitp cia gia dinh va dong ho, anh dd mua 1 con bo sinh
san trj gia trén 10 triéu ddng. Nho cham soc tét nén bo cua anh sinh trudng, phat trién tot
va da cho ra doi 3 con bé (mdi con ban dugc 7 triéu dong). Tir s tién ndy, anh da dau tu
mua thém 1 trau cai vira léy suc kéo vura sinh san, hién trdu me ciling da sinh san. Nhu
vy, voi s6 von ban dau tuy khéng nhiéu nhung viéc chin nudi trau, bo d3 mang lai
nguon thu cho gia dinh anh. Anh T cho biét: "Néu nhu khéng c6 nguon hé tro ciia Nha
nude thi nhitng ngueoi khuyét tit nhie téi khong biét dén bao gio méi thodt dwege nghéo, tir
luc duoc trong cugc séng. "

Tuy nhién, ty 1€ nguoi khuyét tat duoc hd tro vay von tao viéc lam chua cao. Theo
sO lidu khao sat tai hai xa Chién Thang va Van Nham, méi ¢ 22/127 ngudi duge hoi da
dugc vay von (chiém 17,3% tong sb ngudi khuyét tit cta hai x3).

Rdo can trong viéc hoc nghé ciia nguwoi khuyét tt

Nguoi khuyét tat khéng nhu nhitng ddi tuong khéac, dic biét 1a ngudi khuyét tat
van dong, ho rat khé khin trong viéc di lai. Ngay nhu ca voi nhitng ngudi khuyét tat

nghe, nhin thi ciing anh huong khong nho dén viéc hoc. P6 con chua ké dén ganh ning
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vé tam 1y. Pa phan ho van bi mic cam va chua tu tin khi hoc nghé. Mit khac, chi phi
giam dinh cho d6i twrong ngudi khuyét tat di hoc ting cao nhung khoan kinh phi nay
khong duoc dia phuong hd tro. Vi thé, ngudi khuyét tat cliing ching may man ma véi viée
hoc nghé, du truée mdi khoa hoc, can bd phu trach day nghé cia dia phuong da danh kha
nhiéu thoi gian, xudng tan timg xa, phudng dé xac dinh va nim bat nhu ciu; dong thoi,
phd bién chinh sach téi tan timg ho dan c6 ngudi khuyét tat, [am cong tac tu tudng dé van
dong nhitng nguoi khuyét tat con kha ning lao dong tham gia hoc nghé. Mo hinh day
nghé truc tiép tai cac doanh nghiép tir trude dén nay di chimg minh tinh hiéu qua rat cao
do ngudi hoc co thé nang cao co hoi thyc hanh, kha nang duoc ¢ lai lam viéc cho chinh
doanh nghiép minh theo hoc. Tuy nhién viéc ddo tao ngudi khuyét tat rat kho khan, doi
hoi sy kién tri, tam huyét 16n. Pay ciing chinh 1a mot trong cdc nguyén nhan khién cac
doanh nghiép khong man ma véi viéc dao tao va nhan nguoi khuyét tat vao lam.

Chinh sach hd tro doanh nghiép khi nhan ngudi khuyét tat vao lam con chua du
“hap dan” voi chu doanh nghiép. Cong ty TNHH MTV nhan dao Diéu Béng (Quang
Ninh) hién c6 20 nhan vién khuyét tat vira hoc vira 1am. Mic du c6 chinh sach hd trg cho
cac doanh nghiép dé dao tao nghé cho NKT song, cong ty ndy van chon giai phap tu
trang trai cac chi phi do mot sb bat cap trong chinh sach. Chi Chau Thi Béng — giam ddc
cong ty chia sé: “Bé diwegc ho tro, diéu kién ddt ra la cdc co sé nhuw chiing t6i phdi mo 16p
tir 20 ngueoi tré én. Véi quy dinh d6, chi phi 1,1 triéu dong khong thé dit @é ho tro tién
an, ngu, di lai, day nghé”“.

4.3.4.4. Tac dong cua hé tro hda nhdp cho nguoi khuyét tdt vé giao thong
Giao thong ti€p céan 1a h¢ thong giao thong van minh, lich sy, an toan, thun lgi va

dap (mg t0i da nhu cau di lai cua tat ca thanh vién trong xa hoi, trong d6 c6 nguoi khuyét
tat da va dang dugc ap dung tai nhiéu nudc trén thé gioi.

Dén nay, Chinh phii da ban hanh 5 Nghi dinh, Tha tuéng Chinh phi ban hanh 3
quyét dinh, Bo GTVT ban hanh 9 thong tu c6 lién quan dén co ché chinh sach trg gitp
NKT nganh GTVT & cac linh vuc: Pudng bo, duong sit, duong thiy ndi dia, hang
khong, duong bién’2. Pic biét, ngay 24/9/2012, B6 GTVT di ban hanh Théng tu
39/2012-BGTVT hudng din thuc hién quy chuin ky thuat qudc gia vé két cdu ha tang

" Trung tam cai nghién s’(") 1 Thanh Hoéa (2018), Day nghé, tao viéc lam cho nguoi khuyét tat tai tinh
Quang Ninh con nhi€u bat cap.

72B40 Giao thdng online (2017), Giao thdng tiép can vi cong ddng: Giai phap hd trg ngudi khuyét tat
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giao thong, cong cu hd trg va chinh sach wu tién ngudi khuyét tat tham gia giao thong
cong cong. Trong d6, co ché chinh sach trg giup NKT tap trung ¢ 4 ndi dung chinh:
Mién, giam gia vé, gid dich vy cho NKT; Xt 1y vi pham hanh chinh dbi voi cac hanh vi
vi pham lién quan dén GTTC cho NKT; Uu tién khi mua vé, sip xép chd ngdi; Thong tin
trg giup NKT... D¢ cai thién viéc tiép can giao thong dbi voi nguoi khuyét tat, Chinh phi
d3 ban hanh Quyét dinh 1100/QD-TTg ngay 21/6/2016 vé Ké hoach thuc hién Cong udc
cua Chinh phu; K& hoach Hanh dong cua Bo Giao thong Van tai s6 3350/KH-BGTVT...
Tdc déng ciia hé tro di lai bang xe buyt

Nganh giao thong van tai (GTVT) va cac dia phuong da va dang thuc hién chinh
sach mién, giam gia vé cho ngudi khuyét tat khi tham gia van tai hanh khach coéng cong
bang xe buyt. Tiéu biéu nhu TP. Ha Noi dd mién vé cho 42.662 d6i tuong 1a nguoi
khuyét tat; TP. HO Chi Minh ¢6 9,9 triéu luot nguoi thude doi tuong uu tién (trong do co
nguoi khuyét tat) duge mién vé sitr dung xe buyt di lai trong 6 thang dau nim 2016. Cac
dia phuong van duy tri tét cac tuyén van tai cong cong bang xe buyt sir dung san thap va
cau nang phuc vu ngudi khuyét tat.
Tac dong cua hé tro di lai bcing tau hoa

Trong linh vuc duong sét, theo sb liéu cua nganh Giao thong van tai nam 2016, co
2.969 NKT dugc giam gia vé khi di tau hoa vdi tong tién dugc giam 1a 310.477.000
dong. Tai cac ga c6 dong hanh khach nhu Ga Ha Noi, Ga Sai Gon, Ga Nha Trang... déu
bd tri ctia vé wu tién phuc vu NKT. Hanh khach 13 NKT khi 1én xudng tau déu duoc nhan
vién nha ga tro gitip sap xép hanh 1y, chd ngdi thuan tién.
Tdc déng ciia ho tro di lai bang dwong hang khéng

Trong linh vuc hang khong, tit ca cic hiang hang khong thuc hién giam gia vé
15% cho NKT. Tong s6 NKT dugc phuc vu 1a 65.754 ngudi. Tong Cong ty hang khong
Viét Nam di trang bi bo sung thém 20 xe phuc vu NKT.Nganh GTVT quan tdm dén quy
dinh uu tién cho NKT trong vi¢c bo tri chd ngé)i khi lam thu tuc tai san bay, mién phi cac
dich vu lién quan dén xe lan hay hd tro ngudi khiém thinh tai san bay. B con ban hanh
Thong tu trong d6 quy dinh viéc van chuyén hanh khach dic biét, b tri hd tro, mién phi
cudc van chuyén cong cu hd tro 13 tai san cta khach. ..

Mic du nganh giao thong véan tai va cic co quan lién quan da c6 nhiéu thay dbi vé
chinh sach nham ting cuong kha ning tiép can giao thong cho nguoi khuyét tat, song qua

tim hi€u thyc t€ van con nhiing rao can kim ham tac dong tich cuc cua ho trg hoa nhép ve
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giao thong.

Nguoi khuyét tat van gip kho khin trong viée di lai va st dung cac phuong tién
giao thong. Ngay tir khau thiét ké, lap dat cac trang thiét bi trg gitip nguoi khuyét tat, co
so ha tang giao thong bao gém long dudng, via he, bén xe khach, nha cho xe buyt... hau
nhu khong ddm bao cho nguoi khuyét tat tiép can, st dung.Theo sb liéu diéu tra, khao sat
ctia Vién Chién luge va phat trién Giao thong van tai thang 6/2016 thi tai mot s6 nha ga,
cang thuy ndi1 dia chua thiét ké hd trg NKT nhu: xe lan khong thé doc lap tiép can lén tau
do khong c6 duong din; nguoi khiém thi hoan toan khong c6 dudng dan hudng; ke ga so
v6i san tau van con qua cao (khoang 50 — 60cm); cang thity khu vuc ghé ngdi chd, duong
ra phuong tién déu khong dap tng cho NKT tiép can...

Mot sb tuyén phé, khu vuc danh cho NKT chua dat tiéu chuan nhu d6 chénh 1éch
giita hé va nén dudng qua cao, via hé bi hang quan chiém dung. P4i voi cac xe buyt (trir
xe buyt nhanh BRT ¢6 cira xe cao ngang bang cira nha chd), thoi gian ding xe ngan, cira
xe hep va bac cira cao 14 nguyén nhan lam cho ngudi di xe lan khong thé sir dung phuong
tién nay... Mot khao sat ctia tac gia tai tram xe buyt trén duong Nguyén Trai, noi c6 nhiéu
Iuu luwong xe buyt qua lai, véi mot ngudi ngdi xe lan, da c6 04 xe buyt chay qua ma
khong xe nao dung lai dé doi nguoi khuyét tat 1én xe. Dén khi ngudi nghién ciru nho su
gitip d& cta cac em sinh vién méi khiéng duoc xe ldn va ngudi khuyét tat 1én xe buyt.

Nguoi khuyét tat chwa hai 10ng vé thai do phuc vu ctia nhan vién nganh giao
thong. Hién nay chinh sach trg giup ngudi khuyét tat chu yéu tap trung vao viéc mién
gidm gia vé cho nguoi khuyét tat va hoan thién két ciu ha téng, phuong tién van tai, thiéu
chu trong dén nodi dung dao tao, tap hudn k¥ ning cho cic ddi twong truc tiép hd tro
nguoi khuyét tat nhu: nhan vién 1ai xe, nhan vién ban vé xe buyt, nhin vién tai cac nha
ga, tiép vién hang khong... Khong it nhitng vu viéc nguoi khuyét tat phan nan vé thai do,
mg XU clia nhan vién nganh giao thong d6i voi ho khi ho sir dung phuong tién hang
khong, dudng sit va xe buyt.

Do bao phu ciia hd trg hoa nhap vé giao thong chua cao. Chinh sach mién, giam
gia vé khi tham gia giao thong cong cong mai chi ap dung cho ngudi khuyét tit ning va
dic biét nang. Nhiéu ngudi khuyét tat chua di giam dinh, khong di giam dinh dé lay gidy
chting nhan hoic thudc hang khuyét tat nhe déu chua dugce huong wu dai tir chinh sach hd
trg hoa nhdp vé giao théng. Hon nira, theo khao sat cia ngudi nghién ctru tai Lang Son,

Ha Noi, da phan ngudi khuyét tat cho rang gia vé sau khi 4p dung chinh sach hd tro giam
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gi4 van con cao so v4i mirc thu nhap cta nguoi khuyét tat.

Nguoi khuyét tat gip kho khin khi hoan thanh cac tha tuc hanh chinh dé huéng hd
trg. Bén canh viéc NKT d3 duoc wu tién vé xép hang lam thu tuc tai cang hang khong, c6
ctra vé uu tién, duoc hd tro 1én xuéng tai cac ga tau thi van con mot s6 kho khin nhu:
ngudi khuyét tat di xe lan phai ky gidy cam két mién trir trach nhiém khi di may bay,
NKT nang va dac bi¢t nang Xuéng ga tau chua duogc nhan vién hd tro van chuyén hanh ly
ma phai thué dich vu van chuyén ra ngoai. ..
4.3.4.5. Tdc dong cua hé trortien mét hang thang cho nguoi khuyét tat

Nguoi khuyét tat mirc do nang va dac biét nang duoc huong trg cép xa hoi hang
thang theo quy dinh tai Nghi dinh 136/2013-NB/CP , muc huéng cu thé dugc tinh theo
Nghi dinh s6 28/2012/ND-CP. Theo d6, ngudi khuyét tat du diéu kién huong trg cip
hang thang dong thoi 12 nguoi cao tudi hodc tré em thi s& nhan dwoc mirc hd trg cao hon.
Nha nuéc ciing quy dinh ché do hd tro cho ho gia dinh nhan nuéi dudng, cham séc nguoi
khuyét tat dac biét nang.

Thuc hién chinh sach tro giap xa hoi, nam 2019, ngan sach Nha nudc da b tri cho
cac dia phuong 17.388 ty dong dé thuc hién Nghi dinh s6 136/2013/ND-CP (bao gom trg
cip hang thang, mua thé bao hiém y té cho dbi twong) va 299 ty ddng thuc hién chinh
sach hd tro vé gido duc dbi v6i ngudi khuyét tat. Bén nay, ca nudc c6 trén 1 triéu nguoi
khuyét tat nang va dic bi¢t nang, khoang 100.000 gia dinh, cd nhan nhan cham soc doi
tuong bao trg xa hoi tai cong d@)ng dugc hudng tro cép xa hoi hﬁng thang va hang triéu
nguoi khuyét tat, tré em khuyét tat dugc nudi dudng, cham soc trong cac co sé bao tro xa
hoi’.

Tir quy dinh cta nha nudc, nhitng dia phuong c6 kha ning tu can ddi tai chinh
dugc khuyén khich nang mirc tro cap xa hoi hang thang cho nguoi khuyét tat noi riéng va
cac doi tuong bao trg xa hdi ndi chung. Vi du nhu ¢ Ha Noi, Lang Son, Quang Ninh...
cac dia phuong di thuc hién mirc chuin tro cip cao hon muc quy dinh 1a 270.000 dong
/hé s6 1,0. Giai doan 2010-2016, tinh Quang Ninh d4 nang mirc chuan tro cip thang tur
180.000 1én 300.000 ddng d6i voi dbi twong tai cong dong, 1én 400.000 dong d6i voi doi
tugng trong cac co s& BTXH (cao hon 1,4 1an mirc chuan Chinh phu quy dinh). Tir nim
2017, tinh Quang Ninh tiép tuc ning muc chuan trg gitp xa hoi 1én mirc 350.000
ddng/thang, ap dung ddi véi dbi twong BTXH (trong d6 c6 ngudi khuyét tat) sinh sdng tai

73 Tap chi Lao dong va Xa hoi (2020), Nhiéu chinh sach tro giup ngudi khuyét tat hoa nhap cong dong
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cong dong & xi, phuong, thi tran (ting 1,3 1an so véi muic chuin Trung wong quy dinh);
tir mue 400.000 1én muc 500.000 dong/thang, ap dung ddi v6i dbi twong ngudi khuyét tat
dugce chim soc va nudi dudng trong cac co sé Bao tro xi hoi cua tinh (ting 1,85 1an so
v6i mirc chudn Trung wong quy dinh).

Pé danh gia tac dong ctia hd tro hoa nhap vé doi séng thong qua khoan tién tro
cap hang thang, nguoi nghién ctru tién hanh khao sat bang bang hoi va phong vén sau tai
xa Chién Th'fmg va Van Nham, tinh Lang Son.

Véi nhitng nguoi khuyét tat thudc dién duoc hudng tro cdp xa hoi hang thang,
100% nguoi dugce hoi ¢ hai xa dugce khao sat tai tinh Lang Son déu thira nhan ho da duoc
chi tra day du. Nham giup nguoi dan nim dugc thong tin vé ché do tro cip hang thang
cho NKT, can b dia phuong xa Van Nham va Chién Thing di thuc hién phd bién thong
tin dén ngudi khuyét tat bang nhiéu hinh thirc khac nhau: Qua phuong tién thong tin dai
chung, qua budi hop dan tai dia phuong, qua sinh hoat trong héi NKT va qua su tu van
cua nhén vién phong LDTB-XH.

Bang 4. 5. Kénh thong tin dau tién ma ngudi khuyét tat biét dén vé tro cap xa hoi

Kénhtuyén truyén théng tin S6 lwong Ty 1€ (%)
Qua phuong tién thong tin dai ching 68 93,5%
Qua budi hop dan tai dia phuong 31 24,4%
Qua sinh hoat trong hoi NKT 19 15%
Qua sy tu van clia nhan vién phong LDTB-XH 9 7,1%
Khac 0 0%
Tong (N) 127 100%

[Két qua diéu tra tai xd Van Nham va Chién Thang, tinh Lang Son ,2020]

Qua bang téng hop trén c6 thé thay hinh thirc phd bién thong tin qua phuwong tién

thong tin dai chung chiém ty 1é cao nhét, 53,5%.Truyén thong qua phuong tién thong tin

dai chiing dugc xa to chtrc dudi 5 hinh thirc nhu sau : Truyén hinh, ti vi; loa phat thanh,

bdo chi; bang ron- pano- ap phich va internet. Trong d6 loai hinh phat thanh dugc st

dung nhiéu nhat va internet dugc st dung it nhat. Nhu vay c6 thé thay, dia phuong da

biét trién khai phdi hop céc loai hinh truyén thong bang phuong tién thong tin dai chung
trong viéc pho bién thong tin vé ché do trg cip cho NKT.

Céc hinh thirc tiép nhan thong tin c6 hiéu qua khac nhau tuy thudc dang khuyét tat.

Tai x4 Van Nham, NKT chi yéu 13 khuyét tit van dong va khiém thi, vi vy truyén thong
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qua loa dai dia phuong giup ho tiép can thong tin dé dang hon, dé nim bt trong viéc
thong tin ma khong phai di chuyén nhiéu hay doc thong tin, ngudi nghe khong can biét
chit ciing c6 thé tiép nhan dugc. Pic biét viéc truyén thong qua loa dai lap di lap lai khién
ho d& nhé thong tin hon. Tuy nhién thoi lugng phat thanh khong nhiéu, trong mot bai
phat thanh c6 rat nhiéu thong tin ma xa cung cap nhu phong chéng HIV, kinh té x6a doi
gidm ngheo, cac thong tin khai truong ctra hang, doanh nghiép trén dia ban xa lam cho
NKT khé ndm bit mot cach cu thé. Chat luong loa dai xudng cap khién ngudi tiép nhan
cam thay kho nghe. Thoi gian phat thanh chu yéu 13 luc sang sém, va 5 gio chiéu lic moi
ngudi chuan bi nau com, vé sinh do vy c6 nhiéu ngudi chua quan tim dén thong tin ma
X4 cung cap.

X4& Van Nham ciing da tién hanh pho bién thong tin vé ché do trg cap hang thang

cho NKT trén trang web. Thé nhung luot truy cdp véi ndi dung ndy con it, Vi nhiéu
ngudi chua biét dén trang thong tin dién tir cua xa , viéc sit dung céc thiét bi cong nghé
nhu di¢n thoai, may tinh vo1 NKT con han ché. 24,4% y kién cho réng minh duoc phé
bién chinh sach qua budi hop déan tai dia phwong. Anh P.V.H (32 tudi) cho biét :" T6i
dwoc tham gia vao cdc budi hop dan ciia thén trong do ciing long ghép 1 sé théng tin vé
ché do tro cdp cho NKT. Nhung cdc bdc néi nhanh qud véi lai chi cung cdp théng tin
chung chung khién t6i vin lo mo, khéng hiéu, khéng biét minh c6 dwoc nam trong dién
dwoc huong chinh sach khong ".
Mic du cong tac tuyén truyén, phd bién chinh sach véi nguoi khuyét tat duge lam kha tot
song vai tro cua can bd lao dong — thuong binh — Xa hoi, vai tro ctia Hoi nguoi khuyét tat
0 dia phuong chua thuc su ndi troi (chico 15% va 7,1% y kién cho rﬁng duoc phé bién
chinh sach qua cac kénh nay).

Viéc phd bién thong tin vé ché d6 tro cip hang thang cho NKT bao gdm céc ndi
dung sau: biéu kién dé huong tro cép, ho so dé huong tro cép, muc tro cép, cach thic
nhan trg cip.

Khi duge hoi vé quy trinh xét duyét hd so dé thyc hién chi tra trg cap hang thang,
ong N.M.H (can b6 LDTBXH x4 Chién Thing) cho biét : “Dua trén két qua tham tra ciia
UBND xd di cir can b xuong tieng ho kiém tra, sau dé trinh UBND huyén ra quyét dinh
tro ccfp xd héi cho cdc doi tuwong."”

Khi duoc hoi vé hd so dé nghi tro cdp xa hoi, Anh P.V.H (32 tudi )cho biét :" Hé

lam hé so nhdn ché do tro cdp xd héi, t6i dwoc phé bién can chudn bi to khai thdng tin
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ciia nguoi khuyét tdt theo mdau quy dinh ciia B¢ Lao dong — Thwong binh va Xa hoi; Bén
sao Gidy xdc nhdn khuyét tdt; ban sao S6 hé khau; ban sao Gidy khai sinh hodc chirng
minh nhan dan".

X& Van Nham va Chién Thing d3 trién khai nhiéu dja diém dé NKT d& dang nhan
tro cép xa hd1. Dudi day la két qua diéu tra vé dia diém nhan tro cép cua NKT

Bang 4. 6. Dia diém nhin tro cip cia nguoi khuyét tat

Pia diém S6 lwong Ty 18 (%)
Tai ty ban nhan dan xa 39 30,7%
Tai buu dién 35 27,6%
Tai nha riéng 47 37%
Tai hoi NKT 6 4,7%
Khéc 0 0%

Tong (N) 127 100%

[Két qua diéu tra tai xd Van Nham va Chién Thang, tinh Lang Son ,2020]

Qua bang tong hop cho thay hau hét nguoi khuyét tit dugc nhan tro cap tai Uy ban
xa, buu dién va nha riéng. Ty 1€ nguoi nhan trg cép tai Ho1 nguoi khuyét tat rat it, chi
4,7%.

Theo 6ng N.M.H ( can b6 LDTBXH) cho biét :" Phuwong thirc chi tra tro cdp cho
NKT qua hé thong bueu dién sé gop phan dam bdao an toan vé quan Iy tién chi tra tro cap,
gidm thdt thodt tir viéc tach bach gitta céng tdc quan Iy, xdc ldp doi twong véi cong téc
chi tra, phong ngira khd ndng truc loi trong qud trinh chi trd... Pia diém chi tra dwoc
thue hién tai cac diém buu dién, uy ban, nha van hoa xa nén linh hoat vé thoi gian, dia
diém nhan tro ccfp, tao diéu kién thudn loi cho nguoi dwoc thu huwong va cong tdac chi tra.
Nganh buu dién da bé tri dam bao vé con nguoi, co SO vt chdt va thuc hién dung ché dg,
thoi gian chi tra hang thang cho doi twong cdan bg nhén vién thie hién cé pham chat dao
dikc tot."

Ong N.M.H (42 tu6i ) 1a 1 NKT ning ,vi vay dé thuan tién trong viéc nhan tién
ché do hang thang, nhan vién buu dién da dén tan nha dé cap phat tro cap hang thang cho
gia dinh 6ng. Ong H chia sé : “Cé Hién, nhén vién buu dién nhiét tinh ldm, cdp phdt can
thdn. Lan nao dén déu hoi tham tinh hinh sikc khde, vor chong t6i cam thdy rat phan khéi”

Chi N.T.H buu dién xd Van Nham boc bach: “Pé tranh tinh trang cdac co, chu NKT

cho doi lau, ching téi t6 chirc chi tra tir ngay 6 dén ngay 9. Tuy nhién, khi ndo nhdn

164




duoc tien sém thi chung toi di cd'p som. Trén dia ban hién co 67 NKT dwoc nhan tri tra
tro ccfp xd hoi. Viéc chi tra dwoc thuc hién theo 2 hinh thirc: Mot la cac doi twong nhdan
tai tru s¢ bueu dién xd.Véi nhitng nguwoi khuyét tdt di lai khé khén, khong cé nguoi than
dén ldy giip ching téi dén tdn nha dé chi tra cho moi nguoi”.

Ba V.T.T ( 56 tudi) bay to sy hai long véi cong tac thyc hién chi tra trén dia ban:
"Chi trd & xd hay buwu dién thi cdc bdc van dwge nhdn tro cdp wu dai thwong xuyén va
day du. Tuy nhién, truéc day viéc chi trd ¢ iy ban xa c6 mot sé khé khan nhue: Cdc bé xa
thwong kiém nhiém nhiéu cong viée, khi dén ngay cdp phdt lai bdn hop hanh, tdp hudn
nén cé thé lai hen sang ngay khdc. Tir khi chuyén qua buu dién da cé hen ngay cé dinh,
dii la ngay nghi cdc can bg tai ddy van thiee hién viée cdp phat, rat day di va thudn loi.
Theo t6i danh gid vé cir chi tac phong cia cdn b nhdn vién tai ddy ciing rat tot, cung
cdp phan hoi kip thoi nhitng thac mdc cia nguoi dan”.

Vé tac dong cua khoan tién duoc tro cap dén doi song nguoi khuyét tat, nhom
nghién ctru da diéu tra bang bang hoi két hop voi phong van sau ca nhan & tinh Lang Son,
két qua nhu sau:

Bang 4. 7. Tac dong ciia khoan tién tro cap hang thang t6i doi song ngudi khuyét tat

x& Van Nham va Chién Thing, tinh Lang Son

Y nghia S6 lwong | TV 18 (%)
Khoéng c6 may gid tri, tac dong it 3 2,4%
Tac dong vira phai, 45 duoc phan nao chi tiéu trong sinh hoat 93 73,2%
Téc dong 16n, ngudn thu nhap chi yéu cta nguoi khuyét tat 1a 31 24,4%
tién tro cAp ctia nha nudc
Tong (N) 127 100%

(Két qua diéu tra tai xd Van Nham va Chién Thang, tinh Lang Son ,2020)

Mic du qua trinh thue hién chi tra trg cdp hang thang cho nguoi khuyét tat dién ra

kha t6t song muc chi tra con thap, chua tac dong nhiéu va co y nghia 16n dén doi séng

ngudi khuyét tat. Cé 73.2% v kién cho rang khoan tro cdp c6 tac dong vira phai, hd tro

phan nao chi phi sinh hoat ctia nguoi khuyét tit. Mac du nhiéu gia dinh ngudi khuyét tat

trong hoan canh nghéo kho, ngudn thu nhap chil yéu trong chd vao tro cap cua nha nude

(24,4%) song mirc trg cap van bi danh gia 1a thap, rat thap, khong miy tac dong tich cuc
dén cudc sdng clia ngudi khuyét tat.

Tuy nhién, khong thé phil nhan véi tro cap hang thang ctia nha nudce, nhidu nguoi
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khuyét tat da c6 kha nang chi tra tién thudc, co tinh than vui vé, lac quan hon vi van con
¢6 su quan tAm cua chinh quyén va cong dong.

Phong van chi N.T.T 1a NKT nghéo dang nudi con nhd, chi cho biét:"Tir khi chong
mat vi ung thw mdu, t6i phdi ganh thém sé tién ng gan 200 triéu dong ma trude dé da vay
muon dé chita bénh cho anh. Pang bé tdc khi phdi mét minh nudi con nhé chwa day 2
tuéi va bé me gia yéu, thi t6i nhdn dwoc sw tro gitip ciia Pang, Nha nuéc. So tién
817.000d/thang da gitip gia dinh téi bot di khé khan, t6i rat cam dong va biét on sw chia
sedo...”.

Bén canh d6, Anh P.V.H (32 tuéi) chia sé:"Tw khi bi tai nan lao dong, tro thanh
NKT, kinh té gia dinh téi cang khé khan hon. Trude hoan canh khé khén cia gia dinh
cdc bac can b¢ UBND xd da dé nghi UBND TP, tinh dé téi dwoc huong tro cdp hang
thang theo dién NKT nghéo. Nho vy, tir nam 2013 dén nay, téi dwoc nhdn tro cdp
834.000d/thang. So tién do phan nao giup téi chi trd tién sinh hoat la nguon déng vién
tinh than dé t6i né luc vieon 1én thodt ngheo. Toi biét on cdc bdc cén bé nhiéu lam ",

4.4. Nhan dién céc yéu to tao sy thay doi
Thuec té trién khai chinh sach cho théy c6 nhiéu yéu td anh huong dén thuc hién hd trg
hoa nhap cho nguoi khuyét tat. b6 1a nhitng han ché thudc vé nhan td thé ché, nhan tb
cht quan va yéu té khach quan. Nhan dién duoc nhiing yéu té ndy s& 13 can clr quan trong
dé dé xuét giai phap, ké hoach nham thuc hién t6t chinh sach.

4.4.1. Nhén t6 thé ché

Céc diéu kién dé thuc thi chinh sach trg giap nguoi khuyét tat con han ché. Bén
nay vé co ban, hé théng chinh sach vé NKT cua VN tuong dbi day du, thong nhat va toan
dién v&i mot luat chuyén nganh 1a Luat Nguoi khuyét tat. Nhiéu luat c6 noi dung 16ng
ghép va tir nim 2016 dén nay, mot sé vin ban lién quan dén NKT tiép tuc duoc nghién
ctu, xay dung, hoan thién va ban hanh, bao gom 4 luat c6 ldng ghép cac quy dinh lién
quan dén NKT. Chinh phu va cé4c bd, nganh lién quan dd ban hanh 37 vin ban bao gém
nghi dinh, thong tu, quyét dinh, cong van nham cu thé héa, huéng dan viéc thuc hién cac
chinh sach ddi véi NKT trong cac linh vuc: gido duc, day nghé, bao vé tré em c6 hoan
canh dac biét kho khian, giao thong, y té cham soc sic khoe cho NKT... Ngay 5/8/2012
Thu tuéng Chinh phu da ban hanh Quyét dinh s6 1019 phé duyét Dé an tro gilp NKT
giai doan 2012 - 2020, Quyét dinh sé 1100 ngay 21/6/2016 cua TTCP phé duyét Ké
hoach thyc hién Coéng udc Qudc té vé quyén cua NKT (goi tat 1a ké hoach 1100). Tuy
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nhién, trong qua trinh trién khai Luat NKT va Dé an 1019 da boc 16 mot sé bat cap, anh
huong dén két qua tro giup NKT, chua thé dap ung thoa dang nhu cau, nguyén vong
chinh dang cua NKT74.

Mtc trg cip x& hoi cho NKT con thap, d6 bao phu cua chinh sach an sinh cho
ngudi khuyét tat con han ché. Viéc trién khai hd tro sinh ké cho NKT thong qua céc
chuong trinh, dy 4n con manh mén, chua déng déu, ty 1& ngudi khuyét tat co viéc 1am va
tu tao viéc 1am con rat khiém tén.

Céc chinh sach lién quan dén hd tro nguoi khuyét tat vé suc khoe dang dan duoc
hoan thién, song van thiéu cac quy dinh cu thé dé nguoi khuyét tat co thé tiép can dich vu
y té tai gia dinh va noi sinh sdng. Van con mot nira ngudi khuyét tat chua duoc cap thé
BHYT va huong nhiing hd trg vé y té do nhitng han ché vé ngan sach dan dén quy dinh
vé d6i tuong chinh sach chua duoc mé rong, ngudi khuyét tat chua biét thong tin vé
quyén lgi cia minh hozc do yéu té phic tap cua thu tuc hanh chinh, can bé chinh sach
con moéng, chua dap ung duoc nhu cau trg gilp cua ngudi khuyét tat do do gdy nén
nhitng cham tré nhat dinh.

Quy dinh vé déi twong dugc nhan tro cap xa hoi, quy trinh xét duyét déi twong can
tiép tuc hoan thién. Hién nay chi nhirmg ngudi khuyét tat nang va dac biét ning méi duoc
nhan trg cdp hang thang va cac ché do bao trg xa hoi khac. Tuy nhién viéc xac dinh hang
khuyét tat con chua thuc su chinh xac, nhat 1 gitta hang nhe va nang. Cong tac xac dinh
hang khuyét tat dang giao cho chinh quyén cip xa thuc hién, trong khi quy dinh vé thanh
vién Hoi dong giam dinh chwa c6 nhiéu can bo hiéu biét vé y té (méi c¢d 01 tram truong
tram y té x4, con lai 1a cac thanh vién khdng ¢ chuyén mon vé y té). Cong cu danh gia
murc do khuyét tat cho ngudi khuyét tat qua so sai hoic tao ra su tly tién hodc khéng xac
dinh duoc mirc d6 khuyét tat hodc khong dam xac dinh mac do khuyét tat. Do d6 néu
khong c¢6 hudng dan chi tiét, cu thé cong vai tam ly né nang, than quen cia ngudi cing
x4 thi viéc xac dinh mirc do khuyét tat khong dung 14 hoan toan c6 thé xay ra.

Mtc chuan tinh trg cap hang thang hién nay duoc &p dung tir thang 01/2015, dén
nay di gan 6 nam va murc luong tdi thiéu ciing da nhiéu lan duoc diéu chinh nhung muc
trg cap dbi vai cac dbi twong tro gilp xa hoi 1a ngudi khuyét tat van khong thay doi. Piéu

ndy dan dén tic dong hay ¥ nghia ctia khoan tién tro cap véi doi song nguoi khuyét tat

74 Ptrc Duong (2019), Panh gia chinh sach, phap luat d6i véi ngudi khuyét tat & Viét Nam, Tap chi Lao
dong — Xa hoi online
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khong lon.

Theo quy dinh cua phap luat, Hoi dong xac dinh mirc d6 khuyét tat chi thuc hién
viéc xac dinh mic o khuyét tat khi nguoi khuyét tat hodc nguoi dai dién hop phép cua
ngudi khuyét tat co don yéu cau. Phan 16n nhirng truong hop nay 1a nhimg ngudi khuyét
tat nang va dac biét nang. Nhitng truong hop nguoi khuyét tat khdng hoic chua co don
y&u cau xac nhan hodc khuyét tat cho dén nay van chua duoc xac nhan khuyét tat va
khong duoc quan 1y trong co sd dit liéu cua xa/phudng. Chinh vi vay, co so dir liéu vé s6
lwong ngudi khuyét tat dang quan ly hién tai & cac dia phuong chi 1a mot phan trong téng
s6 nguoi khuyét tat caa ca nudc. Co sé dit lieu nay khéng phan anh duoc quy mé va thuc
trang ngudi khuyét tat cua quéc gia, ma chi sir dung dé thyc hién chinh sach bao tro xa
hoi dbi voi ngudi khuyét tat.

Nhiam hd trg hoa nhap cho ngudi khuyét tat co hiéu qua, can thuc hién dong bo
c4c giai phap dé khac phuc nhiing rao can néu trén. Mudn vay, can c6 sy tham gia cua
Nha nudc, cong dong va su nd luc cua ban than ngudi khuyét tat.

4.4.2. Nhin té nguon luc

Do nguff)n luc con han ché dan t&i sy thiéu hut co s& vat chat cua nganh y té, giao
duc, vin hoéa... anh huéng dén viée tiép can va hudng thu day da cac quyén cua NKT.
Van dé nay anh huong 16n dén chat luong kham, chita bénh, nang cao chét luong viéc
chan doan chinh xac tinh trang ctia nguoi bénh. Pau tu trang thiét bi y té o thé thuc hién
dudi hinh thirc xa hdi hoa, nhan tai trg, vién trg mot phﬁn hoac khong hoan lai tir cac nha
dau tu, d6i tac trong va ngoai nudc.

Bén canh do6, can bo lam cong tac trg giup NKT con thiéu, chua chuyén nghiép,
chua duge ddo tao co ban. Thiéu nhan luc nganh y té va yéu kém vé trinh d6 chuyén
mon, tay nghé 1a vin dé ton tai & hau khép cac co sO'y té myén huyén, xa, tham chi ca
cap tinh. Thyc té nay dan dén viéc ngudi dan “d6 x6” 1én tuyén trung wong dé kham chira
bénh, gy qué tai cho tuyén trén, déng thoi chat lugng kham chita bénh & cap dudi rat
han ché.

Hi¢n nay rat it tram y té x4 thuc hién déy du va dat yéu cau vé chuc nang, nhi¢ém
vu ma Luat quy dinh. Cu thé, rat it tram y té x4 thuc hién viéc lap ho so quan ly, theo doi
dién bién sirc khoe ciia ngudi khuyét tat. Cac k¥ nang giao tiép v6i nguoi khuyét tat, ky
ning tham van, tu vin tdm 1y con rat han ché, giy anh huoéng tiéu cuc dén chét luong

cong viéc.
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4.4.3. Nhén té cd nhan, gia dinh va xi hgi

Ban than nhiéu ngudi khuyét tat con mang ning tdm 1y ty ti, tu ky thi chinh minh,
lang tranh nhitng ngudi xung quanh. Do su ty ki thi ban than nhiéu NKT d& roi vio trang
thai trAm cam, dau khd, ph?m uit, cim tha va do d6 co thé budng xudi, phdé mac cho $b
phan, khong mudn phan dau vuon 1én. Hon nita, c6 mot bd phan khong nho nguoi khuyét
tat con i lai, cho rﬁng gia dinh, xa hdi phai cham lo cho minh. Mot $6 nguoi lai c6 tdm
trang bi quan, coi tinh trang khuyét tat ciia minh 1a khong thé cai tién, khong co twong lai
nén khong can hoc tip, phan ddu. Nhitng nhan thic chua dung va tdm 1y chua tich cuc
nay anh hudong khong nhé dén hiéu qua chinh sach hd trg hoa nhap cho nguoi khuyét tat.
Mit khéc, phan 16n NKT ¢ nudc ta thudng song & khu vuc nong thon, vi vy viée tiép
can cac dich vy xa hoi co ban nhu y té, gido duc, day nghé, viéc lam con kho khan. Rao
can trong co hdi tiép can dich vu xa hgi 4nh hudng 16n t61 kha nang hoa nhap cua nguoi
khuyét tat. Nguoi khuyét tat do ddc diém thé chat ctia minh thuong gip nhiéu kho khan
khi tiép can cac dich vu x3 hoi co ban nhu: Giao thong, cic cong trinh cong cong, gido
duc, viéc lam, thong tin... Thyc trang nay khién nguoi khuyét tat mat co hoi hoa nhap,
giam cac moi twong tac, giam kha ning hoc tap va viéc lam, dan dén tdm 1y mic cam, tyu
ti, ngai di lai & nguoi khuyét tat va khong dam bao quyén cia ngudi khuyét tat.

Ngoai nhitng gia dinh ngudi khuyét tat i quan tim, bu dap cho ngudi than khong
may bi khuyét tat ciia minh, con ton tai khong it nhiing gia dinh c6 nhan thtc va thai do
ng xtr chua ding véi thanh vién khuyét tat trong gia dinh. Ho d6 16i cho nhau vé nguyén
nhan giy ra khuyét tt cho nguoi than, than trach s6 phan, dung 10i 1& giao tiép gay tii
than cho ngudi khuyét tat. Ngudi khuyét tat bi nguoi than coi nhu “van den, ganh ning”
clia gia dinh, khong tin vao kha ning phat trién cua ngudi khuyét tat s& khién mat di co
hoi hoa nhap xa hoi, khong dau tu nguén luc dé hd tro nguoi khuyét tat cai thién cuoc
song, khong khi gia dinh ning né, cang thang. Do nhén thirc cyc doan vé kha ning cua
nguoi khuyét tat, ho ddi xur phan biét, tudc doat cac quyén co ban ctuia nguoi khuyét tat
nhu di hoc, lao dong, xay dung gia dinh... vi cho réng da khuyét tat thi khong co6 tuong
lai, khong lam duoc gi.

Vé phia cong dong x& hoi, cach tiép can chua dung cua x& hoi khi hd tro nguoi
khuyét tat 1a yéu té can thay d6i dé tao chuyén bién tich cuc trong cong tac nay. C6 kha
nhiéu céch tiép can khac nhau khi nhin nhan vé van dé khuyét tat nhu: Tiép can tam linh,

tiép can y té, tiép can quyén... Mdi cach tiép can d6 déu cé nhimg uvu diém va nhuoc
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diém nhat dinh, tac dong dén sy hd trg hoa nhap cho ngudi khuyét tat. Tuy nhién, thai do,
quan niém trong viéc hd tro ngudi khuyét tat — diéu ma ching ta cho 1a dang 1am dang, 1a
t6t — lai dang 1a rao can ddi véi viéc hoa nhap cong dong cua nguoi khuyét tat do céch
tiép can van dé cua nhiéu chu thé hd trg con chua ding. Nhidu nguoi trong xa hoi hién
nay van xem nhe kha nang hoa nhap xa hoi cua nguoi khuyét tat, cho rang ho la nhiing
con ngudi hodn todn can duoc chim soc va bao vé, can dugc che chg. Tir quan niém do,
ngudi khuyét tat tai Viét Nam c6 khuynh hudng nhan sy cham soc, hd trg vé dinh dudng,
noi &, lvong thyuc song lai khong dugc tham gia vao bat ky hoat dong nao khéc cua xa hoi
vi moi ngudi cho rang ho khong du kha ning. Thai d6 xem nhe kha ning tu luc cua
nguoi khuyét tat khién cho nhiéu gia dinh khong quan tdm, khong dau tu cho ngudi
Khuyét tat, nhiéu truong hop ngudi khuyét tat nhe ciing bi cho 1a khong di kha nang va
khong duge dén truong hoc, khong duoc tao diéu kién 1am viéc, khéng két hon dugc va
khong tim duoc viéc lam. Tiép can khong dang nay ciing anh huang rat 16n toi sy tham
gia cua nguoi khuyét tat vao viéc ra cac quyét dinh ngay ca khi quyét dinh d6 lién quan
truc tiép dén nguoi khuyét tat, va dan dan quan niém nay khién nguoi khuyét tat cam
thay mat niém tin vao cudc séng, thui chot y mudn phan dau va hinh thanh tam Iy budng
xubi, trong cho, i lai vao sy hd tro tir bén ngoai.

Trong x& hoi van con pho bién tinh trang ky thi va phan biét ddi xir véi nguoi
khuyét tat. Theo Luat Nguoi khuyét tat Viet Nam 2010 thi ky thi va phan biét nguoi
khuyét tat dugc hiéu nhu sau: “Ky thi ngudi khuyét tat 13 thai do khinh thuong hozc thiéu
t6n trong nguoi khuyét tat vi Iy dokhuyét tat cua nguoi d6. Phan biét ddi xir nguoi khuyét
tat 1a hanh vi xa lanh, tir chéi, nguoc dai, phi bang, c6 thanh kiénhozc han ché quyén cua
ngudi khuyét tat vi Iy do khuyét tat ciia nguoi d6”. Nguyén nhéan sau xa cua sy ky thi co
thé 1a do dinh kién, cach hiéu khong dung, sy thiéu kién thic vé van dé khuyét tat... Su
ky thi thuong dén tir bén ngoai nhung déi khi cling c¢6 hién twong nguoi khuyét tat tu ky
thi chinh ban than minh.

Sy ky thi va phan biét doi xa véi khuyét tat ton tai & cac mirc do va hinh thirc khéac
nhau nhu: Ky thi biéu hién ¢ nhan thirc, biéu hién qua thai do va biéu hién qua hanh vi
g Xt Vi nguoi khuyét tat. DU 1a biéu hién dudi hinh thirc, mic do nao thi sy ky thi va
phan biét dbi xur ciia x4 hoi, gia dinh ngudi khuyét tat ddi véi nguoi khuyét tat, sy tu ky
thi cua ban than nguoi khuyét tat cling 13 rao can rat 16n ngin tré ngudi khuyét tat co

dugc co hoi trong cudc sdng nhu trong hoc tap, giao tiép, viéc 1am, hanh phuc gia dinh.
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Sy ky thi va phan biét dbi xu cua cong ddng vai ngudi khuyét tat khién nguoi khuyét tat
va tham chi ca gia dinh ho cang thém mic cam va cang tu han ché co hoi cho ban than
hoac thanh vién khuyét tat trong gia dinh hoa nhap cong dong.

Nhu vay, nhitng yéu t thuoc vé thé ché, chi quan va khach quan trén can dugc
tac dong dé tao su thay doi tich cuc, dem lai hiéu qua tét nhat trong thuc thi chinh séach
hd tro hda nhap cho nguoi khuyét tat & Viét Nam hién nay.

4.5. Lap ké hoach can thi¢p dé dat muc tiéu chinh sach

Khi da nhan dién duoc cac yéu td can thiét dé tao su thay ddi nhu trén, bude tiép
theo can lap ké hoach can thiép dé dat két qua da dé ra cua chinh sach. K& hoach can
thiép can dugc xdy dung cho 3 nhém: Chu thé quan 1y, cha thé thyc hién chinh sach va
d6i twong thu hudng chinh sach.

4.5.1. Ké hoach cho chii thé quan Iy chinh sdch

O cép vi md, chi thé quan 1y, hoach dinh chinh sach hd trg ngudi khuyét tat can
thyc hién cac ndi dung sau:

- Ra soat hé thong chinh sach, van ban quy pham phép luat lién quan dén quyén va
nghia vu ciia ngudi khuyét tat. Phat hién nhimg han ché dé c6 bién phap xir Iy kip thoi
nhu stra d6i, b6 sung quy dinh, diéu luit.

+ Hoan thién quy dinh vé giam dinh khuyét tat lién quan dén ngudi c6 cong. BO Y
té can don ddc, huong dan viéc trién khai Thong tu lién tich s6 20/TTLT/BYT-
BLDTBXH ngay 30/6/2016 cua Bo Y té va Bo LD- TB&XH thay thé Thong tu sd
41/2013/TTLT-BYT-BLDTBXH ngay 18/11/2013 huéng dan kham giam dinh bénh, tat,
di dang, di tat c6 lién quan dén phoi nhiém chat doc héa hoc ddi vai nguoi hoat dong
khang chién va con dé cia ho.

+ M¢ rong d6i tuong duoc nhan trg cip xa hoi hang thang. Ngoai nguoi khuyét tat
nang va khuyét tat dic biét ning 1a d6i tuong duoc hudng tro gitp xa hoi thuong xuyén
can mé rong doi twong tro giup 13 nguoi mic hoi chimg rdi loan phd tu ky, ngudi bi bénh
tram cam. ..

+ Cép gidy x4ac nhan khuyét tat. Tiép tuc chi dao, d6n dbc va hudng dan cac dia
phuong ra soat va thyc hién xac nhan khuyét tat, cap gidy chirng nhan khuyét tat d6i voi
cac truong ngudi khuyét tat chua duoc xac nhan va cap gidy ching nhan khuyét tat dé
dam bao thyc hién day du chinh sach, ché d6 nha nudc dbi voi nguoi khuyét tat.

+ Hoan thién quy dinh vé x4c dinh mirc d6 khuyét tat, bao gdm quy trinh, bo cong

171



cu danh gia, nhan lyc danh gia.

+ Dua tré tu ky, roi loan phat trién vao ddi tuong duoc hudng chinh sach bao trg
x4 hoi. Khuyén khich hop tic cong — tu trong xdy dung cac trudng danh riéng cho tré tu
ky, phat trién hé thng gido duc dic biét khong nhitng & cip tiéu hoc ma con & cip cao
hon, thanh 13p cac truong day nghé cong lap cho nguoi tu ky.

+ Hoan thién chinh sach hd tro nguoi khuyét tat hoc nghé: Ngudi khuyét tat con
nhiéu rao can khi tham gia hoc nghé, trong d6 van dé kinh phi 1 rao can kha 16n. Dé
khuyén khich nguoi khuyét tat di hoc, cac kinh phi thudc yéu té thi tuc hanh chinh nhu
giam dinh muc do khuyét tat.., nén duoc hd trg. Hién nhimng chinh sach hd tro méi chi
théng qua cac doanh nghiép, chua c6 chinh sach hd tro truc tiép phuong tién, cong cu lao
dong cho NKT. Céac co s& dam bao vira day nghé, vira tao viéc lam, tao thu nhap cho
nguoi khuyét tat hién nay con thiéu, can c6 chinh sach phat trién cac co so nay.

+ Cai cach thu tyc hanh chinh dé nang cao d6 bao phu ngudi khuyét tat duoc giam
dinh, xdy dung co s dit liéu vé ngudi khuyét tat phan anh ding thuc té.

+ Can quy hoach, phat trién mang luéi co s& trg giup xa hoi dap (mg nhu ciu cia
cac nhom ddi twong, wu tién trg gitp cho ngudi khuyét tat sdng & cac ving kinh té - x&
hoi kho khan.

+ Hoan thién chinh sach, phap luat lién quan dén tiéu chuan nghiép vu nhan vién
cong tac xa hoi va cip gidy hanh nghé cong tic xi hoi, tiéu chuan dich vu tro gitp x4 hoi,
khung gia dich vu tro gitp xa hoi dé luc lugng nay hd tro ting cuong kha nang tiép can
chinh sach hd trg cho nguoi khuyét tat.

- Quy dinh chi tiét, chat ch& hon quyén han va trach nhiém cta cac co quan lién
quan trong viéc phdi hop thuc hién chinh sach hd trg nguoi khuyét tat.

- Hoan thién cac quy dinh vé kiém tra, thanh tra, giam sat viéc chi tra trg cép, nuoi
dudng va cham séc ngudi khuyét tat dé dam bao viée xét duyét, chi tra trg cip duge ding
theo quy dinh cua phap luat. Tang cuong va nang cao hiéu qua cong tac giam sat, thanh
tra, kiém tra qua trinh td chire thuc hién chinh sach.

- Tang cuong dau tu cho phat trién cac dich vu hd trg nguoi khuyét tat, tao co ché
khuyén khich sy tham gia cua khu vuc tu nhéan.

- Pay manh hop tic qudc té nham tim kiém ngudn hd trg vé ky thuat va vat luc
trong thuc thi chinh sach.

- Huy dong sy tham gia tich cuc ctia cic phuong tién truyén thong nham pho bién,
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nang cao nhan thtrc cho nguoi khuyét tat, gia dinh ho va toan thé cong dong vé quyén va
nghia vu cta nguoi khuyét tat, chdng ky thi va phan biét ddi xu.

4.5.2. Ké hoach cho chii thé thuwe hién chinh sdch
Chu thé thuc hién chinh sach bao gff)m ca khu vuc cong va khu vuce tu nhan.

- Pa dang hoa cac hinh thiic truyén thong nham nang cao hiéu qua cong tac tuyén
truyén vé quyén va nghia vu ctia ngudi khuyét tat, cAm ky thi va phan biét ddi xt voi
ngudi khuyét tat,

- Thyc hién nghiém tac, khan truong cac bién phap ning cao chit luong, phim
chét doi ngil can bd, nhan vién 1am viéc trong linh vyuc hd tro ngudi khuyét tat.

- P& xuit giai phap cu thé hoan thién chinh sach, quy dinh vé hd tro y té cho ngudi
khuyét tat.

- Nang cao sb lugng va chét lugong nhan luc y té, dic biét 1a chinh sach thu hat
nhan luc y té cho cdc co sd y té & ving sau, ving xa, tuyén co sé. Tap huan ning cao
nghi¢p vu chuyén moén cho nhan lyc y té co s6. Pua vin hoa ung xu va thai do phuc vu
nguoi bénh thanh mot tiéu chuan danh gid nang lyc cua can by, nhan vién y té.

- X4 hoi héa dau tu kinh phi cho nganh y té. Cac dia phuong ciing can chi dong
xay dung kinh phi phuc vu cong tac kham chira bénh, tranh i lai hoan toan vao ngan sach
Trung vong.

- Cai thién trang thiét bi y té, co s vat chit phuc vu kham va diéu tri.

- Nang cao nhén thitc cho gia dinh, nha truong va xa hoi vé sy can thiét cia gido
duc dbi véi tré khuyét tat, nang cao hiéu biét vé tu ky va céac chiing r6i loan phat trién
khac. Can da dang héa hinh thirc truyén thong dé lan toa cac kién thirc, thong diép vé
quyén cua ngudi khuyét tat, vé vai tro cua gido duc va dic diém, nhu cau cua tré khuyét
tat. Dong thoi, truyén thong ciing can biéu duong cac tim guong tich cuc vuon 1én cua
ngudi khuyét tat, tri an nhimg c4 nhan c6 déng gop tich cuc cho hd trg hoa nhap vé gido
duc cho ngudi khuyét tat.

- Tang chi tiéu tuyén sinh va ting cuong nang lyc ty chu trong tuyén sinh cho cac
td chure gido duc c¢6 chuyén mon vé gido duc dac biét; Tang thém chirc nang tuyén sinh
nganh gido duc dac biét cho cac truong dai hoc c6 nang luc phu hop va c6 nguyén vong;
Khuyén khich va tao diéu kién cho céc co s& ngoai cong lap mo trudng/nganh gido duc
dac bi¢t hoac nghiép vu gido duc dac bi¢t. Cac ché do chinh sach cho gido vién day tré

khuyét tat can duoc dam bao dé gido vién yén tdm hoan thanh tét nhiém vu.
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- Tang dau tu cho bién soan, xay dung gido cy, tai liéu hoc tp phu hop voi timg
loai khuyét tat. Khuyén khich céc nghién ctru khoa hoc ing dung cho giao duc dac biét.
Quy dinh chat ché va tang cuong kiém tra, giam sat hoat dong cua cac co s¢ gido duc,
dac biét la cac trung tam, trudng tu thuc.

- Nghién ctru, khao sat va dé xuat, trinh cip c6 thim quyén dua thém nghé méi
vao danh muyc chuong trinh day nghé. Dén thoi diém nay, ca nude mai co khoang 40% sb
ngudi khuyét tat trong do tudi lao dong c6 nhu cau, kha ning hoc nghé da qua dao tao
nghé. Nghé dugc dao tao phd bién gom chim séc sic dep, ché bién mén n, tin hoc, may
tre dan, may cong nghiép, tAm quat... di twong ddi bao hoa trén thi trudng lao dong, nén
chat luong cua viéc 1am khong cao.

- Chuan bi cac diéu kién dam bao cho qua trinh day nghé, gio1 thiéu viée lam:
Kinh phi, co s& vat cht, gido trinh, trang thiét bi phuc vu cho cong tac day nghé va tao
viéc 1am cho nguoi lao dong.

- Tién hanh ra soat cac dau mdi nhu nha ga, bén bén bii, diém trung chuyén xe
buyt... d6i véi cac linh vuc dudng bo, duong sat, duong thily ndi dia, hang khong trén dia
ban toan qudc dé c6 phuong 4n cai tao, xay dung méi cic hang muc can thiét.

- Cai cach thu tuc hanh chinh: t6 chirc cac 16p tap huén cho cén b, nguoi lao dong
phuc vu tai cic ddu mdi van tai cong cong va trén cac phuong tién cong cong vé k¥ ning,
thai do va cach thirc hd tro NKT. Thiét 14p cac quy dinh vé ché tai xir phat dbi voi cac
don vi vi pham quy dinh lién quan dén hd tro NKT tham gia giao thong.

- Can ting cudng cong tac tuyén truyén cho doi ngil 1ai xe, nhan vién phuc vu hd
trg khach hang 1a NKT, nang cao trich nhiém cta cong dong trong viéc hd trg ngudi
khuyét tat khi tham gia giao thong; tuyén truyén dén NKT vé quyén lgi, nhimg wu tién
danh cho ho trong qué trinh tham gia cac dich vu giao thong cong cong.

- M6 rong ddi tugng NKT duoc mién, giam gia vé. Tiép tuc mién giam gia vé dich
vu giao thong cong cong theo hudng taing muc giam gid vé cho NKT so véi muc giam
hién nay, dic biét 1a d6i véi NKT ning va dic biét nang.

- Xay dung va lép dit tai cac bén xe, tram chod va phuong tién van tai hanh khach
cac bién bao, thong bao dé NKT co thé tiép can va sir dung.

Nang cao chét lugng cac hoat dong TGXH ddi véi NKT tai dia phuong, xa hoi
hoa trong viéc huy dong cac ngudn luc dé dap tmg du nhu cau chinh dang cua NKT tai

dia phuong minh.
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4.5.3. Ké hoach cho déi twong thu hwong chinh sdch

C6 hiéu biét va y thirc hon trong viéc chim soc ban than, khéng v lai vao cac
chinh sach trg giup ma minh dang duoc hudng. Nam bat duge cac chinh sich ma NKT
dang dugc hudng va nhin nhan xem hoat dong nao phu hop véi ban than dé tham gia
thuc hién mét cach tot nhat.

Chu dong tiép cén cac hoat déng tro gitp ciing nhu chinh sach di véi NKT thong
qua phuong tién truyén thong, béo dai. Tranh tinh trang khong hiéu biét vé chinh sach tro
gitip x4 hoi ma mit di quyén loi ban than va gia dinh NKT duoc hudng. Khi duoc huong
cac chinh sach TGXH can pho bién dén nhiing nguoi ¢6 hoan canh nhu minh dé c6 thé
gitp do ho tiép can duoc vai chinh sach hd tro.

Gia dinh nguoi khuyét tat can tham gia cac 16p hoc vé k¥ nang giao tiép voi ngudi
khuyét tat, tham dy cac budi tham van tim ly nham tim ra cach ung X tdt nhat. Tich cuc,
chu dong phat trién kinh té gia dinh, tao co hdi cho nguoi khuyét tat duge hoa nhap xa
hoi thong qua cac hoat dong hoc tap, lao dong, xay dung gia dinh... phu hop vdi dac
diém ban than.

Véi sy tham gia tich cuc tir 3 phia: Nha quan 1y, nguoi thuc hién va ddi tuong
huong loi tir chinh sach nhu trén, sy tac dong vao cac yéu td thay dbi s& duogc ting thém
stirc manh, tao chuyén bién tich cuc trong thyc thi chinh sach hd trg hoa nhap cho ngudi

Khuyét tat & Viét Nam hién nay.

Cau héi on tjp Chuong 4

1. Anh/chi hdy phan tich van dé chinh séch caa chinh sach hd tro hda nhap cho nguoi
khuyét tat & Viét Nam.

2. Hay néu nhitng hiéu biét cua anh/chij vé dbi trong huang loi caa chinh sach hd tro
hoa nhap cho nguoi khuyét tat Viet Nam?

3. O Viét Nam, chi thé thyc hién chinh sach hd trg hoa nhap cho nguoi khuyét tat 1a
ai?

4. Anh/chi hdy trinh bay noi dung co ban cta cac chinh sach hd tro hoa nhap cho
ngudi khuyét tat hién hanh?

5. Anh/chi hiy x4c dinh cic tiéu chi danh gia tac dong xa hoi cua chinh sach hd tro
ngudi khuyét tat vé cham soc sire khoe, gido duc, day nghé va viéc lam, tiép can

giao thong va tro cap xa hoi hang thang.
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. Van dung quy trinh danh gia tac dong xa hoi cua chinh sach, anh/chi hdy phan tich
tac dong xa hoi cua chinh sach hd trg hda nhap cho nguoi khuyét tat vé chim soc
suc khoe ¢ dia phuong anh/chi?

. Van dung quy trinh danh gia tac dong x& hoi cua chinh sach, anh/chi hdy phan tich
tac dong x& hoi cua chinh séch hd tro hoa nhap cho ngudi khuyét tat vé giéo duc,
day nghé & dia phuong anh/chj?

. Van dung quy trinh danh gia tac dong xa hoi caa chinh sach, anh/chi hay phéan tich
tac dong xa hoi cua chinh séach hd trg hoa nhap cho ngudi khuyét tat vé viéc 1am &
dia phuong anh/chi?

. Van dung quy trinh danh gia tac dong xa hoi caa chinh sach, anh/chi hay phéan tich
tac dong xa hoi caa chinh sach hd trg hda nhap cho ngudi khuyét tat vé tro cap xa

hoi hang thang ¢ dia phuong anh/chi?

10.Van dung quy trinh danh gia tac dong xa hdi cua chinh sach, anh/chi hdy phén tich

tac dong xa hoi cua chinh sach hd trg hda nhap cho nguoi khuyét tat vé tiép can

giao théng ¢ dia phuong anh/chi?

11. Hay xac dinh cac yéu t6 tao su thay doi dé c6 thé tac dong, nham nang cao hiéu

qua cta chinh séch hd tro hda nhap cho ngudi khuyét tat hién nay o nuéc ta?

12. Anh/chi hay 1ap ké hoach dé thyuc hién thay d6i nham dat muc tiéu caa chinh séach

hd tro hoa nhip cho nguoi khuyét tat ¢ dia phuong anh/chi dang sinh séng hoic

cong tac.
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CHUONG 5. PANH GIA TAC PONG XA HQI CUA CHINH SACH HO TRQ
HOA NHAP CHO NGUOI BAN DAM
(Ngwoi thuee hign: TS. Nguyén Trung Hai)

Tiép theo chwong 4, chuong 5 dé cap dén noi dung danh gia tac dong cua chinh
sach dang duoc trién khai nham hd tro hda nhap x4 hoi danh cho nguoi ban dam. Noi
dung chwong nay tap trung vao nhan dién van d& mai dam; noi dung chinh sach hd trg
hoa nhap xa hoi cho ngudi ban dam; Tac dong cua chinh sach hd tro hoa nhap cho nguoi
ban dam; Nhan dién nhitng nhan t6 tao ra su thay doi; dong thoi Lap ké hoach can thiép
hd trg hoa nhap x& hoi cho ngudi bam dam trong giai doan téi.

5.1. Nhén dién van dé mai dam

5.1.1 Nhén thivc xa hi vé mai dam

Xuat phat tir goc do tam ly, S.Freud cho rang do ¢ su thém muébn vé nhyc duc ma
con ngudi tham gia vao hoat dong mai dam. Su thém mudn nay gan lién véi tam Iy chiém
hitu ctia “con duc” véi “con cai”. Mot “con cai” khong thé théa man nhu cau tinh duc,
nén “con duc” thuong tim kiém thém nhiéu “con cai” khac. Pay 1a Iy do dan 6ng khong
thé thoa mdn ham mudn tinh duc chi véi mot nguoi phu nir. Bé thoa man, ho can tim
kiém nhiéu nguoi phu nit khac, trong do, ¢6 bién phap mua dam. Do vay, mai dam ton tai
1a boi nhu cau cta con ngudi [Andrew Rothstein, 1971].

Tt nhitng luan ci khoa hoc thu duoc, to chic Prostitution Research & Education
(2011) nhan dinh mai dam giéng nhu mot thir chat kich thich, mét tro choi mao hiém.
Mai dam thu hat nhiéu nguoi lao vao boi nd tao ra hién twong “phan khich” khi quan hé
tinh duc véi nguoi khac, ma khong phai voi nguoi yéu hay ban doi, dong thoi, né ciing
khién nhitng nguoi tham gia hoat dong mai dam ganh chiu nhiéu rui ro khac nhau, ching
han nhu rai ro vé mit stc khoe (méc céc loai bénh tinh duc), vé mat phap luat (bi bét git,
bi phan xur) hay vé mat dao dirc (bi I8n an, ky thi). Song nhiéu ngudi tham gia hoat dong
mai dam thuong bo qua nhirng rui ro ma ho phai ganh chiu.

Tai mot s6 quéc gia cong nhan mai dam 1a mot nghé (nhu Puc, Ha Lan, Uc,
Mexico...) thi quan diém, nhan thicc chung cua nhiéu bo phan x& hoi ciing 1a khong ung
ho [Trinh Duy Luan, 2015].

Do vay, trén binh dién nhan thicc chung cua cac qudc gia duoc ghi nhan trong

Cong uwéc Lién hiép qudc nim 1949 vé “Trdn dp budn ban ngwoi va boc 16t mai dam
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nguwoi khac” thi mai dam I hoat dong trai véi nhan pham va gia tri ciia con nguoi. N6 de
doa pha v& hanh phuc c4 nhan, gia dinh va cong déng. Do vay, tuyén bd cua cong wdc
dua ra 1a: Cac qudc gia thanh vién nhat tri trig phat bdt cir ngieoi nao tham gia hoat
déng moi gidi, du dé hodc dan ddat mét nguroi khac nham muc dich mai dam, boc 16t mai
ddam nguwoi kKhac; nhat tri tring phat bdt ciz nguoi ndo té chire, quan 1y, ¢é y tai tro hodgc
tham gia vao viéc tai tro nha chiza mgi dam, hay cé y cho thué hodc di thué mét ngoi
nha, mét dia diém, hodc bdt ky mét phan dia diém nhw vdy dé sir dung vao muc dich mai
dam.

Ph hop véi nhan thic chung néu trén, tai Viét Nam, quan diém nhat quan cua
Pang va Nha nuéc khang dinh khdng thira nhdn mgi dam 1a hoat déng hop phép, nghiém
cam hoat déng mai dam dwéi moi hinh thirc.

Diéu 4, phap Iénh phong, chéng mai dam nam 2003 néu rd: nghiém cdm mua dam,
ban dam, chtra mai dam, t6 chic hoat dong mai dam, cudng bic ban dam, méi gigi ban
dam, bao k& mai dam, loi dung kinh doanh dich vu dé hoat d¢6ng mai dam va thuc hién
cac hanh vi khac lién quan dén hoat dong mai dam theo quy dinh ciia phap luat.

Pé xay dung cach hiéu chung cho toan x4 hoi, diéu 3 cia phap lénh néu trén dinh
nghia: Mgi dam 1a hanh vi mua dam, ban dam. Theo dé, ban dam 14 hanh vi giao cau cia
mot ngudi Voi ngudi khiac dé duoc tra tién hoac loi ich vat chat khac; va mua dam 1
hanh vi cta nguoi dung tién hoic loi ich vat chat khac tra cho ngudi ban dam dé duoc
giao cau. Pay 1a nhitng hanh vi ma phap luat cam thyc hién.

5.1.2. Thuc trang mai ddam ¢ Viét Nam

- S6 ligu thong ké

Mic du khong duoc thira nhan 1a hoat dong hop phap, nhung mai dam 1a van dé
x4 hoi da ton tai subt chiéu dai lich sir va phét trién dudi nhiéu loai hinh, phuong thirc
khac nhau. Sé lidu bao céo cia Chuong trinh phong, chéng mai dam giai doan 2016-
202075 cho thay tinh dén cudi nam 2015 Viét Nam c6 11.240 ngudi ngudi ban dam.

Tuy nhién, con s thuc té ¢ thé cao hon, bai day 1a hoat dong rat kho kiém soat
Vvéi tinh chat phic tap, tinh vi va tra hinh caa né. To chic Lao dong quéc té (2016) uéc
tinh s6 luong nguoi ban dam Ién téi 101.272 nguoi, trong d6 co téi 72.000 ngudi ban
dam 1 nit. Tuong tu, s6 liéu ude tinh vao nim 2014 caa Lién hop quéc thi Viét Nam c6
t6i gin 300.000 ngudi ban dam [Bao Tran, 2017].

75 Quyét dinh s 361/QD-TTg ngay 7/3/2016 ciia Thii twéng Chinh phu
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- Cac hinh thizc mgi dam

+ Mai dam ni

Mai dam nir dé cap dén nhom nir gidi 1 ngudi ban dam va khach hang thuong la
nam giéi. Mai dam nit 12 hinh thic phd bién nhat, bsi nam giGi c6 nhu cau mua dam
nhiéu hon so véi nit giéi [T6 chie Di cu Quéc té va Lién hiép quéc tai Viét Nam, 2012].

+ Mai ddm nam

Mai ddam nam d¢ cap dén nhém nam gidi 1a ngudi ban dam va khach hang thuong
la nir giGi ¢ lta tudi hoi xuan, nhitng nguoi thiéu thén tinh cam, nhung sin tién. Mai dam
nam 1a hinh thirc mai dam c6 xu huéng phat trién nhanh trong xa hoi hién dai, khi ma
ngay cang c6 nhiéu phu nit manh még, thanh céng khang dinh minh trong céc linh vuc
khac nhau cia doi song xa hoi [T6 chirc Di cu Qudc té va Lién hiep qudc tai Viét Nam,
2012].

+ Mai dam dong tinh

Mai dam ddng tinh dé cap dén nhom ban dam cé thé 1a nam, c6 thé Ia nit, nhung
khach hang cua ho la nhitng nguoi dong gidi. Hinh thirc mai dam nay c6 do pho bién thap
hon so vai hai loai hinh mai dd@m nam va mai dam nir, song n6 ciing la mot hién tuong xa
hoi. Mtc d6 phd bién cua loai hinh mai dam nay thap hon 13 bai nhém mua- ban dam

thuong kin tiéng, hoat dong bi mat theo nhém nho.

Mai dam dong tinh: Phirc tap, phat sinh nhiéu hé luy x& hgi’®

Ngay 10.1.2019, Cong an Q.1 (TP.HCM) kiém tra, phat hién tai mdt co s& massage &
duong Pinh Tién Hoang, chuyén phuc vu khach dong tinh nam, dé xay ra tinh trang mua
ban dam.

Trude d6, vao thang 12.2018, Poan Kiém tra lién nganh van hoa, xa hoi TP.HCM ciing
d3 bit qua tang gan 20 nam nguodi Viét va ngudi nude ngoai dang quan hé dong tinh nam
tai mot co s& massage ¢ Q.3 (TP.HCM).

Trudc hién twong mua ban dam ddng tinh kha phd bién nhu hién nay, cac chuyén gia da
ly giai nhiéu nguyén nhan khién cho loai hinh nay xuat hién nhu: Do loi ich vat chat,
mudn théa man nhu ciu tinh duc caa ban than, do thiéu thdn tinh cam... Tu do, ho
thuong tim su thoa man bang cach quan hé khong lau bén vai bat cir nguoi ndo. Khi co

nhu cau, ho c6 thé san sang bo ra sb tién 16n dé tim cac dbi tuong ban dam la nam giai.

76 https://thanhnien.vn/thoi-su/mai-dam-nam-mai-dam-dong-tinh-phuc-tap-phat-sinh-nhieu-he-luy-xa-hoi-
1043333.html
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Dy ciing chinh 1a cich bao vé ban than khéng bi 16, nhung van dwgc thoa man nhu cau

sinh ly cua ban than

+ Mai dam khac: Mai dam khac 1a céc hién twong bién tuong cia mai dam.

Mai dam théng qua hinh thizc du lich, gigi thiéu viéc 1am. Déi vai loai hinh nay thi
ngudi ban dam da sé 12 nhiing lao dong nghéo, lao dong nhap cu, lao dong vi thanh nién,
c6 trinh d6 hoc van thap, thiéu hiéu biét vé phap luat, thiéu théng tin vé cac dich vu nén
dat niém tin vao cac tay co moi, mdi gigi qua 1oi gigi thiéu. Ngudi ban dam ciing co thé
la hoa hau, nguoi mau da timg tham gia va doat giai tai cac cudc thi sic dep. Phuong thuc
hoat dong cua loai hinh mai dam nay chu yéu 1a lgi dung su nhe da, ca tin, su nghéo kho,
thiéu hiéu biét cua ngudi dan ma nhém moi gidi, cd moi da ra stic sir dung nhiing chiéu
tro du dd, 16i kéo, thuyét phuc va dua ra mot vién canh tét dep, giau sang. Sau d6, nhiing

ké nay to chie dua “con mdi” ra nuwdc ngoai ban dam hoic ban vao cac dong mai dam.

Gaéi goi, gai bao theo tour du lich cao cap’”
Theo co quan cong an, hoat dong mai dam theo phuong thirc gai goi, gai bao theo tour du
lich dang gia ting. Viéc diéu hanh cac hoat dong mai dam theo hinh thirc géi goi ciing da
duogc “cong nghiép hoa” thong qua cac phuong tién thong tin hién dai nhu: Dién thoai di
dong, internet VO nhiéu website, “dién dan”.
N&i troi 18n trong hinh thirc nay c6 I& 1a dudng duong day mai dam cao cdp gom céc hoa
khéi, ngudi mau, do Nguoi dep Nam M@ Coéng 2009 — V6 Thi My Xuan cam dau vira bi
cong an TP HCM triét pha. Pay 1a duong day mai dam c6 gia “khang” nhat tir trudc toi
nay. Mdi ngudi dep tham gia ban dam dwoc tra tir 1.000 — 8.000 USD. Néu lam gai bao
theo tour du lich nuéc ngoai véi dai gia thi dugc tra gia 1én ti 25.000 USD/chuyén 3
ngay. Gai mai dam ¢ duong day nay hoat dong dudi sy diéu hanh cua cac “ti éng”, “ta
ba”. Sau khi nhan dién thoai va thoa thuan gié ca véi ctia ngudi mua dam, céc ta 6ng, tu
ba s& diéu hoa khoi, chan dai dén phuc vu tai khéach san, tham chi Ia tai nha cua cac nguoi

dep.

Mai dam theo hinh thizc “trai bao”. Pay 1a hinh thic mai dam khdng méi, du cho
muc d6 phd bién chwa nhiéu. Trong hinh thic mai dam nay, nhém thanh nién tré ham
choi, mudn dugc khdm pha, muén cé nhiéu tién 1a nhom dbi twong dugc nhitng quy ba,

quy cd thira tién nhung thiéu tinh sin don, chu cip. Muc dich cua sy hop tac “chu cip”

7 Phwong Mai (2012), Mai dim da dang v6i nhitng hinh thire bién twéng https://vnmedia.vn/dan-sinh/phap-
luat/an-ninh-xh/201206/mai-dam-da-dang-voi-nhung-hinh-thuc-bien-tuong-436457/ (truy cip ngay 06 — 12 —
2020).
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nay la quy ba, quy c6 dugc théa man nhu cau tinh duc. Do vay, day ciing 1a mot loai hinh

mai dam.

Trich doan ky sw lam trai bao’®
Trinh d6 vin hoa c6 han, toi theo mot top thanh nién qué ciing & xtr nghéo nhu t6i ngay
ngay ra ding ¢ dau mot con phd 16n dé cho ngudi t6i thué 1am viée. Tdp thanh nién t6
ngudng md khi t6i 1a ngudi dau tién roi chd dung cho viée dé 1én mot chiée xe tay ga moi
bong 16n do mot phu nir di trung tudi didu khién.
Ngdi sau lung nguodi dan ba sang trong, thom ntrc mui son phin, nuéc hoa dit tién toi
khong dam thé manh chr néi gi dén ddm mé miéng hoi 14 ba ta ché toi di ddu? Ba ta can
to1 lam viéc gi?
Ngoan ngoo ca tiéng dong ho dudi cai nang oi & khi troi da vao dong, ngudi dan ba
durng xe ra hi¢u cho t61 vao nha, cdn nha rong xay hét dat, cao tGi 4 téng v6i ndi that sang
trong dén choang ngop khién t6i khong biét dit chiéc ba 16 son cii cia minh vao dau.
Ba chu théy to1 lung ting thi nho nhe bao cr tu nhién, roi ba dua cho t6i mot bod quén ao
méi dung dé mic trong nha ciia nguoi dan ong thanh phd. Ba chi dua toi dén tan budng
tam, hudng din cho t6i cach sir dung voi sen ndng, lanh. Khi t6i budce ra tir budng tim da
thdy ba chil vay ngii mong tanh nhu canh chudn chudn, ngdi bén mam com thom phirc
mui thirc an ndng sot chd toi. Ba chii xung 1a chi goi toi 1a em nghe ngot sét, ba bao toi
"em dung bira cung chi, roi chi s& ndi cho em chi cin em 1am gil".
Lan dau tién trong doi, sap budc qua tudi 22 t6i méi cd6 mot bita com sang nhu bita tiéc,
ba chu con cho to61 uéng mdt cdc ruou khai vi ngot ngot, chua chua, mui rugu quyén ru
dén ndi t6i can cdc ma mudn udng thém nira...
R6i toi dd ddng 104 véi ba chu dé tré thanh nguoi tinh cua ba ngay cai dém dau tién tdi &
nha ba. T6i an tring, mic tron, t6i duoc ba chi cung nhu bau vat, ti chang phai dong

chan, ma tay vao viéc gi ngoai viéc thom tho, sach s& dé chiéu ba mdi khi dém xubng.

Mai dam theo hinh thizc Sugar Daddy — Sugar Baby. Day ciing 1a mét dang twong
tu nhu mai dam theo hinh thirc “trai bao™, song c6 su ddi chd, d6i vai cho nhau theo gidi
tinh. Ldc ndy nam gidi dong vai Sugar Daddy chu cap tién, hién vat dé doi lai duoc quan
hé tinh duc. Nguoc lai, nir gidi, thuong la nhitng ¢6 géi tré, nhirng nguoi duoc goi la
Sugar Baby, 14 ngudi nhan tién va cac khoan chu cap khac, ddng thoi dong y cho Sugar

Daddy guan h¢ tinh duc.

78 https://vietnamnet.vn/vn/doi-song/gioi-tre/tam-su-nhan-qua-dang-vi-om-mong-doi-doi-khi-yeu-quy-ba-
355407.html
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Co6 hay khong nhirng dwong day mai dam online Sugar Daddy & Viét Nam?7°
Sugar Daddy (nghia 1a mot ngudi dan 6ng 16n tudi gidu ¢ tang qua cho mot phu nit tré
dé ddi chac lay tinh duc hoic cap k&) 1a mot thuat ngit mai du nhap vao Viét Nam céch
day chua lau. Sugar Daddy s& chu cap tién bac, vat chat cho ngudi ban khac giGi tré tudi,
xinh dep. Ho cung nhau di 4n, di mua sim nhu tinh nhan nhung dya trén rang budc vé tai
chinh va cui cung thudng dan dén viéc quan hé tinh duc. Puong nhién, thoa thuan vé tai
chinh s& duoc thiét 1ap trude khi hai nguoi bat dau mdi quan hé. Cac ¢ gai tré s& thoa
man nhu cau vé mit tinh cam cua Sugar Daddy va duoc goi la Sugar Baby.
Quan hé gitra Sugar Daddy - Sugar Baby thuong chi rang budc vé tinh duc va tai chinh
va khong cé chuyén tién t6i tinh yéu, hén nhan. Nhiéu nguoi cho rang, mi quan hé nay
khdng khéac gi mot hinh thic mai dam bai mot bén tra tién, mot bén tra lai bang tinh duc.
Sugar Daddy - Sugar Baby la nhitng thuat ngit kha pho bién ¢ phuong Tay. Cac Sugar
Baby thuong 1a nhitng ¢ gai tré, co thé la sinh vién. Ho mong mubn c6 khoan tién 16n dé
trang trai hang thang va lai vira dugc sir dung nhimg moén d6 dat do, nhitng chuyén du
lich sang chanh ma Sugar Daddy mang lai. Theo khao sat cua trang Save The Student
nam 2018, cir 10 sinh vién dugc hoi thi c6 mot ngudi tra 10i rang ting sir dung co thé dé
kiém tién, gdbm ca ban dam, tham gia méi quan hé véi Sugar Daddy hay quay clip khiéu
dam qua mang.
Nhitng ndm gan day, thuat ngir Sugar Daddy bt dau du nhap vao Viét Nam va mét sé ¢o
gai tré can tién da tham gia vao méi quan hé nhu vay. Pang ngai hon, tai ca&c mang x4 hoi
Viét Nam bat dau xuét hién nhitng nhém kin dé cac Sugar Daddy tim kiém 'con géi nu6i'.
O d6, nhiéu c6 gai dang tai hinh anh caa chinh minh, théng tin ca nhan, yéu cau vé tai

chinh ciing nhu sé lan c6 thé di choi vai 'ong bd nudi' trong tuan

- bia ban hoat dong mai dam

Thuc tién cho thiy 63 tinh/thanh phé cua Viét Nam déu cd hoat dong mai dam,
song tap trung déng tai cac tinh/thanh phd 16n. Nhitng dia phuong phirc tap nhat van 1a
Ha Nbi, thanh phé H6 Chi Minh, céac tinh giap ranh 2 dia ban nay va cac khu du lich,
nghi mat. Nhiéu viing qué c¢6 cac khu cong nghiép méi hinh thanh nay khong con dat lam
néng nghiép chuyén sang kinh doanh dich vu an udng, giai khat, nha nghi nhung thuc ra
1a kinh doanh mai ddm. Tinh hinh hoat dong mai dim & D6 Son (Hai Phong), Sim Son

(Thanh Hoéa), Cira Lo (Nghé An), Quat Lam (Nam Pinh), Bii Chay (Quang Ninh), Pai

9 https://ictnews.vietnamnet.vn/cuoc-song-so/xa-hoi/co-hay-khong-nhung-duong-day-mai-dam-online-sugar-daddy-
0-viet-nam-259079.html
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Lai, Viing Tau, Can Tho, Nha Trang ngay cang phat trién. Hoat dong mai didm khong chi
xay ra ¢ khu vuc thanh thi va cac khu du lich nghi mat ma con xay ra ¢ ving nong thén
va mién nui. Thong thudng, dia ban hoat dong mai dam duoc chia thanh: Mai dam
“duong phd” va Mai dam tai cac khu dich vu nhay cam (khéch san/nha nghi...) [Quyét
dinh 679/Qb-TTg, 2011].

Ha Noi ‘diém danh’ cac khu vuc c6 biéu hién hoat dong mai dam?®®
Ngay 27/11, bao céo tai budi giao ban bao chi Thanh uy Ha Noi, 6ng Phing Quang
Thire, Chi cuc trudng Chi cuc phong chdng té nan xi hoi (S Lao dong, Thuong binh va
X4 hoi Ha Noi) cho biét, Thanh phé hién c6 5.792 co so kinh doanh dich vu c¢6 diéu kién
dé phat sinh té nan xa hoi va 15 khu vuc c6 biéu hién hoat dong mai dam.
Trong 5.792 co s& kinh doanh dich vu nay, c¢6 3.539 co so luu tri; 1.121 co sé karaoke;
836 co s& xo0a bop; 2 vii truong; 44 bar c6 st dung ruou manh; 11 co s¢ cit toc, g01 dau
thu gidn; 111 co s ca phé nhay cam; 128 co sé tim nong lanh.
Qua nam bat dia ban, c6 5 diém co biéu hién mai dam trén dia ban cong cong, d6 la: Khu
vuc Puong Hong Ha, Pham Ngii Lao, Déc Bac C6 (quan Hoan Kiém); Phé Yesin Vuon
hoa Paster, Nguyén Huy Ty, Tran Khanh Du (quan Hai Ba Trung); Puong Giai phong,
Bén xe Giap Bat (quan Hoang Mai); Khu vuc cong vién Hoa Binh (quan Bic Tur Liém);
Puong Liéu Giai (quan Ba Pinh). Déi tuong nghi ¢6 hoat dong mai dam tai cac dia ban
nay thuong ding chd khach dén hoi hodc luu dong bang phuong tién xe may.
Bén canh do, sd diém nghi ngd c6 hoat dong mai dam trong céc co so kinh doanh dich vu
hién con 10 diém, tu diém, bao gdm: Puong Tam Trinh, quin Hoang Mai; ngd ba Ba La
gan truong Cao dang Thwong Mai, quan Ha Poéng; khu vuc Chua Téng La Duong,
phuong Duong Noi, quan Ha Péng, duong 70 Tan Triéu, duong Kim Giang, huyén
Thanh Tri; ngd ba Ngoc Hoi, xa Lién Ninh, Thanh Tri; duong Nguyén Xién, huyén
Thanh Tri; khu vuc duong 21, Pong Yén, xa Hoa Thach, huyén Qudc Oai; Khu vuc cau
72, xa Cong Hoa, huyén Quéc Oai, x3 Thuan My, huyén Ba Vi; Khu vuc duong 32 thudc
dia phan xa Buc Thuong, xa Kim Chung, huyén Hoai Dtrc.
Hoat dong mai dam tai cac co s& kinh doanh dich vu rat da dang, nup bong dudi nhiéu
hinh thirc & trong nha nghi, tim quat thu gian, massage, ca phé dén md mau hong, cac

hoat dong nay thuong cé cac hanh vi kich duc hodc chon dia diém thich hop dé mua ban

80 http://thanglong.chinhphu.vn/ha-noi-%E2%80%98diem-danh%E2%80%99-cac-khu-vuc-co-bieu-hien-hoat-dong-
mai-dam
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dam

- Thoi gian tham gia ban dam va thu nhgp
Két qua khao sat cua T6 chirc Di cu Qubc té va Lién hiép qudc tai Viét Nam
(2012) chi ra:
< Pai bo phan ngudi duoc phong van di hoat dong mai dam lién tuc dudi 3
nam (71,4%). Khoang 16% lam hoat dong mai dam lién tyc tr 5 nam tré
Ién. Ty 1é tham gia cac hoat dong mai dam dudi 1 nam cta nam gidi cao
hon r6 rét so vai nit gidi (36% so vai 21,6%).
% Trung binh mot ngay, ngudi ban dam lam viéc 5,7 gio. Nam gigi cé lam
viéc trung binh la 5,4 gio va nit gidi 1a 6,0 gio.
¢ Trung binh mot thang, ngudi mai dam lam viéc 19,2 ngay, su khac biét
gitra nam va nir la khéng quéa 1én (nam 18,9 ngay, nir 19,5 ngay).
< Thu nhap trung binh/thang tir hoat dong mai dam Ién tgi 8,6 triéu dong
(tinh tai thoi diém 2012), trong d6 nix 14 10,6 triéu va nam 1a 6,55 triéu. Bac
biét c6 khoang 5% sb ngudi ban dam cé thu nhap tir hoat dong mai dam 1a
tur 20 triéu tro 1én.
- Ly do “hanh nghé” ciia nguoi ban dam
+ Trach nhiém dam bao kinh té gia dinh
Pay 1a mot trong nhing 1y do co ban khi “hanh ngh&” cua nguoi ban dam. Ty 1¢
thuc hién trach nhiém nay [én t6i 60,8%, nhung nit gidi bdn ddm va nam gidi ban dam
thuc hién & muc d6 khac nhau. Trong khi 80,8% nir gi¢i ban dam chu cap tién cho nguoi
than, thi ty 1€ nay ¢ nam gidi ban dam chi dat 37,4% “em bay gio la nguoi chinh trong
gia dinh, méi thang g tién cho me, tién dn, tién nha, tién dién, tién nuéc 1a em lo hét...
Mdi thang gui 2-3 triéu cho me, con khoan trd ne riéng nita, em die thi em giri 5-7 hodc
la 10 trigu vé trd ng” (PVS nit, Tp HCM) [T6 chtic Di cu Quéc té va Lién hiép qudc tai
Viét Nam, 2012].
+ Sirc cam do tir cong viéc cho thu nhap cao
Thu nhap cao la cau tra 1oi cia hon mét nira s6 ngudi dugce phong van (53,3%) vé
nguyén nhan budc vao hoat dong mai dam, trong do ty 1€ nay & nam giai la 65,1% va ¢
nit gigi 1a 41,7%. Nhiéu ngudi dd khong thé cudng ndi mac thu nhap cao ma hoat dong
mai dam mang lai “Ngady xua téi lam matxa & dé méi day dwa minh vdo cdi nghé nay. Tai

vi lam matxa, ma nhitng nguwoi matxa da s6 1a nhitng nguoi gay, réi nhitng nguwoi con gai
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ciing thich nhitng nguoi to cao ngueoi Mau nén ciing chon minh.... Tai vi cdi dong tién n6
cusn hat minh vao nhiéu ldm. Nguoi ta con thua kém minh ma nguwoi ta lam, ngwoi ta
giau qua troi. Vay minh 1am.” (Nam, 39 tudi, ngudi mai dam dong tinh, MSM) [T chirc
Di cur Qudc té va Lién hiép quéc tai Viét Nam, 2012].

+ Strc cdm dd tir cong viéc & nhitng khu vuc nhay cam (ctra hang goi dau, thu
gian, karaoke, vii truong quan bar, nha hang, quan matxa ...)

Lam viéc & nhitng noi nay, chiu tac dong tr moi trudng lam viée, khach hang 1an
nhu cau, hoan canh cuaa ban than, khién nguy co tham gia hoat dong mai dam kha cao:
“minh 1am ¢ qudn, qua qud trinh nguwoi ta dén hét ciing minh, ho quy mén minh, ri minh
di khdch san d@é quan hé véi ho. Di lam méi thang 2 tri¢u khéng thé dap #ng nudi con
dwoc. Cai nira 1a nhu cau, minh khdng c6 chong, ¢ xa gia dinh, tw dwng tinh cam va nhu
cau minh thiéu thén mét chat” (N mai dam, 33 tudi).

Do vay ma nhiéu ngudoi khong thé vuot qua cam dd khi khach hang cho nhiéu tién
“Nhiéu tién 1a cdm dé nhat. Mdi lan matxa xong di tiép khach ho bo cho 500 nghin. Minh
khéng biét tir choi mai dwoc khong” (nit, 22 tudi, nhan vién matxa).

Mot nam thanh nién (28 tudi) lam & tiém mat xa cho nam gigi dong tinh & thanh
phé HO6 Chi Minh khi dwoc hoi “Khdch hang vao ddy c¢é nhu cau tinh duc khong?” da tra
loi: “Phdi dén 90% la c6 nhu cau tinh duc. Nhu cau matxa don thuan rat hiém. Hiém cé
nguwoi Nao vao matxa lgi khdng c¢d nhu cau tinh duc” [T6 chirc Di cur Qudc té va Lién
hiép quéc tai Viét Nam, 2012].

+ Cac nhém ly do khéac

e That tinh, gap khiing hoang gia dinh ciing 1a mét trong nhitng Iy do thdc
day nhiéu ngudi tham gia hoat dong mai dam. Trong do, nir giGi chiu anh
hudng cao hon so véi nam gidi.

e Théa mén nhu cau tinh dyc cia ban than ciing 1a 1y do thiic day mét bo
phan xa hoi tham gia hoat dong mai dam. Trong d6, nam gigi chiu anh
hudng cao hon nir gioi.

e Bi ltra ban dam “Luc do bdn thdin khé khan, chau thir hai qla nhg, mot
chdu di hoc, mét chau ém dau nén chan. Vo chong bé nhau nén chan, minh
chi nghi kiém tién nudi con trang trdi no' nan thdi. Bdn thdan dan khéng di,
con con cdi. Lic dau chi nghi ngwoi ta gidi thiéu bdn hang bung bé théi

nhung dén dé thuc té khong phdi bung bé ma nguoi ta dan minh dén ding
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mét nha chi chita. Ma nguweoi ddat minh dén dé da an tién ciua nguwoi chi

chira kia roi. Minh vira ¢ qué chdn wét chan réo vao trong roi va chap

nhdn l1am céng viéc nay” (Nir hoat dong mai dam, 33 tuéi).

e Chu dong dan than vao hoat dong mai dam “Nha em khéng phdi 1a nghéo,

giau la khdc nhwng éng ba gia quan tién chdt. Choi véi ban, cai sy noi Ién,

khéng c6 tién thi ty minh kiém. Ban em n6 goi ¥ cdi la em dong y ludn” (Ni

hoat dong mai dam, 23 tudi).

e Bi ban be, nguoi ban dam ru ré, 16i kéo, hoic bat budc tham gia ban dam dé

c6 tién mua ma tdy thoa man con thém ... [T6 chtc Di cur Qudc té va Lién

hiép qudc tai Viét Nam, 2012].
Bang 5. 1. Tong hop Iy do thuc day tham gia hoat dong mai dam

Nam Nir Chung
Thu nhap cao 65,1 41,7 53,3
Thu nhap dé phu gitp gia dinh 14,3 49,7 32,5
Bi 16i cuén, ra ré 31,7 27,6 29,6
Bi khing hoang trong quan hé gia dinh 53 17,1 11,3
Pap ung nhu cau tinh duc 13,8 1,0 7.2
Kiém tién mua ma tdy, thudc lic 3,2 5,5 4.4
Phu hop véi ban than 5,8 1,0 3,4
Bi lira 0,5 4,0 2,3
Thét tinh 1,1 2,5 1,8
Bi cudng hiép 0,5 1,0 0,8
Bi ép budc 0,0 1,0 0,5

Ghi chi: N = 388, mot ngudi cd thé dua ra nhiéu ly do khac nhau;

Ngudn T6 chac Di cu Qudc té va Lién hiép quéc tai Viét Nam, 2012.

5.1.3. Dic diém nhin khdu hoc — xa héi ciia ngwoi bin dim

Nhin chung, nguoi tham gia hoat dong mai dam cé tudi doi con rat tré, phd bién

dudi 25 tudi. Pa s6 nhom nay co trinh d hoc van & bac THPT, sdng doc than va khoang

50% vira hanh nghé mai dam vira 1am thém céc cong viéc khac.

Bang 5. 2. Pac diém nhan khau hoc — xa hoi cua nguoi ban dam

Ha Noi Hai Phong

Tp. HCM

Giai tinh

Nam | Nu Nam

N

Nam

N

Nam

N




P tudi bat dau tham gia hoat dong mai dam

18 tré xudng 22,4 | 195 | 341 196 | 17,7 | 21,5 | 23,0 | 20,2 | 21,7

19-24 55,2 | 351 | 51,2 | 36,6 | 63,3 | 488 | 57,8 | 41,0 | 491

25-30 16,4 | 26,0 | 12,3 | 24,4 | 16,5 | 18,8 | 15,5 | 22,7 | 19.2

Trén 30 60 [ 195 | 24 | 196 | 25 | 114 | 38 | 16,2 | 10,1

Trinh d9 hoc van

Tiéu hoc 15 (234 | 49 | 238|173 | 263 | 90 | 246 | 17,2

THCS 27,3 | 48,1 | 29,3 | 52,4 | 24,7 | 53,8 | 30,0 | 51,3 | 39,3

THPT 455 | 273 | 46,3 | 214 | 444 | 175 | 452 | 22,1 | 333

Cb - bH 258 | 13 | 24 | 24 | 136 | 25 | 191 | 2,0 | 10,3

Tinh trang hon nhan

boc than 80,6 | 36,4 | 854 (31,0 | 915 | 61,3 | 86,0 | 45,2 | 65,2

C6 volchong hoic

séng nhu volchdng 105 | 66 | 98 | 168 | 87 | 188 | 95 | 136 | 116

Ly hon, ly than,géa | 9,1 | 57,1 | 49 |524 | - 20,0 | 43 | 413 | 232

Ty 1€ c6 cong viéc khac ngoai lam mai dam

C6 cong viéc khac 52,2 | 325 | 73,2 | 50,0 | 43,2 | 57,5 | 52,9 | 46,2 | 495

N 66 77 41 42 81 80 | 189 | 199 | 388

[Ngudn: T6 chire Di cu Qudc té va Lién hiép qudc tai Viét Nam, 2012].
5.2. Noi dung chinh sich hé trg' hoa nhap xa héi cho nguwoi ban dim
Dé hd trg ngudi ban dam vuot qua kho khan, hoa nhap cong dong, Pang va Nha
nuéc ban hanh nhiéu van ban phéap 1y khac nhau, trong dé néu rd quan diém, muc tiéu,
d6ng thoi quy dinh rd cac chu thé xa hoi chiu trach nhiém tham gia, ciing nhu cac bién
phap can thiép mang tinh xa hoi va cac bién phap can thiép mang tinh cudng ché.
5.2.1. Quan diém, muc tiéu hé tro hoa nhdp
Tai quyét dinh s6 679/QD-TTg ban hanh ngay 10 — 6 — 2011 thi quan diém chi
dao chung vé cong tac phong, chéng mai dam giai doan 2011 — 2015 tap trung vao:
> Léy cong tac phong ngira 1am trong tam, tap trung giai quyét t& nan mai dam tai
nhirng tinh, dia ban trong diém.
> Tap trung vao bién phap tuyén truyén, giao duc, ning cao nhan thirc, thay d6i hanh
vi, 16i séng cua ca nhan, gia dinh, cOng déng, tao su déng thuan cua toan xa hoi,
phong ngtra tur xa.
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Tang cudng 10ong ghép phong, chéng mai dam véi cac chuong trinh an sinh x4 hoi,
trat tw an toan xa hoi, két hop vo1 quan ly chat ché cac yéu t6 d& bi loi dung dé
hoat dong mai dam trong céac co s& kinh doanh dich vu c6 lién quan, cling nhu gén
két chat ché véi xay dung moi truong xa hoi lanh manh, khong cé t€ nan xa hoi,
nhat 13 ¢ x4, phuong.

Nha nuée xir Iy nghiém dbi v6i cac hanh vi vi pham phap luat vé phong, chéng té
nan mai dam.

Dit cong tac phong, chdng mai dam trong mdi quan hé v6i phong, chdng t6i pham
vé budn ban nguoi va boc 10t tinh duc phu nit, tré em.

Chu trong tro gitip ngudi ban dam 1 phu nit, tré em trong tiép can cac dich vu xa
hoi (gido duc, day nghé, cham soc stc khoe, thay d6i cong viée...) tai cong dong.
Tang cudng cac giai phap hd tro tai gia dinh va cong dong trong viéc chim soc
sttc khoe, phong, chong 1ay nhiém HIV, tao cho ho cac co hoi thay doi cudc song,
hoa nhap véi cong ddng x4 hoi.

Nha nuéc dam bao va khuyén khich huy dong cac ngudn luc dau tu cho cong tac
phong, chéng mai dam phu hop véi kha nang va diéu kién phat trién kinh té, xa
hoi cta dat nudc trong timg giai doan.

Tap trung ngudn luc va chi dao cong tac phong, chéng té nan mai dam & cac dia
ban trong diém.

Tang cudng hop tac véi cac nudc trong khu vuc, trén thé gidi vé phong, chong
mai dam.

Phdi hop phong, chdng mai didm véi phong, chdng budn ban phu ni, tré em vi
muc dich boc 10t tinh duc.

Tai quyét dinh s6 361/QD-TTg, ban hanh ngay 7 — 3 — 2016, Quan diém cta Pang

va Nha nude vé phong, chong mai dam tiép tuc néu ro:

>
>

Lay phong ngira 1am trong tim trong cong tac phong, chéng mai dam.

Chu trong cac giai phdp mang tinh xd hoi nham giam tac hai do hoat dong mai
dam gay ra d6i véi doi séng x4 hoi.

Tang cuong xdy dung cac thé ché nham bao vé quyén con nguoi, ting kha ning
tiép can cua cac nhom yéu thé (nguoi ban dam, nan nhan bi mua ban vi Muc dich
mai dam) vao hé thong an sinh x4 hoi.

Ting budce xa hoi hoa, xdy dung co ché, chinh sach huy dong sy tham gia cia céc
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t6 chtrc cong dong va cac thiét ché xa hoi (gia dinh, nha truong...) vao cong tac
phong ngtra mai dam.

Tir quan diém néu trén, muc tiéu caa chinh sach hd trg hoa nhap x& hoi cho nguoi

ban dam duoc ghi nhan theo quyét dinh s6 361/QD-TTg néu rd cic bién phap phong,

chéng mai dam giai doan 2016 — 2020 huéng téi:

(1) Tao su chuyén bién manh mé& vé nhan thirc, ndng cao trach nhiém cua cac cap,

cac nganh va toan xa hdi trong cong tac phong, chong mai dam;

(2) Giam thiéu tac hai ctia hoat dong mai dam doi vdi doi song xa hoi;

(3) Bao dam quyén binh dang trong viéc tiép can, s dung cac dich vu x3 hoi cia

nguoi ban dam; va

(4) Giam toi pham lién quan dén mai dam.

Quan diém, dinh hudng thyc hién muc ti€u néu trén dugce cu thé héa thanh cac chi

s0 can dat dugc nhu sau:

>

Pén nam 2017, dat 75% va nam 2020 dat 100% sb x4, phuong, thi tran (goi chung
1a cap x3) to chitc duoc it nhat mot hinh thirc tuyén truyén vé phong ngira mai dam
va dugc duy tri thuong xuyén.

Tir ndm 2016, thong tin vé phong, chéng mai ddm dwogc dang tai trén co quan bao
chi cap trung wong va cép tinh it nhat mot thang mot 1an.

DPén nim 2017: 50%, nam 2020: 100% cac tinh, thanh phd xay dung ké hoach
16ng ghép va t6 chirc, thuc hién nhiém vu phong, chéng mai dam véi cac chuong
trinh kinh té - x4 hoi tai dia phwong nhu chuong trinh giam nghéo, day nghé cho
lao dong nong thon, chuong trinh viéc lam, phong, chéng HIV/AIDS, phong,
chdng toi pham mua ban ngudi.

50% cac tinh, thanh phé) trién khai thuc hién duoc cac hoat dong can thi¢p giam
tac hai vé HIV/AIDS, phong ngira, giam tinh trang bao lyc trén co s& gidi trong
phong, chdng mai dam. Bén nam 2020: 20 tinh, thanh phd xay dung mo hinh cung
cap dich vu hd tro xa hoi cho ngudi ban dam.

Phat hién va xur Iy nghiém minh 100% céac hanh vi vi pham phap luét, t6i pham
lién quan dén mai dam.

5.2.2. Nhitng bi¢n phdp hé tro hoa nhip mang tinh xi hji

Cin cir myc tiéu dé ra, phap 1énh phong, chéng mai ddm niam 2003 quy dinh céac

can thi¢p hd trg hoa nhap cho ngudi ban dam bang bién phap mang tinh xa hoi tap trung
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vao.
> Tuyén truyén, gido duc phong, chéng mai dam. Noi dung bao gom: tuyén truyeén,
gido duc truyén thong vin hoa, dao duc, 16i song 1anh manh; tac hai cua té nan mai
dam; cac chu truong, chinh sach, bién phap, nhitng mé hinh, kinh nghiém va céac
quy dinh caa phap luat vé phong, chéng mai dam. Viéc tuyén truyén, gido duc
phong, chéng mai didm dwogc thuc hién két hop véi tuyén truyén, gido duc phong,

chéng ma tuy va phong, chéng lay nhiém HIV/AIDS (diéu 10).

> Day nghé, tao viéc 1am dé c6 thu nhép, x6a d6i giam nghéo (diéu 14, khoan 1); TH

chtrc chita bénh, gido duc, day nghé, tao viéc lam (diéu 14, khoan 2).

Theo chuong trinh phong, chéng mai dam giai doan 2011 — 20158, céc bién phép
hd trg hoa nhap cho ngudi ban dam mang tinh xa hoi huéng téi:

> Pay manh cong tac thong tin, tuyén truyén, gido duc nang cao nhan thirc vé
phong, chéng mai dam (diéu 2, myc I11).

> Xay dung cdc md hinh tai cong dong nham hd tro giup ngudi ban dim
trong phong, chong HIV/AIDS va tai hoa nhap cong dong (diéu 4, muc I11).

> Xay dung xa, phuong, thi tran lanh manh, khong c6 té nan mai dim; phong
ngura va giam thiéu tac hai cta té nan mai dam ddi véi doi séng xa ho1 (diéu
5, muc I11).

Ké thira quan diém, dinh huéng, giai phap cua cac chuong trinh phong, chéng mai
dam giai doan trudc, chuong trinh phong, chéng mai dam giai doan 2016 — 2020 tap
trung vao cac bién phéap hd tro hda nhap xa hoi cho ngudi ban dam theo cac hinh thuc:

> Tang cudng tuyén truyén, phd bién, gido duc phap ludt va nang cao nhan
thire vé phong, chdng mai dam (Muc 111, diéu 3, khoan a).

> Pay manh thuc hién cic hoat dong phong ngira mai dam thong qua ldng
ghép cac chuong trinh kinh té - x3 hoi tai dia ban co s¢ (Muc III, diéu 3,
khoan b).

> Xay dung, trién khai cac hoat dong can thiép giam tac hai du phong lay
nhiém céc bénh xa hoi va HIV/AIDS, phong ngira, giam tinh trang bao luc
trén co s& gidi trong phong, chéng mai dam, theo d6: xdy dung mé hinh
cung céap dich vu hd trg cho ngudi ban dam tai cong dong, Trung tim cong

tac xa hoi; Mo hinh hd trg nham bao dam quyén cta nguoi lao dong trong

® Quyét dinh s6 679/QD-TTg ban hanh ngay 10 thang 05 ndm 2011 vé Phé duyét chuong trinh hanh djng phong,
chong mai dam giai doan 2011 - 2015
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cac co so kinh doanh dich vy dé phét sinh t& nan mai ddm; va Mo hinh hd
tro tang cuong nang luc cua cac nhom déng déng/nhém tu luc/cau lac bo
ciia ngudi ban dam trong viéc tiép can, truyén thong va hd tro giam hai,
phong, chéng bao luc gi¢i (Muc 111, diéu 3, khoan c).

5.2.3. Nhiing bién phdp hé tro hoa nhip mang tinh cwong ché

Ngoai cac bién phéap hd tro hoda nhap x& hoi cho ngudi ban dam bang cac can thiép
mang tinh xa hoi néu trén, thi con c6 cac bién phéap can thiép mang tinh cudng ché.

Theo quy dinh cua Phap Iénh phong, chdng té nan x& hoi nim 2003, ngudi mua
dam tuy theo tinh chat, mic d6 vi pham ma bj xir phat hanh chinh bang hinh thicc canh
cao hoac phat tién (diéu 22, khoan 1).

Nguoi mua dam ngudi chua thanh nién hodc biét minh bi nhiém HIV ma co y lay
truyén bénh cho ngudi khac thi bi truy ciru trach nhiém hinh sy (diéu 22, khoan 2).

Ngoai ra, ngudi ban dam, tuy theo tinh chat, mic do vi pham ma bi xt phat hanh
chinh, bi 4p dung bién phap gido duc tai xa, phuong, thi trin hoic dua vao co sé chira
bénh. Néu ngudi ban dam 1a nguoi nuwéc ngoai thi tuy theo tinh chat mic do vi pham ma
bi xtr phat hanh chinh bang hinh thiic canh céo, phat tién, truc xuat (diéu 23, khoan 1).

Trong trudng hop ngudi ban dam biét minh bi nhiém HIV ma ¢ y lay truyén bénh
cho ngudi khac thi bi truy cau trach nhiém hinh sy (diéu 23, khoan 2).

Nguoi bao ké mai dam, gop vén dé st dung vao muc dich hoat dong mai dam thi
tuy theo tinh chat, mac do vi pham ma bi xt phat hanh chinh hoic truy ctu trach nhiém
hinh su (diéu 24, khoan 1).

Ngudi moi gigi mai dam, chira mai dam, cudng birc ban dam, té chac mai dam,
mua ban phu nit, tré em dé phuc vu hoat dong mai dam thi bi truy ctu trach nhiém hinh
su (diéu 24, khoan 2).

Co s kinh doanh dich vu lgi dung hoat dong kinh doanh dich vu dé hoat dong mai
dam thi bi phat tién va tuy theo tinh chat, mac d6 vi pham ma bj tich thu tang vat,
phuong tién c6 lién quan truc tiép dén hoat dong mai dam, tudc quyén s dung gidy
phép, chitng chi hanh nghé (diéu 25, khoan 1).

Nguoi ding dau co s¢ kinh doanh dich vu do thiéu tinh than trach nhiém dé hoat
dong mai ddm xay ra ¢ co s& do minh quan ly thi bi xtr phat hanh chinh; truong hop gay
hau qua nghiém trong thi bi truy ctu trach nhiém hinh sy (diéu 25, khoan 2).

Co quan, to chirc, ca nhan hoat dong trong linh vuc vian hod, dich vy van hoa, buu

193



chinh, vién théng c6 hanh vi pho bién, tang trix, luu hanh hinh anh, vat pham, san pham,
thong tin ¢ ndi dung va hinh thace doi truy, khiéu dam, kich dong tinh duc thi b phat tién
va tuy theo tinh chat, mic d6 vi pham ma bi tudc quyén sir dung gidy phép, chang chi
hanh nghé hoic khéng duoc tién hanh céc hoat dong ghi trong gidy phép, ching chi hanh
nghé (diéu 26, khoan 1).

Nguoi ¢6 hanh vi vi pham quy dinh ndy thi tuy theo tinh chat, mic d6 vi pham ma
bi xir phat hanh chinh hoac truy ciu trach nhiém hinh sy (diéu 26, khoan 2).

Nguoi ¢ nhiém vu truc tiép dau tranh phong, chéng mai ddm ma c6 hanh vi bao
ké mai dam, dung ting, bao che hoic khong xtr Iy kip thoi dé cho hoat dong mai dam xay
ra trén dia ban quan ly thi tuy theo tinh chat, mtc d6 vi pham ma bi xir ly ky luat, chuyén
lam cdng tac khac hoac bi truy ctu trach nhiém hinh su; trueong hop gay thiét hai thi co
quan noi ngudi d6 coéng tac phai ¢d trach nhiém bdi thuong va ngudi di gy ra thiét hai
c6 trach nhiém boi hoan theo quy dinh cua phép luat (diéu 28).

Nguoi ¢6 chie vy, quyén han c6 hanh vi bao che hoic khdng kip thoi xt Iy ky luat
ngudi thuée quyén quan ly cia minh ¢6 hanh vi mai dam, lién quan dén hoat dong mai
dam thi bi xir Iy ky luat (diéu 29, khoan 1).

Ngudi €6 chirc vy, quyén han c6 hanh vi bao che cho nguoi thudc quyén quan ly
cia minh da c¢6 hanh vi vi pham thi tuy theo tinh chat, mic d6 vi pham ma bi xir Iy ky
luat hozc truy ciru trach nhiém hinh su (diéu 29, khoan 2).

Theo chuong trinh phong, chéng mai dam giai doan 2011 — 2015 tai quyét dinh s6
679/QD-TTg, cac bién phap can thiép mang tinh cudng ché tap trung vao Tdng cuong
cong tac kiém tra, thanh tra, triét pha 6 nhém hoat dong mai dam (diéu 3, muc III).

Pong thoi, chuong trinh chéng mai dam giai doan 2016 — 2020 tai quyét dinh sb
361/QD-TTg tap trung vao Pdu tranh, xir Iy nghiém minh cdc hanh vi vi pham phdp ludt,
toi pham lién quan dén mai dam (Muc III, diéu 3, khoan d).

5.2.4. Nhin di¢n doi twong tic dong

Cin ctr quy dinh phap 1y néu trén, nhitng d6i tuong chiu tic dong cta chinh sach
hd tro hoa nhdp xd hoi cho ngudi bam dam bao gdm nhiéu thanh phan xi hoi, song tap
trung chi yéu vao cac nhom co ban sau:

» Nguoi ban ddm
» Nguoi mua dam

» Nguoi to chire/moi gidi mai dam
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» Ho gia dinh
» Nha truong
> Céc to chic chinh trj - xa hoi
» Cac co quan chirc nang
> Chinh quyén dia phuong
5.2.5. Nhin di¢n chii thé xi héi tham gia hé tro
Ghi nhan sy can thiét caa viéc hd trg hda nhap x& hoi cho ngudi ban dam trong
viéc gop phan lam lanh manh héa xa hoi, quyét dinh sé 361/QD-TTg cua Thu tudng
Chinh phu ban hanh ngay 07 — 3 — 2016 quy dinh trach nhiém cua céc chua thé xa hoi
tham gia tro giup ngudi ban dam, bao gom 13 co quan dau ndo. Quy dinh nay dugc so dd
hoa nhu sau:
Hinh 5. 1. So db tham gia cua céc chu thé xa hoi vao hd trg nguoi bam dam tiép

can dich vu cham séc surc khoe

Bo LDTBXH

Bo Cong an - B
Qudc phong - B6 Tu
phép - Vién Kiém sat,
Toa an nhén déan

Céc co quan thong tin dai
ching (Pai Truyén hinh
Viét Nam, bai Tiéng noi
Viét Nam, Thong tan x4
Viét Nam...)

Céc chuong
trinh phong,
chéng mai
dam

B6 Thong tin va
Truyén théng - Bo
Vin héa, Thé thao va
Du lich

Uy ban nhan dén -
Cac t0 churc chinh
tri - xa hoi

Bo Y té - BO Tai
chinh - Bo Giao
duc va Pao tao

Hoa nhap xa
hdi cho nguoi
ban dam

Cin ctr theo quyét dinh s6 361/QD-TTg néu trén, Bo Lao dong - Thuong binh va
X4 hoi duoc giao thyc hién 3 nhiém vu chinh, bao gdm: (1) Chu tri, xay dung ké hoach to

chuc thyc hién Chuong trinh; chi dao, theo doi va giam sat vi¢c trién khai Chuong trinh

195



phong, chéng mai dam; (2) Nghién ciru, xay dung trinh co quan c¢6 tham quyén ban hanh
cac vin ban quy pham phap luat vé phong, chéng mai dim; huéng dan thyc hién 16ng
ghép cac chuong trinh, du an, dé 4n phat trién kinh té - x4 hoi voi Chuong trinh phong,
chéng mai dam; va (3) Chu tri, phdi hop vé6i cac B, nganh lién quan t6 chirc va hudng
dan thyc hién cic bién phap hd tro tai hoa nhap cong dong cho ngudi ban dam; chi tri,
phéi hop véi BO Y té xay dung huéng dan viée thuce hién cac bién phap hd tro giam hai
trong phong, chong mai dam.

B Coéng an tham gia thuc hién cic hoat dong phong ngira, dau tranh chéng toi
pham lién quan dén mai dam; phdi hop hoat dong phong, chéng mai dim véi phong,
chéng t6i pham ma tiy va budn ban nguoi; ra soat, dé xuat, sira doi bd sung cac quy
dinh vé quan ly an ninh trat tu ddi vai cac co so kinh doanh c6 Diéu kién vé an ninh trat
tu; quan 1y dia ban va xir 1y vi pham lién quan dén phong, chéng mai dam.

B6 Qudc phong chu tri, phdi hop véi cac co quan chiic ning trién khai thuc hién
cac hoat dong phong chéng mai ddm ¢ khu vuc bién gidi.

Bo Thong tin va Truyén thong thuc hién tuyén truyén chii truong, chinh sach,
phap luat vé phong, chong mai dam, dong thoi kiém tra, giam sat, phong ngura viéc loi
dung cac phuong tién thong tin trong hoat dong mai dam.

B6 Vin hoa, Thé thao va Du lich chi tri, phdi hop véi cac Bo, nganh lién quan
quan 1y chat ché€ va xir Iy cac co s¢ kinh doanh dich vu van hoéa, du lich, kip thoi ngan
chan va xur 1y viéc loi dung dé to chirc hanh vi khiéu dam, kich dyc, mai dam; Ra soat, dé
xut sira d6i, bd sung cac quy dinh vé quan 1y hoat dong vin héa cong cong, du lich va
xtr Iy vi pham hanh chinh trong linh vyc vian héa, du lich lién quan dén phong, chéng mai
dam.

B0 Y té chi dao thanh tra, kiém tra Diéu kién vé y té cua cac co so kinh doanh
dich vu dé bi loi dung dé hoat dong mai dam; phéi hop véi B Lao dong - Thuong binh
va X4 hoi chi dao thuc hién cac bién phap giam hai vé HIV/AIDS trong phong, chéng
mai dam.

Bo Tu phap chu tri, phdi hop voi cac Bo, nganh lién quan t chic tuyén truyén
gido duc phap luat vé phong, chéng mai dam; nghién ciru, dé xuat huéng hoan thién cac
ché tai xtr 1y hanh chinh, hinh sy d6i voi cac hanh vi mai dam; phbi hgp Bo Lao dong -
Thuong binh va X hoi va cac co quan lién quan trong viéc nghién ciru, stra ddi, bo sung

hoan thién cac van ban phap luat vé phong, chong mai dam.

196



B6 Tai chinh cha tri, phéi hop v6i Bo Ké hoach va Pau tu, Bo Lao dong - Thuong
binh va X4 hoi bd tri kinh phi thyc hién Chuwong trinh trong du toan ngan sach hang nim
va huéng dan vé ndi dung chi, mirc chi cho cong tac phong, chéng té nan mai dam.

B0 Gido duc va Pao tao chi dao tang cuong cong tac giao duc dao durc, 16i séng,
k¥ nang séng, truyén thong van hoa cho hoc sinh, sinh vién; xay dung va 16ng ghép thuc
hién cong tac tuyén truyén, gido duc gidi tinh, phong, chéng mai dam trong chuong trinh
chinh khoéa va cac hoat dong ngoai gio cho hoc sinh, sinh vién.

Céc co quan thong tin dai chung (Dai Truyén hinh Viét Nam, Dai Tiéng noi Viét
Nam, Thong tan x4 Viét Nam...) chiu trach nhiém vé chat luong tin, bai, chuyén dé, thoi
luong, thoi gian pht hop cho cac kénh, chuong trinh, ndi dung vé phong, chéng mai dam.
Ciing nhu biéu duong tap thé, ca nhan co sang kién, dong gop tich cuc cho cong tac
phong, chéng mai dam, va Ién an nhiing t6 chic, ca nhan vi pham phap luat vé phong,
chéng mai dam.

Uy ban nhén dan cic tinh, thanh phd truc thudc Trung wong: Xdy dung, phé duyét
va t6 chuc thuc hién Ké hoach 5 nam, hang nam vé phong, chéng mai dam trén co s&
Chuong trinh nay va Chién lugc phat trién kinh té - x3 hoi giai doan 2016 - 2020 cua dia
phuong; Chi dao co quan cip Gidy phép thanh 1ap doanh nghiép phdi hop véi cac co
quan lién quan kiém tra sau khi thanh 1ap, tranh viéc loi dung hoat dong kinh doanh dé t6
chic hoat dong mai dam; B tri ngan sach va huy dong cac ngudn dong gdp hop
phap khac dé bao dam kinh phi thuc hién nhiém vu phong, chong mai dam; t6 chic dao
tao, bodi dudng nang cao ning luc doi ngii can bd cho cong tac phong, chdng mai dam,
Poi kiém tra lién nganh phong, chéng mai dim cac cip; Long ghép nhiém vu phong,
chéng mai ddm vao cac chuong trinh an sinh xa hoi cua dia phuong nhu x6a déi giam
ngheo; day nghé, tao viéc 1am, phong, chéng ma tay, HIV/AIDS va phong, chéng mua
ban nguoi.

Vién Kiém sat, Toa an nhan dan chiju trach nhiém diéu tra, truy t6, xét xtr cac vu
an lién quan dén mai dam; phéi hop véi co quan quan 1y nha nudc vé phong, chéng mai
dam thuc hién nhiém vu théng ké vé phong, chéng mai dam.

Céac t6 chirc chinh tri - x4 hoi (Trung wong Mait tran T quéc Vi¢t Nam, Trung
wong Hoi Lién hiép Phu nir Viét Nam, Trung wong Poan Thanh nién Cong san H6 Chi
Minh, Trung uong Hoi Nong dan, Trung wong Hoi Cuu chién binh Viét Nam, Tong Lién

doan Lao dong Viét Nam...) phdi hop vé6i cac don vi lién quan thuc hién tuyén truyén,
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van dong hoi vién, doan vién va cac tﬁng 16p nhan dan thyc hién chinh sach, phap luat vé
phong, chéng mai ddm; Xay dung cidc md hinh vé phong, chéng mai ddm, hd trg ngudi
ban dam hoa nhap cong dong.

5.3. Tac dong ciia chinh siach hd tro hoa nhip xa hdi cho nguwdi ban dam

5.3.1. Phwong phdp thu thdp thong tin danh gia tac dong

Panh gia tic dong xa hoi cua chinh sach hd trg hoa nhap xa hoi cho ngudi ban
dam doi hoi can str dung dong thoi nhiéu phuong phap khac nhau. Tuy nhién, trong gidi
han cta viéc trién khai nghién ctru, cudn sach nay khéng thé sir dung phuwong phap diéu
tra bang bang hoi, phuong phap phong van sau truc tiép ..., ma chi st dung 2 phuong
phap thu thap thong tin co ban, dé 1a: phuong phap nghién ctru tai li€u va phuong phéap
phong van gian tiép.

Phuong phap nghién ciru tai liéu:

Phuong phap nay duoc sit dung dé nghién ciru nhitng cong trinh di cong bd lién
quan dén hoat dong mai dam va hd trg hoa nhap xa hoi cho nguoi ban dam; nhitng thong
tin dugc cong bd trong cac vin ban chinh sach; ciing nhu nhimng thong tin dugce cong bd
trén nhiing trang thong tin chinh thirc thuéc Bo LDTBXH, Bo Cong an va nhitng don vi
chtrc nang khac. Tham chi, trong mot s6 trudng hop, nhém nghién ctru st dung mot sb
thong tin duoc dang trén cic trang biao mang c6 kiém soat cia cic co quan chirc ning,
chang han thong tin dang trén bao Nhan dan.

Phwong phdp phéng vén gidn tiép:

Boi Iy do khéng c6 co hoi tiép xuc truc tiép v6i nguoi ban ddm nén nhom nghién
ctru str dung phuong phap phong van sau gian tiép, nghia 1 thong qua nhitng ngudi co
thé gip gd truc tiép v4i ngudi ban dam dé dat cau hoi thu thap thong tin theo chu dé Hoa
nhap xa hdi vé Viéc lam, vé y té - stc khoe, va giao duc.

Han ché ciia phirong phép thu thip théng tin

Viéc khong thé sir dung phuong phép thu thap thong tin bang bang hoéi 13 han ché
16n nhét cta nghién ctru, boi 18, viée thiéu vang phuong phap nay khién nhém nghién ciru
khong thé chu dong thiét ké cac tiéu chi thu thap thong tin pht hop v6i cac van ban chinh
sach, ciing nhu khong thé thiét ké cdc mo hinh phan tich, danh gia tic dong linh hoat va
theo chiéu sau.

Viéc nghién ctru tai liéu sin co khién nhém nghién ctu khong thé tim kiém du

thong tin cho muc dich phan tich danh gia tac dong hoa nhap xa hoi cho nguoi ban dam
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theo cac tiéu chi dugc dé ra trong chinh sach can thiép.

Su han ché cia cac nguon tai liéu nghién ctru vé mai dam budc nhém nghién ctru

thu hep noi dung bang cach tap trung phan tich tac dong déi voi nhan thire cia ngudi ban

dam va két qua cua hoat dong ho trg hoa nhap vé y té - stic khoe, gido duc va viéc lam.

Viéc khong thé sir dung phuong phap phong van sau truc tiép khién cho nhom

nghién ctru khong thé dit ra nhitng cau hoi linh hoat, phu hop vé6i chii dé nghién ciru, do

vy chip nhan sir dung théng tin ma ngudi duge “ay nhiém” phong van gitp.

5.3.2. Tiéu chi dénh gid tic dpng hé tro hoa nhdp xa héi cho ngwoi ban dam

Chiu gidi han tr cac phuong phap thu thap thong tin néu trén, ndi dung danh gia

tac dong cua viéc thuc hién chinh sach hd trg hoa nhip xa hoi cho nguoi ban dam tap

trung vao cac tiéu chi sau:

Vé mit y té- sivc khée

Su chu dong cuia nguoi ban dam trong tim hiéu thong tin vé dich vu hd tro
cham soc strc khée (chu dong/chua chu dong)

S6 luot thue hién cac bién phap tuyén truyén tac hai ctia mai dam ddi véi
stc khoe cia nguoi ban dam.

Ty 1€ % nguodi ban dam biét dén cac dich vu hd tro cham séc st khoe.

Ty 1& % ngudi ban dam tiép can dich vu cham soc sttc khoe (theo gidi
tinh/theo chu ky).

Ty 18 % nguoi ban dam tham gia cac 16p tap hudn chiam soc stc khoe (theo
gidi tinh).

S6 luot ngudi ban dam duge hd trg chiam soc stc khoe tai cong ddng/tai
cac co so xa hoi.

Phan anh cua nguoi ban dam vé chét lugng dich vu cham soc strc khoe
danh cho ban than (t6t/chua tt).

Phan 4nh cta ngudi ban dam vé viée tiép cin cac co sé y té ¢ dia phuong
(dé dang/kho khin).

Phan &nh cua nguoi ban dam vé vai tro cua cau lac bo dong dang trong hd

tro tiép can dich vu chiam soc stirc khoe (Hitu ich/chua hitu ich).

Veé gido duc

Phan anh ctia ngudi ban dam vé muc do pho bién cua cac bién phap tuyén

truyén hd trg hoa nhap vé gido duc (phd bién/chua pho bién).
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Nhu cau ctia ngudi ban dam vé cc bién phap hd trg hoa nhap vé gido duc
(c6 nhu cau/chua c6 nhu ciu)

Ty 18 % ngudi ban ddm nhan thirc quyén loi duoc hd trg hoa nhap vé gido
duc.

S6 lugt ngudi ban dim nhan duoc hd tro hoa nhdp vé gido duc (theo

vung/mién).

Vé viéc lam

Phéan 4nh cta ngudi ban dam vé mirc d6 phd bién cua cic bién phap tuyén
truyén hd trg hoa nhap vé viéc 1am (pho bién/chua pho bién).

Ty 1€ % nguoi ban ddm nhan thirc dugce quyén duoc hd tro tao viée lam.

Ty 1€ % ngudi ban dam biét dén cac dich vu hd trg dao tao nghé.

Ty 1€ % nguoi ban dam duoc hd tro hoc nghé.

Ty 1& % ngudi ban dam duoc dao tao bd sung nang cao trinh do chuyén
mon nghé.

Ty 1& % ngudi ban dam duoc hd tro tao viée lam.

Ty 1& % ngudi ban dam duoc hd tro to chac san xuat kinh doanh, Iap
nghiép.

Ty 1& % nguoi ban dam duoc hd trg vay von tin dung hoc nghé va tao viéc
lam.

Ty 1& % nguoi ban dim dugc dao tao nghé va tu van viéc lam sau khi két
thlic khoa hoc nghgé.

Ty 18 % nguoi ban dam tu tao viée 1am sau khi duoc hd tro dao tao nghé.

5.3.3. Tdc dgng ciia hé tro hoa nhdp cho ngwoi ban dam vé y té- sivc khée

Tdc dpng vé mdat nhdn thec ciia nguwéi ban dam

Ké tir khi ban hanh phap 1énh phong, chong mai dam nam 2003, nhiéu chuong

trinh tuyén truyén nang cao nhan thic xa hoi va nguoi ban dam vé tac hai cua bénh

truyén nhiém qua con dudng mai dam, ciling nhu cac co quan, don vi tham gia trg gitp

ngudi ban dim chiam séc sic khoe duoc trién khai. Quy mé cua cac chuong trinh nay

dugc mé rong theo phan cap quan ly, tir chinh quyén trung wong dén chinh quyén dia

phuong. S& Lao dong — Thuong binh va Xa hoi cac dia phuong 1a don vi dang ra t chuc

va phdi két hop voi cac don vi chirc ning khac cing thuc hién hoat dong tuyén truyén

nay.
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(trich doan) Cong tac thuc hién Pé an “Phéi hop truyén thong phong, chong
HIV/AIDS va phong, chéng té nan ma tly, mai dim dén nim 2020%2”
Trong 3 nim qua, 2018 dén 2020 S¢ Lao dong -Thuong binh va Xa hoi phbi hop véi cac
don vi, ban, nganh, doan thé t6 chtc tuyén truyén cho hon 1.465 budi/65 xi, phuong voi
trén luot/75.000 ngudi/nam; Phdi hop véi Pai Phat thanh —Truyén hinh thuc hién hon
150 tin, bai, phong su, phong van vé linh vuc phong, chéng HIV/AIDS phong chéng ma
tdy, mai dam; va phdi hop thuc hién truyén truyén thang hanh dong quéc gia phong,
chéng HIV/AIDS va ngay Thé gioi phong chéng AIDS 01/12; Phéi hop véi S& Théng tin
va Truyén thong di cap Gidy phép xuat ban 1.500 cudn S6 tay Bao hiém y té giai phap
bén virng trong chim séc sic khoé cho ngudi nhiém HIV/AIDS; 310 cudn S6 tay phong,

chéng ma tuy ¢ xa, phuong, thi tran; to roi trén 3.620/65 x&, phuong, thi tran.

Nho viéc thuc hién theo hinh thirc phd cap cac bién phap tuyén truyén néu trén ma
két qua nghién ctu cua Vién Khoa hoc — Lao dong — X& hoi (2016) phan anh cho thay da
sb nguoi ban dam c6 nhan thuc rat t6t vé cac dich vu hd trg chim soc stre khoe. Duong
nhu diéu nay bat nguén tir nhitng rii ro “méic bénh nghé nghiép” do hoat dong mai dam
mang lai.

Phén anh tir két qua nghién ctru cia Nguyén Thi Hué (2016) cho thay “#y Ié nhiém
HIV trong nhom mai dam nit o Viét Nam da tang manh, tie 11% nam 2006 dén 16% nam
2009. Pdc biét, ty 1é nhiém HIV cia gdi ban dam tai thanh phé H6 Chi Minh lén ti
23,4% vao nam 2001. Nguyén nhdn la do cé sw két hop gitta ban dam véi tiém chich ma
tay”.

Két qua nghién ctru ciia Phan Thi Lan Huong (2020) ciing nhan manh nguoi ban
dam 1a ddi twong co nguy co cao mic bénh truyén nhiém, mic cac bénh lay truyén qua
duong tinh duc va c¢6 nguy co cao 1ay bénh ra cong dong.

Trudc nguy co ndy, ngudi ban dam chu trong tim hiéu thong tin vé dich vu hd tro
chim soc strc khoe. Sy chii dong tir phia ban than ngudi ban dam, két hop véi cac bién
phap tuyén truyén duoc thyc hién theo chuong trinh dau tranh phong, chéng té nan mai
dam, ciing nhu nhiing chuong trinh hd trg nguoi ban dam cham soc suc khoe, phong
tranh 1ay nhiém bénh ra cong dong da gitip cho phan 16n ngudi ban dam biét dén dich vu

chim séc sirc khoe. Theo khao sat tir chinh nguoi ban dam cho thay dich vu tro gitp nay

82 http://www.ninhthuan.gov.vn/chinhquyen/soldthxh/Pages/Cong-tac-thuc-hien-De-an-%E2%80%9CPhoi-hop-
truyen-thong-phong,-chong-HIVAIDS-va-phong,-chong-te-nan-ma-tuy,-mai-dam-den-nam-
2020%E2%80%9D.aspx
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duong nhu dem lai loi ich thiét thyc nhat (bdo vé stic khoé), do vy co téi 92,7% trong
té)ng ) nguoi duogc hoéi biét dén [Vién Khoa hoc — Lao dong — Xa hdi, 2016]. Thuc té nay
cho thiy tac dong tich cuc ciia chinh sach dén véi nguoi ban dam.

Sy nhan thirc cao cua nhom dan sé nay vé viée duoc hd tro tiép can dich vy chim
s6c strc khoe 12 mot trong nhitng diéu kién dam bao ddi twong dugc chim soc sic khoe,
diéu tri cac bénh lay nhidm qua duong tinh duc va han ché lay nhim ra cong déng. Ma
theo nghién ctru ca To chire Di cu Quéc té va Lién hiép qubc tai Viét Nam (2012) thi lo
ling, so hdi vé bénh tat, vé viéc kho tiép can dich vu chim soc suc khoe 1a mot trong
nhitng rao can nhdm xa hoi nay hoa nhap cong dong.

Tdc djpng vé mdt xa hgi

Su nhan thirc cao vé céc bién phéap can thiép tro giup tiép can dich vu chim séc
stc khoe cuia ngudi ban dam, cling nhu su tham gia tich cuc cua cac chu thé cung cap
dich vu y té trg gitp nhiéu ngudi ban dam dugc bao vé sic khoe.

Két qua nghién ctu cua To chirc Di cu Quéc té va Lién hiép quéc tai Vit Nam
(2012) cho thay c6 téi 90,5% s6 nguoi mai dam dugc hoi cho rang ho dé dang tham
kham suc khoe tai cac co so y té ¢ dia phuwong. Ty & ndy ¢ nam gigi cao hon nir gidi
khoang 4 diém phan tram. Chi ¢6 6,7% cho rang ho kho tiép can va con 2,8% ngudi tra
loi chua di kham bénh lan ndo. Trong s6 nhiing nguoi di timg di kham bénh, 31,8%
kham 2-3 thang 1 lan; 27,6% kham 4 - 6 thang mot lan va 4,2% kham 1 nim mot lan,
Gan 20% chi khdm bénh khi duoc yéu cau hoac khi bi om. Tai cong dong, da co 34,5%
ngudi 1am mai dam tham gia cac 16p tap huan phd bién ky niang, kién thic vé cham séc
sic khoe. Ty Ié nix tham gia gan gap doi nam (43,2% so véi 25,4%).

Viéc trién khai cac bién phéap hd trg hoa nhap x& hoi cho nguoi ban dam vé y té -
strc khoe cling dat dugc nhiéu két qua tich cuc. Trong 5 nam (tir 2005 — 2010), cac dia
phuong da td chirc chita tri, chim soc strc khoe cho 18.778 luot nguoi ban dam, trong do
s6 dbi twong & Trung tam 1a 10.227 luot ngudi (chiém 54,4%), sb & cong dong 1a 8.551
luot ngudi (45,6%) [Quyét dinh s6 679, 2011].

Theo s liéu céng bb cua B6 LDTB&XH, trong nim 2017 Nha nudc tro gilp cho
5.032 lugt nguoi ban dam gom: hd tro vé y té, cham soc stc khoe, cung cap céac dich vy
vé phong, chéng l1ay nhiém HIV. Nam 2018, c¢6 1.194 nguoi ban dam duoc hd trg giam
hai va hoa nhip cong dong. Trong dé: 231 luot ngudi dugc hd tro y té, chim soc stc

khoe, cung cap céc dich vu vé phong, chéng lay nhiém HIV [Nhat Thy, 2020].
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Hoat dong hd tro ngudi ban dam hoa nhap vé y té - sic khoe con dugc thyc hién
thong qua céac cau lac b ddng dang. Thuc té 1a cac cau lac bd hd trg danh cho ngudi hoat
dong mai dam duoc thanh lap ngay cang nhiéu. Muc dich ctia cac CLB nay nham nang
cao hiéu biét vé xa hoi, vé kién thac cham soc stc khoe, tinh duc an toan cho cac hoi
vién. Panh gi4 cua nguoi trong cudc cho thiy “Hoat dong cua cau lac bé rat hizu ich,
nguoi cua cau lac b khéng coi thuong ching téi, ma hwéng ddn va dwa chinh t6i di
kham. Moi thiz tdi chia sé ¢ cau lac bé déu dwoc gi bi mdt” [B6 LDTBXH, Australian
Aid and Care, 2017].

Két qua khao séat cua T6 chirc Di cu Qudc té va Lién hiép qudc tai Viét Nam
(2012) chi ra c6 45,5% nhitng nguoi hoat dong mai dam trong mau khao sét tirng tham
gia sinh hoat tai cac cau lac bo (48,7% d6i voi nam va 42,2% d6i voi nit). Theo do, co
mdi quan hé nhat dinh gitra viéc ngudi hoat dong mai dam tham gia sinh hoat trong cau
lac bd véi mue d tiép can cac dich vu x& hoi va sic khoe. Hau hét nhitng ngudi tham gia
sinh hoat cau lac bo déu danh gia viéc tham gia 1a hitu ich cho ho (96% trong sé hién
dang tham gia sinh hoat). Ty I¢ nhitng ngudi tirng tham gia CLB hay hién tham gia co du
tap huan vé kién thic cham soc siic khoe déu gap khoang ba 1an so véi nhitng nguoi
khong tham gia CLB. Pay la diéu kién co ban tro giup ngudi ban dam hoa nhap thanh
cong.

5.3.4. Tdc dgng ciia hé tro hoa nhdp cho ngwoi ban dém vé gido duc

Tdc déng vé nhdn thic ciia ngwoi ban dam

H& tro hoa nhap xa hoi cho nguoi ban dam vé gido duc ciing 13 mot chi truong
dugc quan tam. Song mirc d6 pho bién théng tin vé cac loai hinh hd trg nay duong nhu
con thap, sé ngudi ban dam nhan thize duoc quyén loi ndy do vay ciing chua nhiéu.

Du rang chuong trinh hanh dong phong, chéng mai dam giai doan 2011 — 2015
dua ra quan diém chi dao “Chu trong dén cic hoat dong tro giup ngudi ban dam 1a phu
nit, tré em trong tiép can voi cac dich vu xa hoi, bao gff)m ca gido duc”. Muc ti€u cua
chuong trinh hanh dong nay ciing ghi nhan “t6 chirc hd trg gido duc cho 100% ngudi ban
dam c6 hd so quan 1y bang cac hinh thirc ph hop tai Trung tim hodc cong déng”. Pong
thoi, chuong trinh phong, chong mai dam giai doan 2016 — 2020 ciing néu ré quan diém
“Tung budc xa hoi hda, xay dung co ché, chinh sach huy dong sy tham gia cia nha
truong vao cong tac phong ngira mai dam va bao dam quyén binh ding cta nguoi ban

dam trong tiép can gido duc”. Song, hiéu qua cta cac chuwong trinh nay con thap hon ky
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vong.

Thuc té, su han ché vé nhan thtc cua nguoi ban dam dudng nhu bét nguén tur
chinh nhu cau cta ho. Nghién ctru ciia To chire Di cur Quéc té va Lién hiép quéc tai Viét
Nam (2012) cho thay do tudi phd bién cia nguoi ban dam 1a tir 19 tudi tro 18n, chiém téi
80%. Su qué tudi hoc tap khién cho nhu cau duoc hd tro tiép can gido duc cta ngudi ban
dam 1a khdng nhiéu. Hon thé nita, nhiéu ngudi mang trén minh trach nhiém dam bao kinh
té cua ca gia dinh nén ciing khéng ¢d nhu ciu di hoc.

Su han ché vé nhan thtc cia nguoi ban dam vé quyén loi dugc hd tro gido duc
cling bat nguon tir cac bién phap tuyén truyén hd trg hoa nhap vé giéo duc cho nguoi béan
dam chu yéu duogc thyuc hién trong nha trudng, ma it dugc thuc hién bén ngoai xa hoi.

Nghi dinh 178/2004/ND-CP danh han hai diéu quy dinh vé tuyén truyén phong,
chéng mai dam va hd tro hoa nhap vé giéo dyc trong nha truong.

Diéu 6 quy dinh noi dung tuyén truyén, gido duc vé phong, chéng mai dam trong
nha truong phai bao gdm: tac hai cua té nan mai dam, céc bién phéap phong, chéng mai
dam, chinh sach va phap luat phong chéng mai dam, cac hinh thac xir Iy vi pham phép
luat vé mai dam, trach nhiém cua cong dan trong phong, chéng té nan mai dam.

Diéu 7 quy dinh nha truong thuong xuyén lién lac, trao doi voi gia dinh ciia hoc
sinh, sinh vién, hoc vién va Uy ban nhan dan dia phuong noi nha truong dong trén dia
ban d6 vé cong tac phong, chéng mai dam; Nha trudng té chirc cac cudc toa dam trao doi
giita cac bén vé cong tac phong, chong mai dam, vé bién phap va cac hoat dong gido duc
phong ngira phi hop véi lta tudi, gidi tinh, ton gido cta hoc sinh, sinh vién, hoc vién; va
Nha truong td churc cac hoat dong xa hoi trén dia ban voi sy tham gia cua hoc sinh, sinh
vién, hoc vién.

Do vay, nhom hoc sinh, sinh vién tham gia hoat dong mai dam duong nhu c6 nhan
thirc vé quyén duoc hd tro vé gido duc cao hon cac nhém mai dam khéc.

Ngoai ra, sy han ché vé nhan thuc caa nguoi ban dam vé céc bién phap hd trg hoa
nhap vé gido duc con 1 do cac bién phap nay thuong dugc ap dung cho nhém mai dam
¢6 ho so quan 1y, dugc dua vao cac Co sé xa hdi dé duoc chim soc, chita tri, phuc hoi
strc khoe, dugc hd tro dao tao nghé.

Tai d6, ngudi ban dam dugc tham gia cac khoa hoc nang cao nhan thue vé tac hai
clia té nan mai dam, vé nhan phérn, dao duc 16i séng ... Tuy nhién, theo udc tinh thi sb

ngudi ban dam cé hd so quan 1y chi chiém ty 1& thap trong tong sé ngudi ban dam
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(khoang 20%) [T6 chuc Lao dong quéc té, 2016; Quyét dinh sb 361, 2016].

Tdc dpng vé mdt x4 hai

Cin ctr theo quan diém ch trong dén hoat dong tro giup nguoi ban dam tiép can
v6i cac dich vu hd tro gido duc cua phap Iénh phong chéng mai dam giai doan 2016 —
2020, ciing nhu quy dinh “t6 chirc hd tro gido duc cho 100% ngudi ban dam cé hd so
quan 1y bang cac hinh thic phi hop tai Trung tim hodc cong déng” cua phap 1énh phong
chéng mai dam giai doan 2011 — 2015, thi ¢6 toi 11.240 ngudi ban dam dugc hd tro tiép
can dich vu gi4o duc, trong d6 Ddng bang song Hong 1a 3.673 ngudi; Dong Bic 1a 913
nguoi; Bac Trung bo 13 887 ngudi; Pong Nam Bo 13 3.200 nguoi; Pong bang Song Ctru
Long 14 1.374 nguoi; va cac khu vyuc khac 13 1.189 nguoi [Quyét dinh s6 361, 2016].

Theo tinh than cua hai phap 1énh néu trén, dan s6 liéu cong bd ciia BO LDTB&XH
thi nam 2017 ca nude c6 5.032 luot ngudi ban dam dugc hd trg vé gido dyc va nam 2018
thi con s6 nay 1a 1.194 lugt ngudi [Nhat Thy, 2020].

Thuc té ndy phan anh tac dong con han ché cua cac bién phap can thiép hd trg hoa
nhap xa hoi vé gido duc danh cho nguoi ban dam.

5.3.5. Tdc dgng ciia hé tro hoa nhdp cho ngwoi bdn dam vé vigc lam

Tdc dpng vé nhan thikc ciia ngwoi ban dam

Cac biéen phap tuyén truyén hd tro hda nhap nguoi ban dam vé viéc 1am ciing duoc
Trung wong va cac cap chinh quyén dia phuong quan tim. Sy phd bién vé hd tro sinh ké
cho ngudi ban dam hoan luwong theo tinh than quyét dinh s6 29/2014/QP-TTg cia Thi
tugng Chinh phii ban hanh ngay 26 thang 4 nam 2014 dugc trién khai rong khap trén ca
nuéc va lién tuc qua cac nim. Nho vay ma két qua khao séat cia Vién Khoa hoc — Lao
dong — X3 hoi (2016) phan anh cho thiy ty 1& ngudi ban dam hiéu biét vé dich vu hd trg
dao tao nghé va tao viéc lam ciing dat muc kha cao. Theo do6, co toi 46,0% nguoi ban
dam duoc hoi c6 hiéu biét vé dich vu dao tao nghé va 47,3% c6 hiéu biét vé dich vu hd
tro tao viéc lam.

Song, sy nhan thuc cua ngudi ban dam vé cac thong tin hd trg hoa nhap vé viée
lam chu yéu dén tir cac cong tac tuyén truyén & dia phuong; tiép dén 1a tir cac cu lac
bd/nhém dong dang hodc qua ban cung hanh nghé. Thong tin duogc cung cip tir trung tam
dich vu CTXH chiém ty trong khong dang ké [Vién Khoa hoc — Lao dong — Xa hoi,
2019].

Tuy nhién, nhan thic lién quan dén hd tro hoa nhap vé viéc lam cua phan 16n
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nguodi ban dam méi chi dung lai & cong tac dao tao nghé va gidi thi€u viéc lam theo céc
chuong trinh myc tiéu Qudc gia vé viéc 1am, ma chua biét dén cac chwong trinh danh
riéng cho ho “Téi xem ti vi, dai bdo néi va cé cdc théng bdo tai dia phwong vé cdc
chuwong trinh ddo tao nghé cho nguoi lao ddng, nhung thiee té t6i ciing khéng hiéu la ban
than minh cé thé dwoc tham gia ding ky hay khéng. Két qua PVS ngwoi ban dam tinh
Qudng Ninh”. Nguyén nhan dugc cho 13 cac chuong trinh nay chua dé cap dén dbi tuong
cu thé 14 ngudi ban dam, va cling c6 thé mot phan 12 do ngudi ban dam chua thyc su
quan tdm dén cac chuong trinh nay [Vién Khoa hoc — Lao dong — Xa hoi, 2016] khi ma
thu nhap tir hoat dong mai dam luoén cao hon so vdi mat béng thu nhap chung [To chirc
Di cur Qudc té va Lién hiép quéc tai Viét Nam, 2012; Trinh Duy Luén, 2015].

Tdc dong vé mdt xa hoi

C6 nhiéu 1y thuyét, quan diém cho rang hd tro viéc lam 13 mét trong nhing giai
phap hiru hiéu ngan chan sy phat trién cta té nan xa hoi, bao gém té nan mai dam [Trinh
Duy Luan, 2015]. Do vay, Nghi quyét s6 05/CP (nim 1993), Phap 1énh phong, chdng mai
dam s6 10/2003/PL-UBTVQH11 (nam 2003) déu néu rd hd tro day nghé, tao viéc lam 1a
nhitng bién phap kinh té - x4 hoi quan trong nhdm ngin ngira sy phét sinh, phat trién té
nan nay [Piéu 13, chuong 2].

Sy tap trung vao cac bién phap can thiép trg gitp nguoi ban dam tiép can dich vu
viéc 1am theo tinh than cta cac vin ban phap 1y néu trén dat duoc nhitng thanh tiu nhét
dinh. Nhitng ngudi ban dam da timg dugc trg gitp vé dao tao nghé va tao viéc lam cho
biét ho tiép can duogc cac dich vu nay 1a nho dugc sy hudng dan, hd tro hoan thién tha tuc
dang ky nhan dich vu trg gitip; dugc gidi thiéu két ndi, lién hé véi cac don vi cung cap
dich vu; va cung cip thong tin lién quan dén dich vu tro giup [Vién Khoa hoc — Lao dong

— X4 héi, 2019].

Chi cuc Phong, cho”hg 1é nan xa héi da lién két véi T rung tam dao tao nghé toc
’'Oréal va Cdu lac bé cia nhém mai dam dé gioi thiéu nguoi ban dam dén hoc nghé.
Piéu kién nhdp hoc rdt don gidn, chi can viét don dang ky hoc sau dé Gidm doc Trung
tém sé phong vin so bé. Trong qud trinh hoc, hoc vién dwoc mién phi todan bé cdc chi phi
hoc nghé (vt tu, thiét bi, nguyén liéu) va dwoc hé tro tién an 30-50.000 dong/ngay. Thoi
gian hoc la cd ngay trong vong 17 tudn (doi véi hoc vién hoc nghé tho phu).

Két qua PVS dai dién Chi cuc Phong, chéng TNXH, TP.H6 Chi Minh .

Trung tdm 1’Oréal t6 chitc cdc 16p hoc chung cho moi déi tirong nén khéng cé
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hién twong phdn biét doi xir giita cdc hoc vién. Déi véi nhém doi twong mai dam, Trung
tam luén wu tién vé thoi gian hoc trong ngdy (thay déi gio hoc trong ngay nhung van
phdi dam bado t6i thiéu 8h hoc/ngay) dé ho bé tri dwoc thoi gian theo hoc.
Két qua PVS dai dién Trung tdm dao tao toc L’Oréal, TP.HO Chi Minh .
Trung tdm cong tdc xa héi hién dang trién khai mé hinh hé tro day nghé theo hinh
thirc cam tay chi viéc. Trung tam da khdo sat tim hiéu nhu cau dao tao nghé cia cdc chi
em. Hau hét cdc chi em mudn hoc nghé lam téc, mong tay. Trung tam da ditng ra bdo
lanh cho cdc chi em dé cac chi em nhdn dwoc hé tro dao tao nghé tir cac doanh nghiép
va co s¢ san xudt kinh doanh. Két thiic hoc nghé, cdc don vi ddao tao c6 thé tuyén nhimng
hoc vién ddp vmg dwoc yéu cau vé tay nghé.

Két qua PVS dai dién Trung tim Céng tac xi hoi tinh Quang Ninh.

Sau khi nhan duoc dich vy hd trg diao tao nghé va tao viéc lam, nguoi ban dam sé
tiép tuc duoc tu van viée lam, duge dao tao nang cao chuyén mdn nghé hoic duoc nhan
mét s loai hinh hd tro khac can ctr theo nhu cau cia ddi twong va kha ning cua don vi
cung cap dich vu.

Chang han, trong s6 nhitng ngudi da nhan dugc tro gidp vé dao tao nghé, 100%
duoc tiép tuc tu van viéc 1am sau khi két thic khoa hoc nghé va 71,4% tiép tuc duoc hd
trg theo hoc khoa dao tao nang cao trinh do nghé. Ngoai ra, trong sé nhing nguoi da
nhan duogc tro gitp vé tao viéc 1am, hau hét ngudi ban dam tiép tuc duoc hd trg vay von
tin dung (58,3%), hd tro t6 chirc san xuat kinh doanh, 1ap nghiép (41,7%) va dao tao bo
sung nang cao trinh do chuyén mén nghé (33,3%) [Vién Khoa hoc — Lao dong — X4 hoi,
2016].

Sau khi két thic khod hoc tho phu lam toc tai Trung tam 1’Oréal, Trung tdm sé
gioi thiéu viéc lam cho hoc vién. Péi vé&i hoc vién ¢6 nhu cau mé tiém, T rung tam sé liéb
tuc hé tro dao tao tré thanh the chinh trong vong 2 thang, sau do dau tw cho hoc vién
vay von bdng cdch cung cdp vat tw trang thiét bi dé mé tiém véi tri gid khodng 35 triéu
dong. Tién vay nay khéng cé ldi sudt, khéng xdc dinh thoi han.

Két qua PVS dai dién Trung tdm dao tao Toc L’Oréal, TP.HO6 Chi Minh

Trong sb nhitng ngudi da duoc hd tro dao tao nghé, co téi 57,1% ty tao viéc lam,
14,3% c6 dugc viéc 1am nho két hop voi gia dinh/ho hang va 7,1% c6 duoc viéc lam nho
két hop véi ban bé. Tuong tu, trong sé nhirmg ngudi da nhan hd tro tao viéc lam, co téi

14,3% tu tao viéc 1am méi va 21,4% két hop véi ban bé tu tao viéc 1am. Sy thanh cong
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ban dau ciia nhimg mé hinh “thi diém” gép phan dang ké trong viéc hd trg hoa nhap xa
hoi cho ngudi ban dam [Vién Khoa hoc — Lao dong — Xa hoi, 2016].

Trong s6 hoc vién la nguoi ban dam hoc nghé, da co 05 hoc vién dang lam viéc tqi
cdc tiem toc va 03 hoc vién duoc vay von mé tiém lam téc dé on dinh cudce Séng, trong do
1 ban dad hoan tra dwoc tién von. Ti uy nhién, s6 hoc vién hoc nghé toc bo hoc giita chung
ciing nhiéu vi céng viéc nay doi héi nguoi lam phdi ditng nhiéu, tiép xic nhiéu véi hod
chat va thu nhdp kém vi chi lam nhitng c¢éng viéc ciia tho phu va nhw viy khéng thu hit
dirge ho theo dudi nghé nay.

Két qua PVS dai dién Cau lac b nguoi ban dam Tp. Ho chi Minh.

Tuy nhién, s6 ngudi ban dam tiép can dich vu hd trg viéc lam con thap, ma nguyén
nhan c6 thé 1a do:

- Hai loai hinh dich vu hd trg dao tao nghé va tao viéc lam cua nguodi ban dam
dugc quy dinh 16ng ghép tai nhiéu vin ban phap luat khac nhau nhung lai chua c6 nhiing
huéng dan cu thé, dong thdi cac bién phap thuc hién chua duge chu trong (Quyét dinh sb
697/QD-TTg va Quyét dinh s6 361/QD-TTg).

- Nhiéu hoat dong can thiép hd tro ngudi ban dam hoa nhdp cong dong con dang
trong giai doan thi diém, cac chuong trinh dao tao nghé, tao viéc 1am cho nhom dbi tuong
nay dang duoc 10ng ghép trong cac Chuong trinh dao tao nghé cho lao dong ndng thon,
Chuong trinh muc tiéu qudc gia vé viéc 1am hodc trong cic chinh sach dam bao an sinh
x4 hoi khac. Vi thé, nguoi ban dam rat it co hoi tiép can cac trg giup nay.

- Cac doanh nghiép/co sd san xuét kinh doanh cling rat dé dat khi dé cap dén viéc
tiép nhan ngudi ban dam vao lam viée khi co quan quan 1y nha nudc dé xuit cac doanh
nghiép/co s& san xuit kinh doanh phéi hop giai quyét van dé tao viéc lam cho nhom ddi
tuong nay.

- Phan 16n nhitng ngudi tham gia hoat dong mai dam déu 1a nhirng nguoi khong
c6 ho khau tai noi hanh nghé, khong cé viéc lam c¢6 dinh khién cho nguén thu nhap cia
ho khong on dinh, khong dam bdo c6 tich luy va dya chu yéu vao viéc hanh nghé mai
dam. Do d6, néu ho tham gia cac 16p hoc nghé thi trong sudt qua trinh hoc nghé ho khong
c6 da ngudn lyc dé duy tri cudc sdng cua chinh ban than ho va nhiing nguoi sdng phu
thudc. Ngudi ban dam, néu “di 1am” ban dém thi ban ngay ho khong c6 du stc khoe dé
hoc nghé va néu di hoc nghé, “nghi 1am” ban dém thi khong c6 tién dé duy tri cudc song

hién tai. Vi Iy do nhu vay kh4 nhiéu ngudi tham gia hoat dong mai dam khong thé deo
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dudi nhitng 16p hoc nghé dén cung [Vién Khoa hoc — Lao dong — Xa hoi, 2019].

5.4. Nhén dién nhitng nhan t6 tao ra sw thay déi

5.4.1. Nhan t thé ché

MJi thé ché chinh tri -x4 hoi khac nhau s& c6 cach nhin nhan, danh gia khac nhau
vé mai dam. Véi nhitng thé ché ung ho thi mai dam dugc coi 1a mot nghé hop phap.
Song, v6i1 nhiing thé ché khong ung h thi mai dam cé thé bi coi 12 mot loai hinh té nan
xa hoi. Do vay, thé ché xa hoi duoc coi 13 mot nhan td co béan tao ra sy thay ddi.

Tai Viét Nam, quan diém cta thé ché chinh tri - xa hoi khong thtra nhan mai dam
12 mot nghé hop phép, do vay, hoat dong nay bi xép vao nhom “bj cam”. Tir quan diém
néu trén, nhiéu vin ban chinh sach can thiép tro giup mang tinh xa hoi, nhiéu ché tai xu
1y mang tinh cudng ché cac hanh vi lién quan dén mai ddm dugc ban hanh va trién khai
trong thyc tién.

Thuc té nay tac dong manh mé dén hoat dong mai dam va cac ca nhan, t6 chirc
tham gia. Luc ndy, mai dam ton tai nhu mét hinh thirc “nhtrc nhdi” cta x4 hoi, 13 mot loai
hinh t€ nan xa hdi, mdt hinh thai khong phu hop véi chuan muc dao dtc, van hoa va xa
hoi.

5.4.2. Nhén té nguon luc

Ngudn lyc duge dé cap ¢ day 1a ngudn luc t6 chirc. Can ctr ndi dung vin ban
chinh sach, nhiéu td chtrc chinh tri - x hdi duoc huy dong tham gia thyc hién cac hoat
dong phong ngtra, giam thiéu, ngan chan sy bung phat ctia cac loai hinh t€ nan xa hoi,
bao gébm: B6 LDTBXH, B Cong an, B6 Vin hoa, Thong tin va Truyén thong, Bo gido
duc, BO Y té, Uy ban Nhan dan ..., cling nhu cac don vi truc thudc. Mdi t6 chirc c6 thé
manh riéng trong d4u tranh phong chong té nan mai dim, ciling nhu trong hd tro hoa nhap
xa hoi cho ngudi ban dadm. Theo do:

> Bo LDTBXH tham gia cht dao vao cic hoat dong hd tro hoa nhap xa hoi
vé hoc nghé va viéc lam cho ngudi ban dam.

> B0 Cong an tham gia chu dao vao cac hoat dong dau tranh, ngan chin nan
budn ban ngudi lién quan dén té nan mai dam, ciing nhu truy quét cac tu
diém c6 hoat dong mai dam.

> B0 Vian hoa, Thong tin va Truyén thong cha dao trong viéc tuyén truyén tac
hai cta té nan mai dam, tuyén truyén gido duc phong chéng mai dam, xay

dung 16i séng lanh manh, phu hop v6i ban sic van hoa, dao dirc va phap
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luat.

> B0 gido duc chu dao trong phd bién kién thirc vé cac nguy co, cam db cua
t¢ nan mai dam trong nha truong.

> B0 Y té chu dao trong ngin ngira sy ldy lan, bung phat cta cac loai bénh
lién quan dén mai dam

>

Sy chung tay vao cudc ciia cac to chirc ndy gép phan giam thiéu céac loai hinh té
nan xa hoi lién quan dén mai dam, cling nhu hd tro nguoi ban dam hoa nhap xa hoi.

5.4.3. Nhén t6 cd nhan, gia dinh va céng dong

C4 nhén, gia dinh va cong dong ciing 13 nhitng nhan t6 tich cuc trong hd tro hoa
nhép xa hdi cho nguodi ban dam.

Nhan t6 ca nhan thé hién & sy chu dong thich ung v61 nhiing bién d6i cua xa hoi,
luong trude hau qua caa viéc tham gia cac hoat dong mai dam (nhu mua dam, ban dam,
moi gidi mai dam ...), chia sé nhan thirc c4 nhan v6i cong dong va trong nhitng truong
hop ¢6 thé thi chtu dong tham gia hd tro ngudi ban didm hoa nhap xa hoi, nhu: hd trg gidi
thiéu viéc lam, tu van 16i séng tich cuc, két ndi nguoi ban dam véi cong déng, ho tro
ngudi ban dam quay vé véi cude sdng gia dinh, ciing nhu té giac cac hanh vi, t6 chirc, co
sO ¢o cac hoat dong mai dam...

Nhan té gia dinh thé hién & trach nhiém gido duc cac thanh vién vé 16i séng lanh
manh, xay dung gia dinh vin héa, giang tay chao dén va tao diém tya nang d& cho nhiing
thanh vién 1am 15 sa chan vao con duong mai ddm hoa nhédp cong déng, xa hoi. Trach
nhiém cua ho gia dinh con thé hién trong nhiing hoat dong quan 1y, gitp d&, chim soc
ngudi ban dam dugc gido duc tai x4, phuong, thi trin theo su hudng dan, gidm sat cta to
chtrc, ca nhan duoc phan cong giup d& va cua chinh quyén co so; Quan ly, giam sat,
phong ngira, ngan chin ngudi ban dam tai pham hodc ¢ hanh vi gy mat trat ty an toan
xa hoi; déng tho1 dong vién, trg giip nguoi ban dam xoa béd mac cam, tao diéu kién dé ho
hoa nhap cong dong.

Nhan t6 cong ddng thé hién trong cac hoat dong tuyén truyén, phat hién, té giac,
d4u tranh phong chéng t¢ nan mai dam; tuyén truyén giam thiéu su ky thi xa hoi dbi vai
nguoi ban dam c6 mong mudn hoa nhép cong d@)ng; tao diéu kién thuan loi trong hd trg
tao vi¢c lam cho ngudi ban dam; quan 1y, giam sat, phong ngtra, ngan chan cac ca nhan,

to chue, co so thyc hién cac hoat dong mai dam trén dia ban.
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5.5. Lap ké hoach can thi¢p

5.5.1. Khai qudt thanh cong va rao cdn cia chinh sich hé trg hoa nhdp xa hoi
cho nguwoi ban dim

Thanh cong

Khéi quat chung, chinh sach hd trg hoa nhap xa hoi cho ngudi ban dam da gop
phan nang cao nhén thirc cho toan xi hoi vé viéc chung strc ngin ngtra sy phat trién cua
loai hinh t€ nan xa hoi nay.

Sy can thiép, trg giup cua cac chu thé x3 hoi gop phan tro gitip ngudi ban dam
nhan thitc dugc quan tam, chia s¢ ciia Nha nudc va cong déng trong ho trg hoa nhap xa
ho1 danh cho ho.

Trong s6 cac tac dong cia chinh sach thi noi dung can thiép vé y té - sirc khoe dat
thanh céng & mirc do cao hon so véi cac ndi dung can thiép khac, boi nd dap ing nhu cau
thiét thyc nhat cia nhom dan sb nay.

Tuy nhién, nhung can thiép tro gitp vé viéc 1am va gido duc ciing gop phan tao co
ho6i cho ngudi ban dam hoa nhap cong dong.

Rao cdn

Can thiép tro giup nguoi ban dam tai hoa nhap cong dong la mot chi truong 16n
cia Pang va Nha nudc. Ban than nhiéu nguoi tham gia hoat dong mai dam ciing mudn tix
bo cdng viéc nay. To chirc Di cu Quéc té va Lién hiép qudc tai Viét Nam (2012) da liét
ké ra nhiéu 1y do thiic ddy ngudi ban dam tai hoa nhap xa hoi, trong do, c¢6 nhiing Iy do
co ban nhu: Lo s¢ nguy co mac bénh truyén nhiém, HIV, Bi ky thi, coi thuong, Lo so
cong an co quan chirc nang, S¢ gia dinh phat hién, S¢ anh huong téi con cai, va Ludn
phai lo lang, ddi pho.

Bang 5. 3. Ly do mong mudn tir bo hoat dong mai dam

Nam N
(N =77) (N = 110)

Lo so nguy co mac bénh truyén nhiém, HIV 37,7 22,7
Bi ky thi, coi thuong 32,5 33,6
Lo s¢ cong an co quan chiic nang 16,9 30,9
So gia dinh phat hi¢n 16,9 20,0
Ludn phai lo ling, d6i pho 15,6 -
So anh huéng dén con céi - 23,6
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[Ngudn: T6 chire Di cu Quéc té va Lién hiép qudc tai Viét Nam, 2012].

Tuy nhién, viéc tai hoa nhap cong déng cua ngudi ban dam ludn gap nhiéu kho

khan. Tap hop tir nhiéu ngudn tai liéu khac nhau [Trinh Duy Luén, 2015; T6 chic Di cu

Qudc té va Lién hiép qudc tai Viét Nam, 2012; B6 LDTBXH] cho thay c6 nhitng nguyén

nhan co ban nhu:

>

Mai dam 12 mét nganh caa “kinh té ngam” rat “béo bd” va cho thu nhap
cao. Tur thuc té ndy ma nhom bao ké, chian dit, méi gisi, chu chira ludn tim
nhiéu cach can tré ngudi ban dam tir bo cdng viéc.

Thu nhap tir hoat dong mai dam cao, trong khi d6, thu nhap tir cong viéc
méi qua thap khong du trang trai cho cudc séng cua ban than va gia dinh.
Vi ly do ndy ma nhiéu nguoi ban dam nhanh chéng quay tré lai con duong
ctl.

Cong tac xay dung ké hoach giup d& ngudi mai dam hoa nhap x& hoi con
chua thuc sy dugc quan tam & Cép dia phuong.

Hoat dong tiép can, tu van hoa nhap x& hoi cho nguodi ban dam chua dugc
trién khai mot cach bai ban do thiéu doi ngii can bo duogc trang bi diy du
céc Ky nang can thiét.

Sy ky thi va phan biét ddi xir cua cong dong con rat 16n khién nhiéu nguoi
cb qua khir ban dam kho hoa nhap tro lai.

Nhiéu nguoi ban dam con mang tu tuong e dé, mic cam, chua tin tuong
vao sy hd trg caa cong dong ngai tiép xtc véi chinh quyén dia phuwong noi
cu tra.

Pa s6 nguoi ban dam co tay nghé thap, khong c6 cong viéc on dinh.

Nguoi ban dam thiéu thong tin vé cac bién phép can thiép, trg gilp cia Nha
nuéc, chinh quyén dia phuong va cong dong.

Nguoi ban ddm méc nhiéu bénh x4 hoi, bénh 1ay nhiém qua duong tinh duc
ma chua dugc thaim kham, diéu tri sec khoe dan d¢én miac cam hoac budng

XUOi.

> ...

5.5.2. Lap ké hoach can thiép hé tro hoa nhép xi héi cho ngwoi ban dam.

Quan diém

Tiép tuc thyc hién cac bién phap can thiép trg gitp nguoi ban dam hoa nhap cong
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dong, 1ay phong ngira lam trong tam, tip trung vao cac bién phap tuyén truyén, gido duc,
cht trong thuc hién cac bi¢n phéap can thi€p trg gitip thong qua cac chinh sach xa hoi.

Tang cudng vai trd trach nhiém cia cic chii thé x3 hoi trong tham gia trg giup
ngudi ban dam; D& cao vai trd cla cac cu lac b ddng dang trong hd tro ngudi ban dam
hoa nhap cong déng; Thuc déy vai tro trach nhiém cua h¢ gia dinh trong bao vé nguoi
than tranh sa cac loai hinh cua t€ nan mai dam.

Tao co ché lién két huy dong dong thoi su tham gia cua cac cha thé xa hoi vao hd
trg ngudi ban dim hoa nhip xd hoi; Tang cudng co ché giam sat cac hoat dong kinh
doanh c6 nguy co mai dam.

Ké hoach can thiép

- Hoat déng tuyén truyén

Tang cudng to chirc cac hoat dong tuyén truyén ning cao nhan thuc cho céc ca
nhan, ho gia dinh vé tac hai cla té nan mai dam tai 100% céc xa/phuong/thi tran, cac
truong dai hoc, THPT va md rong sang céac truong THCS tai nhitng dia ban c6 nguy co
Cao.

Mo rong cac hinh thiic tuyén truyén thong qua to roi, ap phich, loa phat thanh vé
chu truong, chinh sach hd trg hoa nhap xa hoi cho ngudi ban dam, nhu cac chinh sach hd
tro vé y té, giao duc, viéc lam, van hoa ...

- Hoat dong hé tro'y 6%

Tiép tuc thuc hién 16ng ghép cac chuong trinh tu van chim soc strc khoé, tri lidu
tam ly.

Cung cép cac dung cu phong, ngira bénh liy nhiém qua duong tinh duc; xét
nghiém; diéu tri bénh cho trong cic Chuong trinh muc tiéu qudc gia phong chdng
HIV/AIDS va cac bénh truyén nhiém, bénh x4 hoi.

HO tro va khuyén khich nguoi ban dam tham gia chwong trinh BHYT ty nguyén.

Duy tri va khuyén khich su tham gia ctia cac T chirc x3 hoi trong cung cp céac
dich vu hd tro chdm séc y té cho nguoi ban dam theo cac chuong trinh, dy 4n vé phong
chéng HIV/AIDS, phong chong bénh 1y nhiém, y té du phong

T6 chirc xét nghiém y t& mién phi tai cac co so xa hoi danh cho ngudi ban dam;
mo rong cac hinh thic xét nghiém ngoai cong dong.

Mé rong cac loai hinh cung cap thude chita bénh mién phi hodc c¢é thu phi.

83 Cac dé xuit nay duoc dua ra trong nghién ctru cia Vién Khoa hoc Lao dong va Xa hoi (2019), Panh gia va dé
xuat xay dung h¢ thong dich vu ho tro xa hdi doi voi ngudi ban dam tai cdng dong, Ha Noi.
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- Hoat djng hé tro gido duc

T chirc va thuc hién tdt cong tac xa hoi hoa gido duc huy dong cac luc lugng xa
hoi tham gia vao viéc da dang hoa cac hinh thirc hoc tap (chir va nghé) mo& ra cac loai
hinh trudng 16p (phd théng va nghé nghiép) danh cho ngudi ban dam.

Nghién ctru 4p dung ché do trg cip tién mat co diéu kién trong thoi gian di hoc dé
ho trg hoa nhap xa hdi cho ngudi ban dam thudc hd nghéo nghéo, co6 hoan canh kho
khin, ciing nhu cung cap cic goi hoc bong, mién giam hoc phi.

Pon gian hoa thi tuc hanh chinh ho trg tiép nhan nguoi ban dam c6 nhu cau duge
di hoc tro lai; Rt gon, déy nhanh chuong trinh hoc cép THCS va THPT tao thuan loi cho
nguoi ban dam theo hoc cac bac hoc cao hon.

- Hoat dong hé tro viée lam®

Tiép tuc duy tri va nhan rong cac mo hinh phdi hop véi cac To chirc xa hoi dé hd
tro dao tao nghé va tao viéc lam cho nguoi ban dam.

B6 sung quy dinh cu thé ddi twong nguoi ban dam duoc hd tro dao tao nghé mién
phi trong cac chuong trinh, chinh sach dao tao nghé va tao viéc lam.

Ra soat, bai bo nhiing quy dinh khong phu hop, nhu quy dinh vé viéc xac nhan
tinh trang “da hoan luong” cia ngudi ban dam tai Chinh quyén dia phuong noi dang ky
ho khau thuong tra, thuc hién hd tro ddi voi nguoi ban dam cé nhu cau, tang mirc cho
vay va thoi han vay ddi véi ngudi ban dam cé phuong 4n san xuét, kinh doanh cuy thé.

B6 sung quy dinh ngudi ban ddm c6 thé 1ap ho so dé nghi vay vén tin chap thong
qua mang ludi Cau lac bo cua ngudi ban dam hodc thong qua cac Hoi Phu nit hodc Poan
Thanh nién cp xa phuong. ..

Huy dong sy tham gia ctia cac T6 chirc xa hoi thong qua cac chuong trinh, du an
tin dung vi mé tai cong ddng nham hd tro nguoi ban dam tiép can cac ngudn von phi hop
v6i kha nang dau tu san xut kinh doanh, 6n dinh cudc séng ctia ngudi ban dam.

- Cdc hoat dong ho tro khac®

Tang cuong phat trién mang luéi Trung tdm dich vu cong tac xd hdi & cap
xd/phudng dé c6 thé tiép can va cung cp cac dich vu hd tro can thiét va kip thoi cho

ngudi ban dAm, nhat 13 trong céc trudng hop ngudi ban dam can sy hd tro khan cap.

8 Cac dé xuit nay dgqc dua ra trong nghién ctru ciia Vién Khoa hoc Lao dong va Xa hoi (2019), Banh gia va dé
xuat xay du’ng hé thong dich vu ho trg xa hoi doi voi nguoi ban dam tai cong dong, Ha Noi. i
8 Cac dé xuat nay duoc dua ra trong nghién ctru cua Vién Khoa hoc Lao dong va X& hoi (2019), Danh gia va dé

xuat xay dung hé théng dich vu hd tro x4 hoi ddi véi ngudi ban dam tai cong dong, Ha Noi.
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B6 sung quy dinh cu thé ddi twong ngudi ban dam duoc hd trg mién phi cac dich
vu trg gitp phap ly.

Pon gian hoa mét s6 thu tuc hanh chinh dé tiép can dich vu hd tro phap 1y, vi du:
b6 quy dinh ngudi ban dam phai cung cdp gidy to ching minh khi dé nghi duoc tro gitp
phép ly.

B6 sung dich vu trg gitip vé thu tuc hanh chinh cong: Xay dung co ché hd tro vé
thu tuc hanh chinh lién quan dén cong tac ho tich (khai sinh cho con, két hén,...), ho khau
(cu tro/ding ky tam trl) va cac thu tuc hanh chinh cong khac nhim giup nguoi ban dim
hoa nhap xa hdi tai noi cu tra.

B6 sung dich vu hd tro vé nha ¢ nham giup cho nguodi ban dam 6n dinh cudc séng
va tang cuong cong tac phong ngira, giam hai cic nguy co ngay tir ban dau dbi voi cac
nhom nguy co: HS tro nguoi ban dam tiép can Chuong trinh nha ¢ danh cho ngudi ¢6 thu
nhap thap. Cung cép cac dich vu khic vé nha ¢: Thong tin vé nha & cho ngudi nhap cu;
Dich vu cho thué ghép noi ¢; Dich vu quéan 1y cac khu nha cho thué tap trung.

Vai tro cua cac bén lién quan

B Lao dong - Thuong binh va Xa hoi dong vai tro chi dao, theo ddi va giam sat
viéc trién khai, phéi hop véi cac Bg, nganh lién quan td chirc va hudng dan thuc hién cac
bién phap hd tro tai hoa nhap cong déng cho ngudi ban dam vé y té, gido duc va viéc
lam.

Bo Thong tin va Truyén thong chi dao cic co quan truyén thong ddy manh viéc
thong tin tuyén truyén chu trwong, chinh sach, phap lut vé cac bién phap hd tro tai hoa
nhap cong dong cho ngudi ban dam vé y té, gido duc va viéc lam.

Bo6 Y té va Bo gido duc chu dong phdi hop ciung cac Bo, ban, nganh khac thuc
hién cac bién phap hd tro tai hoa nhap cong ddng cho ngudi ban dam veé y té, gido duc.

Chinh quyén dia phuong thuc hién bién phap hd trg hoa nhap xi hoi vé y té, gido
duc va viéc lam cho nguoi ban dam, lé)ng ghép ké hoach thuc hién vao trong nhiém vu
phong, chong mai ddm va an sinh xa hoi.

Gia dinh va cong déng chu dong, tich cuc thuc hién cac bi¢n phap van dong, tuyén
truyén, dong vién, cudng ché, phdi hop voi cac co quan chirc ning ... trién khai ké hoach

hd tro hoa nhap xa hdi cho nguoi ban dam vé y té, gido duc.
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Cau héi on tap chwong 5
Nhan dién vin d& mai dam & Viét Nam?
Quan diém, muc tiéu hd trg hoa nhap xa hoi cho ngudi ban dam?
No6i dung chinh sach hd tro hoa nhap xa hoi cho nguoi ban dam?
Nhan dién dbi tuong tac dong va chu thé tham gia thuc hién chinh sach hd trg hoa
nhap xa hdi cho ngudi ban dam?
Tiéu chi danh gia tac dong cua chinh sach ho tro hoa nhap xa hoi cho nguodi ban
dam?
Téc dong ctia hd trg hoa nhap cho nguoi ban dam vé y té- strc khoe?
Tac dong ctia hd trg hoa nhap cho nguoi ban dam vé gido duc?
Tac dong ctia hd tro hoa nhap cho nguodi ban dam vé viéc 1am?
Nhan di¢n nhitng nhan td tao ra su thay doi trong hd tro hoa nhap xa hoi cho

nguoi ban dam?
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